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1 Introducci·n. 

1.1 La Iniciativa 

La empresa Crillón comisionó un estudio para diagnosticar, jerarquizar y priorizar los recursos, de 

toda índole, con que cuenta la comunidad de Lo Hermida para hacer frente y resolver sus principales 

necesidades, así como también, para conocer el grado de disposición de los potenciales actores para 

desarrollar estrategias de integración social en los ámbitos cultural, artístico, turístico, deportivo y 

ambiental.  

1.2 Lo Hermida y sus habitantes 

Lo Hermida es una barrio que se construye a partir de una raigambre fuertemente comunitario que 

se fue formando en respuesta a las políticas gubernamentales de los años 60 tendientes a satisfacer 

las necesidades económicas, sociales y culturales de tercera generación. 

En este contexto, la vivienda y la calidad de vida formaban parte importante de las políticas de estado 

especialmente desde los gobiernos de Eduardo Frei Montalva y Salvador Allende Gossens. Es por ese 

motivo, que el primer y segundo sector de Lo Hermida (Figura 1) corresponde a planes habitacionales 

propuestos por el gobierno de Eduardo Frei, en donde se realizan traspasos de títulos de dominio en 

sitios que no contaban con una casa, ni necesidades básicas resueltas, como, luz y agua potable y es 

por esa razón histórica que la comunidad se organiza al alero de una lógica comunitaria (autogestión), 

como base para satisfacer las necesidades antes mencionadas. 

 

El tercer y cuarto sector, corresponde a tomas de terrenos realizadas durante el gobierno de la 

Unidad Popular, siguiendo la misma línea de gestión utilizada en los otros sectores descritos. 
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Figura 1. Sectores de Lo Hermida 

άaƛ ŦŀƳƛƭƛŀ ƭƭŜƎƻ Ŝƴ ƭƻǎ ŀƷƻǎ тл durante el loteo de terrenos, me cuentan mis papás que no fue una 

época fácil, había mucha pobreza, pero que supieron surgir. El año 1990 comenzó el trabajo 

comunitario en distintos clubes deportivos, centro de rehabilitación, centro Juvenil Corazones de Niño, 

y la capilla Cristo Rey. Esta es una comunidad con fuertes valores de solidaridad, sentido de 

comunidad, seguridad y respeto por valores que vienen de generación en generación. Pero también 

hemos heredado el microtráfiŎƻΣ ŎƻƴǎǳƳƻ ŘŜ ŎƻŎŀƝƴŀ ȅ Ǉŀǎǘŀ ōŀǎŜΦέ aŀǊƛƻ CƭƻǊŜǎΣ ǎƻŎƛƻ ŀŎǘƛǾƻ ŘŜƭ 

M.I.V. Además participa en la iglesia católica, capilla Cristo Rey, dentro de la organización eclesiástica 

y solidaria.  

1.3 Objetivos y prop·sito del diagn·stico 

Por medio de un estudio comunitario se buscó conocer de primera fuente que herramientas, recursos 

y mecanismos existen en Lo Hermida que permitirían diseñar un plan de acción liderado por Crillón.  

Como parte del estudio, se recogió e interpretó la opinión que los habitantes de Lo Hermida tienen 

de la Viña y sus propietarios. 

 

La primera etapa del estudio comprendió una recopilación bibliográfica y demográfica de información 

disponible de Lo Hermida y la comuna de Peñalolén. Una segunda etapa fue de levantamiento de 

información socio-demográfica usando diversos instrumentos de investigación social como encuestas 

directas, diagnósticos participativos, entrevistas estructuradas y semiestructuradas a dirigentes 

sociales y representantes o personas influyentes de la comunidad. 
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2 Metodolog²a 

2.1 Producci·n de la Informaci·n 

La primera etapa consistió en  un reconocimiento en terreno, observación no participante y 

participante, una revisión de documentos académicos, técnicos ςinstitucionales y de investigación 

respecto al perfil sociodemográfico de la población Lo Hermida y de la comuna de Peñalolén. 

La segunda etapa se concentró en un diagnóstico participativo con la presencia de la comunidad, 

dirigentes sociales de la unidad vecinal N° 31 y 19 y representantes de la Municipalidad. 

La tercera etapa fue la toma de encuestas a 500 habitantes de Lo Hermida, junto con 7 entrevistas 

semiestructuradas a agentes comunitarios y dirigentes y 2 grupos focales con preguntas agrupadas 

por dimensiones en base a los objetivos de la investigación que permitieran generar respuestas 

abiertas.  

 

2.2 Unidades de an§lisis 

Las 500 encuestas fueron aplicadas según densidad poblacional y de manera aleatoria en la población 

Lo Hermida. Según datos del censo 2017, las encuestas representan el 1% del total de los habitantes y 

el 3.8% de las viviendas en Lo Hermida.  

Las encuestas fueron divididas por unidad vecinal (U.V.) de la siguiente forma: 

U.V. 31: 100 encuestas. 

U.V. 19: 150 encuestas. 

U.V. 17: 100 encuestas. 

U.V. 18: 150 encuestas. 

Entrevista a dirigentes: 7.  

Grupos focales: 2 (Club de Adulto Mayor y Organización Social) 

Encuentro diagnostico participativo con comunidad organizada del territorio U.V. 31 y 19: 1. 

La distribución espacial de las encuestas se aprecia en la Figura 2. 

La encuesta está disponible en el Anexo 1, página 55. 
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Figura 2. Distribución espacial de las encuestas (cada U.V. en un color diferente) 

2.3  Estrategias de an§lisis de datos 

La investigación social se piensa como un proceso constructivo donde el conocimiento producido es 

susceptible de interpretación por el investigador. Por esta razón se optó por un enfoque 

hermenéutico interpretativo que busca comprender e interpretar el discurso que expone un actor y 

luego proponer una interpretación de este. Barbera e Inciarte (2012) señalan que el enfoque 

interpretativo busca razones, por lo que propone una compresión de la acción humana mediante la 

interpretación de sus motivaciones, el énfasis está en la comprensión e interpretación de la realidad 

social. 

 

El análisis de datos se hizo desde una perspectiva mixta donde se mezcla el análisis cuantitativo y 

cualitativo de las variables y un análisis de contenido donde se interpretan los textos de respuestas 

abiertas, lo que permite conocer la realidad del encuestado.  

Como parte del diseño de la encuesta se registró la dirección o manzana censal del encuestado con el 

propósito de geo-localizarla y hacer un  análisis estadístico espacial de las variables cualitativas y 

cuantitativas de la encuesta. Este tipo de análisis busca definir patrones de respuesta en términos de 

ubicación geográfica que nos ayuden a explicar el comportamiento humano. 

La explicación técnica de los métodos usados se encuentra en el Anexo 2, página 66. 
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3 An§lisis de datos 

3.1 Variables demogr§ficas de la poblaci·n encuestada 

3.1.1 Edad de la  población encuestada 

Como se aprecia en la Figura 3, el 66% de los encuestados se concentra entre los 21 y 50 años de 

edad, donde el 45% de los encuestados esta entre los 31 y 50 años de edad. La población de adultos 

mayores representa casi el 15% de los encuestados.  

Según datos del censo del 2017, en Lo Hermida la población entre 15 y 64 años representa casi el 70% 

de los habitantes de la zona, por lo cual se puede aseverar que la encuesta logró captar la diversidad 

etaria de Lo Hermida. 

 

Figura 3. Edad del encuestado 

La Figura 4, muestra cómo se agrupan en el espacio los encuestados según su edad, mayor edad se 

muestra en rojo y menor edad (más jóvenes) en azul. Existen núcleos (clusters) de encuestados de 

mayor edad (por ejemplo en la esquina noreste del sector de Av. Grecia con Av. Tobalaba) y otros 

clusters de encuestados de menor edad (por ejemplo en el centro de la Unidad Vecinal 17).  

3%

21% 22% 23%

16% 15%
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10

20

30
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Figura 4. Mapa de Asociación Espacial (Local G) por edad del encuestado 

3.1.2 Sexo de la población encuestada 

La Figura 5 indica que la población encuestada es predominantemente femenina con 56% de mujeres 

versus 44% de hombres. Según datos del Censo 2017, el porcentaje de mujeres de Lo Hermida es 51% 

y el de los Hombres 49%. Basado en esto, se puede concluir que la encuesta tiene una 

representatividad levemente mayor de mujeres que de hombres. Al analizar el sexo del encuestado 

en conjunto con su edad, el 66% de hombres y mujeres encuestados están entre los 21 y 50 años y un 

15% para ambos sexos son adultos mayores. 

 
Figura 5. Sexo del encuestado 

 

3.1.3 Estado civil de la población encuestada 

La Figura 6 muestra que un  50% de la población encuestada es soltero/a, seguido por un 27% de 

casados. Al analizar el estado civil separado por sexo, del total de los encuestados que dijeron ser 

44%
56%
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20
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solteros, un 44% eran mujeres y un 53% hombres, lo que se contrasta con el porcentaje de casados 

donde un 29% de las mujeres encuestadas dice estar casada y un 26% de los hombres. Del total de 

encuestados que dijeron ser viudos, 70% eran mujeres y 30% hombres. 

 
Figura 6. Estado civil del encuestado 

Al analizar el estado civil por rango etario y sexo de la población encuestada, del total de mujeres 

casadas un 54% se concentra entre los 41 y 50 años de edad y del total de mujeres que reportaron 

ser convivientes el 48% se concentra entre los 31 y 40 años de edad. Así también, del total de 

mujeres solteras, el 80% se concentra entre los 21 y 40 años.  

Para los hombres, del total de hombres casados el 49% se concentra entre los 41 y 50 años y del total 

de hombres que reportaron ser convivientes el 35% se concentra entre los 31 y 40 años. Del total de 

hombres solteros, el 74% se agrupa entre los 21 y 40 años.   

Para el estado civil de viudez, del total de hombres que reportaron ser viudos el 75% es mayor de 60 

años. En el caso de las mujeres, del total que dijo ser viuda, el 24% está en el rango de edad de  50 a 

60 años y el 68% es mayor de 60 años.  

3.1.4 Nivel Educacional de la población encuestada 

La Figura 7 muestra que casi el 49% de la población encuestada cuenta con una enseñanza media 

completa. Del total de mujeres, el 46% tienen enseñanza media completa versus el 51% del total de 

hombres. Globalmente el 6% de la población encuestada tiene enseñanza superior completa, y al 

separarla por sexo, el 7% de las mujeres versus el 5% de los hombres tiene completa la educación 

superior.  

Al analizar el nivel educacional por estado civil, el 58% de los solteros tiene enseñanza media 

completa en comparación al 50% de los casados. En el caso de viudos, el 85% de la población 

encuestada no terminó la educación media.  

Esto indica una progresión de la comunidad hacia mayor educación.  
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Figura 7. Nivel educacional del encuestado 

Para el análisis de asociación espacial, el nivel educacional se transformó a número de años de 

escolaridad. La Figura 4 indica donde se agrupan los encuestados que reportaron mayor nivel de 

escolaridad en rojo y los que reportaron menos años de estudios formales en azul. 

 
Figura 8. Mapa de Asociación Espacial (Local G) según los años de estudio 

Se puede señalar que el perfil demográfico de la población encuestada es de personas entre 31 y 50 

años, soltera/o y con enseñanza media completa.  
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3.2  àLe gusta vivir en Lo Hermida? 

El 90% de los encuestados reporta que le gusta vivir en Lo Hermida, tendencia que se mantiene 

cuando se diferencia la respuesta por sexo. 

En la Figura 9 se aprecian los lugares donde se agrupan las respuestas positivas respecto al gusto de 

vivir en Lo Hermida. Los puntos mostrados en diferentes tonalidades de verde representan diferentes 

niveles del p-value (significancia estadística, ver el Anexo 2) con al menos un 95% de confianza (p = 

0.05) que las repuestas positivas de los encuestados se agrupan espacialmente y que estos puntos 

representan el núcleo de respuestas. El mapa muestra agrupaciones de respuestas positivas 

distribuidas en toda el área de Lo Hermida. Los clusters se distribuyen en todo Lo Hermida, salvo la 

esquina sureste (en la UV 31 donde hay pocas encuestas).  

 
Figura 9. Mapa de la agrupación espacial para las respuestas positivas 

No ocurre lo mismo cuando se analizan las respuestas negativas. La Figura 10 muestra una 

agrupación de las respuestas negativas en verde, que se localiza en un solo sector de Lo Hermida. 

Considerando que este cluster negativo ocurre en una zona de clusters positivos, es un conjunto muy 

localizado de respuestas negativas.  
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Figura 10. Mapa de la agrupación espacial para las respuestas negativas 

 

3.2.1 ¿Por qué? Lo emblemático de Lo Hermida  

En la encuesta esta pregunta era abierta, el encuestado indicaba la razón por la cual le gusta o no 

vivir en Lo Hermida. Las respuestas fueron analizadas y agrupadas en 8 categorías que se muestran 

en la Tabla 1, donde se aprecian que las razones más mencionadas son: el sentido de Comunidad 

(24%), seguido por Tranquilo, Hogar, Ubicación, Historia y finalmente Delincuencia. Es importante 

señalar que del total de respuestas solo Delincuencia es dada como una razón negativa para vivir en 

Lo Hermida. 
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 Total % 

Comunidad 118 24% 

Tranquilo 112 23% 

Hogar 85 17% 

Ubicación 54 11% 

Historia 40 8% 

Delincuencia 39 8% 

Trabajo 11 2% 

Otro 24 7% 

Tabla 1. Respuestas al porque vivir en Lo Hermida 

El análisis espacial de estas razones se muestra en las figuras siguientes. El mapa en la Figura 11 

indica en verde donde se agrupan las respuestas que indican el sentido de Comunidad como la razón 

para vivir en Lo Hermida. 

 
Figura 11. Mapa de la agrupación espacial para la razón Comunidad 

El mapa en la  Figura 12 muestra los lugares donde se concentraron las respuestas que indican un 

gusto por vivir en Lo Hermida porque es un lugar Tranquilo. Es de interés notar que uno de los 

núcleos está ubicado frente a la Viña. 
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Figura 12. Mapa de la agrupación espacial para la razón lugar Tranquilo 

El mapa en la Figura 13  muestra los lugares donde se agrupa Hogar como la razón de vivir en Lo 

Hermida. 

 
Figura 13. Mapa de la agrupación espacial para la razón Hogar 
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El mapa en la Figura 14 muestra un núcleo significativo cerca de Avenida Grecia donde se concentró 

las respuestas que citan a la Ubicación como razón para vivir en Lo Hermida. Este resultado 

probablemente es indicativo de la mayor conectividad (disponibilidad de líneas de buses) en ese 

sector.  

 
Figura 14. Mapa de la agrupación espacial para la razón Ubicación 

El mapa en la Figura 15 muestra los dos núcleos donde se concentraron las respuestas que indican 

que Historia como la razón para vivir en Lo Hermida, resaltando que uno de los núcleos esta frente a 

la Viña. 
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Figura 15. Mapa de la agrupación espacial para la razón Historia 

El mapa en la Figura 16 muestra un núcleo donde se concentró Delincuencia en las respuestas de la 

encuesta. Este mapa es similar al mapa de la Figura 10, donde se concentran las respuestas 

localizadas indicando que no le gusta vivir en Lo Hermida.   

 
Figura 16. Mapa de la agrupación espacial para la razón Delincuencia 
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3.2.2 ¿Con que valor, concepto o circunstancias asocia a Lo Hermida? 

La encuesta también incluía una pregunta abierta que pedía mencionar el valor, concepto o 

circunstancia con lo que el encuestado asocia a Lo Hermida. Las respuestas fueron analizadas y 

categorizadas en 9 grupos. La Tabla 2, indica que el 26% de los encuestados asocia Lo Hermida con 

valores inculcados por la familia como por ejemplo solidaridad y vida comunitaria, el 20% con las 

tomas de terrenos, y el 19% con el sentido de comunidad. La Viña aparece mencionada 7 veces en la 

encuesta, esto es el  1.4% de los encuestados asocian a Lo Hermida con La Viña. 

 

Concepto Porcentaje 

Valores 26% 

Tomas 20% 

Comunidad 19% 

Ferias 10% 

Plazas 6% 

Complejo Manuel 

Gutiérrez 
4% 

Cultura 3.4% 

Canchas 1.4% 

Viña 1.4% 

Tabla 2. Valores asociados a vivir en Lo Hermida 

 ά[ŀ ŀƳƛǎǘŀŘ ǉǳŜ ǎǳǊƎƛƽ ŘŜǎŘŜ ƴƛƷƻΣ Ŏƻƴ ǘƻŘƻǎ ƭƻǎ ŀƳƛƎƻǎ ǉǳŜ ǘŜƴƎƻ ŘŜǎŘŜ ƘƻȅΤ Ŝǎƻ Ŝǎ ƭŀ ǉǳŜ Řŀ 

seguridad, y a la vez; la crianza con sus padres se estableció como una familia; la solidaridad, el apoyo 

ȅ ŜǎƻΦέ Wilfredo Valdebenito, dirigente comité de allegados UV N°18 

3.2.3  Tiempo Viviendo en Lo Hermida 

Como indica Figura 17, el 76% de los encuestados ha vivido en Lo Hermida al menos 16 años. 
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Figura 17. Años viviendo en Lo Hermida 

El mapa en la Figura 18 muestra cómo se agrupan en el espacio los encuestados según los años que 

llevan viviendo en el barrio. En rojo se muestra donde se agrupan espacialmente los encuestados que 

llevan una mayor cantidad de años y en azul se muestran donde se agrupan los que llevan una menor 

cantidad de años viviendo en Lo Hermida. 

 

 

Figura 18. Mapa de Asociación Espacial (Local G) según los años viviendo en Lo Hermida 

 

El detalle del análisis de las variables demográficas y razones por las cuales los encuestados viven en 

Lo Hermida se encuentra en el Anexo 3. 
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ά{ƻȅ ŘƛǊƛƎŜƴǘŜΣ ŘŜǎŘŜ мффлΣ ǎƻƴ нф ŀƷƻǎΤ ŘŜ ǇǊŜǎƛŘŜƴǘŜ ŘŜƭ /ƭǳō 5ŜǇƻǊǘƛǾƻ 9ƭ tǳƳŀΦ 9ǎǘƻ ǇŀǊǘƛƽ ŘŜ ǳƴŀ 

herencia que me dejaron mi papá, y unos tíos que eran dirigentes antes (1980). Después que falleció 

mi papá en el 90; yo tomé el club deportivo a cargo; y desde esa fecha se transformó en parte de la 

vida de uno. Ya que es un espacio de encuentro, recreación, familia y deporte. En este club se incluyen 

ŀ ǘƻŘƻǎέΦ Juan Carlos Villagra, Presidente Club Deportivo El  Puma. 

 

3.3 Ćmbitos Cultural, Art²stico, Tur²stico, Deportivo y Medioambiental 

La evaluación de los ámbitos cultural, artístico, turístico, deportivo y medioambiental disponibles 

para los habitantes de Lo Hermida fue hecha utilizando una escala que evalúa el grado de acuerdo o 

desacuerdo con la pregunta. Para el análisis espacial estas variables se transformaron a una escala 

numérica de 1 a 5, donde a mayor valor mayor es el grado de desacuerdo. 

3.3.1 Espacios para que las personas y/o comunidades puedan desarrollarse 

Como indica la Tabla 3, para la existencia de espacios culturales y artísticos, los encuestados tienen 

similares porcentaje de acuerdo (alrededor del 37%) y desacuerdo (41%). Para ámbitos turísticos y 

medioambientales sobre el 51% de los encuestados opina que no hay espacios suficientes para su 

desarrollo. Solo en el ámbito deportivo, el 48% de los encuestados está de acuerdo que hay espacios 

suficientes para la comunidad. 

 Cultural Artístico Turístico Deportivo Medioambiental 

De acuerdo 39% 37% 26% 48% 20% 

Ni en acuerdo ni en 

desacuerdo 
20% 22% 23% 19% 22% 

En desacuerdo 41% 41% 51% 33% 58% 

Tabla 3. Espacios para las personas y/o comunidades puedan desarrollarse 

El análisis de asociación espacial de las respuestas respecto a los espacios disponibles fue realizado 

tomando todos los ámbitos juntos, y los resultados se muestran en la Figura 19. Se observa una 

agrupación espacial bien marcada, donde en azul se concentran los encuestados que están de 

acuerdo que existen estos espacios en la comunidad y en rojo los que están en desacuerdo. La 

distribución espacial no cambia mucho cuando se hace el análisis para cada ámbito en particular y los 

resultados para cada uno se pueden ver en el Anexo 4, página 90. 
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Figura 19. Mapa de Asociación Espacial (Local G) para espacios disponibles en Lo Hermida 

  

ά{ƛ ōƛŜƴ existen espacios como multicanchas, su infraestructura está desgastada, pero la comunidad 

autogestiona muchas veces el arreglo para poder realizar talleres ȅ ŀŎǘƛǾƛŘŀŘŜǎ ŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛŀǎΦέ aŀǊƛƻΣ 

socio activo del M.I.V. además participa en la iglesia católica, capilla Cristo Rey, como parte de la 

organización eclesiástica y solidaria. 

 

3.3.2 Jóvenes promueven actividades 

Las respuestas de los encuestados siguen patrones muy similares a las del punto anterior cuando se 

les pregunta si los jóvenes del sector promueven actividades en los diferentes ámbitos. Como lo 

indica la Tabla 4, para los ámbitos cultural y artístico los porcentajes de acuerdo y de desacuerdo son 

similares y están en torno al 38%. Así también para los ámbitos turístico y medioambiental, el 

porcentaje de encuestados que está en desacuerdo que los jóvenes promuevan este tipo de 

actividades supera el 50%. Solo en el ámbito deportivo, el 42% de los encuestados opina que los 

jóvenes promueven estas actividades. 

 Cultural Artístico Turístico Deportivo Medioambiental 

De acuerdo 39% 41% 22% 42% 19% 

Ni en acuerdo ni en 

desacuerdo 
23% 22% 26% 23% 25% 

En desacuerdo 38% 37% 52% 35% 56% 

Tabla 4. Jóvenes promueven actividades 
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La Figura 20 muestra el análisis de asociación espacial respecto a si los jóvenes promueven 

actividades en todos los ámbitos en conjunto. Aquí también se observa una agrupación espacial bien 

marcada y similar a la Figura 19 donde en azul muestra donde se concentran las respuestas que están 

de acuerdo que los jóvenes promueven actividades y en rojo los que están en desacuerdo. 

 
Figura 20. Mapa de Asociación Espacial (Local G) para jóvenes promueven actividades en Lo Hermida 

La distribución espacial no cambia mucho cuando se hace para cada ámbito por separado y los 

resultados se pueden ver en el Anexo 4, página 92. 

Estos resultados indican falta de espacios culturales, artísticos, turísticos, deportivos y 

medioambientales en las UV 17 y 19, y poca participación de los jóvenes en su promoción.  

3.3.3 Vida comunitaria para organizar actividades y eventos  

Los encuestados siguen patrones muy similares en sus respuestas analizadas en los puntos anteriores 

cuando se les pregunta si existe una vida comunitaria activa que promueve eventos en los diferentes 

ámbitos. Como lo indica la Tabla 5, para los ámbitos cultural, artístico  y deportivo los porcentajes de 

acuerdo son similares y giran en torno al 40%. Así también para los ámbitos turístico y 

medioambiental  el porcentaje de encuestados que está en desacuerdo que la comunidad promueva 

dichos eventos es superior al 45%. 
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 Cultural Artístico Turístico Deportivo Medioambiental 
De acuerdo 42% 41% 25% 40% 20% 

Ni en acuerdo ni en 
desacuerdo 

25% 25% 30% 27% 30% 

En desacuerdo 33% 34% 45% 33% 50% 
Tabla 5. Vida comunitaria para organizar actividades y eventos 

La Figura 21 muestra el análisis de asociación espacial para vida comunitaria y organización de 

eventos en todos los ámbitos en conjunto. Aquí también se observa una agrupación espacial bien 

marcada y similar a las anteriores donde en azul se concentran los encuestados que están de acuerdo 

que las comunidades organizan actividades y eventos y en rojo los que están en desacuerdo. 

 
Figura 21. Mapa de Asociación Espacial (Local G) para vida comunitaria 

La distribución espacial no cambia mucho cuando se hace para cada ámbito por separado y los 

resultados se pueden ver en el Anexo 4, página 97. 

3.3.4 Agrupaciones culturales organizan y entregan una oferta cultural y artística 

Un 47% de los encuestados está de acuerdo versus un 31% que está en desacuerdo con que las 

agrupaciones culturales de Lo Hermida como Barrancón, Casa Oasis, Juntas de Vecinos, Grupos de 

Danza, Talleres y Ruka Mapuche entre otros  promueven y entregan una amplia oferta de eventos en 

la comunidad. 
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La Figura 22 muestra el análisis de asociación espacial para agrupaciones culturales y su oferta de 

actividades artístico-culturales. En este mapa se observa una agrupación espacial bien marcada de las 

respuestas que es muy similar a las anteriores, donde en azul se concentran los encuestados que 

están de acuerdo que las agrupaciones culturales ofrecen actividades y en rojo los que están en 

desacuerdo. 

 
Figura 22. Mapa de Asociación Espacial (Local G) para Agrupaciones culturales 

ά[ŀǎ ŀŎǘƛǾƛŘŀŘŜǎ ŎǳƭǘǳǊŀƭŜǎ Ŝƴ [ƻ IŜǊƳƛŘŀ ǎƻƴ ǎƛŜƳǇǊŜ ŀǳǘƻ ƎŜǎǘƛƻƴŀŘŀǎΣ Ŝǎǘłn los aniversarios, la 

ayuda cuando un vecino está enfermo y no tiene las lucas para pagar el tratamiento, para comprar 

ŜǉǳƛǇƻǎ ǇŀǊŀ Ŝƭ ŎƭǳōΣ ŦƛŜǎǘŀǎ ŘŜ ƴŀǾƛŘŀŘ ǇŀǊŀ ƭƻǎ ƴƛƷƻǎΣ ŜǘŎΦέ WǳŀƴΣ 5ƛǊƛƎŜƴǘŜ /ƭǳō 5ŜǇƻǊǘƛǾƻ WǳǾŜƴǘǳŘ 

Egaña UV17. 

 

3.3.5 Actividades deportivas y recreativas motivan a las personas y organizaciones 

Un 44% de los encuestados está de acuerdo y un 30% en desacuerdo con que las agrupaciones 

deportivas de Lo Hermida promueven y entregan una amplia oferta de eventos en la comunidad. 

La Figura 23 muestra el análisis de asociación espacial para actividades deportivas y recreativas en la 

comunidad. En este mapa se observa una agrupación espacial bien marcada y similar a las anteriores 

donde en azul se concentran los encuestados que están de acuerdo que las actividades deportivas y 

recreativas en Lo Hermida motivan a sus habitantes y en rojo los que están en desacuerdo. 
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Figura 23. Mapa de Asociación Espacial (Local G)  para Actividades deportivas y recreativas 

 

 ά/ǊŜƻΣ ǉǳŜ Ŝƴ ƭŀ ŎŀƴŎƘŀ ǎŜ ŀōǊŜƴ Ƴłǎ ƭƻǎ ŜǎǇŀŎƛƻǎ ŎƻƳƻ ǇŀǊŀ ŎƻƳǇŀǊǘƛǊ Ŏƻƴ Ŝǎŀ ƎŜƴǘŜ ǉǳŜ ƴƻ 

ŎƻƴƻŎŜǎΣ ƻ ǉǳŜ ǎŜ ǳōƛŎŀƴ ŘŜ Ǿƛǎǘŀ ƴƻ ƳłǎΣ Ŝƴ ƭŀ ŎŀƴŎƘŀ ǎŜ ǳƴŜƴ ƭŀȊƻǎΦέ ²ƛƭŦǊŜŘƻΣ 5ƛǊƛƎŜƴǘŜ /ƻƳƛǘŞ ŘŜ 

Allegados UV18.  

ά!ƭ ƻƧƻ ǘŜƴŜƳƻǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴŘƻΣ Ƴłǎ ŘŜ млл ƧǳƎŀŘƻǊŜǎ ŜƴǘǊŜ ƛƴŦŀƴǘƛƭŜǎ ȅ ŀŘǳƭǘƻǎέΦ WǳŀƴΣ 5ƛǊƛƎŜƴǘŜ /ƭǳō 

Deportivo Juventud Egaña UV17. 

3.3.6  Oportunidades para crear e implementar proyectos 

Como se aprecia en la Tabla 6, alrededor de un 40% de los encuestados está en desacuerdo que 

existen oportunidades para crear e implementar proyectos en el ámbito cultural, artístico, y 

deportivo. En el ámbito deportivo un 30% de los encuestados están de acuerdo que hay 

oportunidades para crear e implementar proyectos deportivos, en especial relacionados al futbol. En 

los ámbitos turístico y medioambiental el porcentaje de encuestados que está en desacuerdo que 

existan oportunidades para crear e implementar proyectos es cercano al 50%.  
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 Cultural Artístico Turístico Deportivo Medioambiental 

De acuerdo 28% 28% 20% 30% 18% 

Ni en acuerdo ni en 

desacuerdo 
32% 31% 33% 31% 32% 

En desacuerdo 40% 41% 47% 39% 50% 

Tabla 6. Oportunidades para crear e implementar proyectos 

La Figura 24 muestra el análisis de asociación espacial para las oportunidades de creación e 

implementación de proyectos en todos los ámbitos en conjunto. En el mapa se observa una 

agrupación espacial bien marcada y similar a las anteriores donde en azul se concentran los 

encuestados que están de acuerdo que hay oportunidades para crear e implementar proyectos en Lo 

Hermida y en rojo los que están en desacuerdo. 

 
Figura 24. Mapa de Asociación Espacial (Local G) para la creación e implementación de proyectos 

La distribución espacial no cambia mucho cuando se hace para cada ámbito por separado y los 

resultados se pueden ver en el Anexo 4, página 99. 

3.3.7 Existe capacitación y apoyo para postular a fondos públicos y privados 

Como se aprecia en la Tabla 7, en los ámbitos cultural, artístico y medioambiental sobre el 45% de los 

encuestados está en desacuerdo que exista capacitación y apoyo para postular a proyectos con 

fondos públicos o privados. En cambio en los ámbitos turístico y deportivo sobre el 48% de los 

encuestados está de acuerdo con que si existen dichas oportunidades. 
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 Cultural Artístico Turístico Deportivo Medioambiental 

De acuerdo 21% 20% 53% 48% 16% 

Ni en acuerdo ni en 

desacuerdo 
34% 34% 34% 33% 33% 

En desacuerdo 45% 46% 13% 19% 51% 

Tabla 7. Existe capacitación y apoyo para postular a proyectos 

La Figura 25 muestra el análisis de asociación espacial para la existencia de capacitación y apoyo en la 

postulación de proyectos en el ámbito cultural, artístico y medioambiental. En el mapa se observa 

una agrupación espacial bien marcada y similar a las anteriores donde en azul se concentran los 

encuestados que están de acuerdo que existe capacitación para implementar proyectos y en rojo los 

que están en desacuerdo 

 
Figura 25. Mapa de Asociación Espacial (Local G) para la capacitación y apoyo para postular a proyectos. 

La Figura 26 muestra la distribución espacial para los proyectos en el ámbito turístico y deportivo. En 

el mapa se puede observar que la agrupación espacial es inversa a la observada en los análisis 

anteriores, como tendencia general. 
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Figura 26. Mapa de Asociación Espacial (Local G) para la capacitación y apoyo para  

proyectos turísticos y deportivos 

La distribución espacial para cada ámbito por separado se puede ver en el Anexo 4, página 102. 

 

3.3.8 Existen sistemas de apoyo a la gestión de creación y formalización de actividades 

productivas en la comuna de Peñalolén 

De acuerdo a la Tabla 8, sobre el 40% de los encuestados señala que está en desacuerdo que en la 

comuna de Peñalolén existan un sistema de apoyo, creación y formalización de actividades 

productivas en los ámbitos estudiados. 

 Cultural Artístico Turístico Deportivo Medioambiental 

De acuerdo 22% 20% 18% 24% 14% 

Ni en acuerdo ni en 

desacuerdo 
36% 36% 37% 36% 38% 

En desacuerdo 42% 44% 45% 40% 48% 

Tabla 8. Sistemas de apoyo a creación y formalización de emprendimientos 

 

La Figura 27 muestra el análisis de asociación espacial para la existencia de sistemas de apoyo a la 

gestión, creación y formalización de emprendimientos en todos los ámbitos en conjunto. En el mapa 

se observa una agrupación espacial bien marcada y similar a las anteriores donde en azul se 

concentran los encuestados que están de acuerdo que hay sistemas de apoyo al emprendimiento en 

la comuna de Peñalolén y en rojo los que están en desacuerdo. 
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Figura 27. Mapa de Asociación Espacial (Local G) para apoyo al emprendimiento 

La distribución espacial para cada ámbito por separado se puede ver en el Anexo 4, página 105. 

 

Los ámbitos cultural, artístico y deportivo son los que concentran los porcentajes más altos de 

representación en la comunidad según la opción de los encuestados. Tanto los espacios disponibles 

como el interés de los jóvenes por promocionarlos son una parte habitual en la vida comunitaria de 

Lo Hermida, en especial el deporte. Basado en el análisis espacial de los datos, se observa que existen 

zonas marcadamente diferenciadas entre las respuestas positivas y negativas, concentrándose el 

grado de desacuerdo en las Unidades Vecinales 19 y 17.  

En cuanto a las posibilidades de crear proyectos y acceder a fondos para solventarlos, los 

encuestados opinan que existen pocas oportunidades para gestionar proyectos, formalizar 

actividades productivas y de los tipos de proyectos que más obtienen fondos pertenecen a los 

ámbitos turístico y deportivo.  

3.3.9 Relación entre grupo de edad y proyectos disponibles 

Para esta pregunta la escala utilizada fue de 1 a 3, donde 3 representa mayor relación entre el grupo 

etario y el tipo de proyecto disponible. 

3.3.9.1 Niños hasta 12 años 

Como se aprecia en la Tabla 9, los encuestados perciben que la mayor disponibilidad de proyectos 

para niños son deportivos (48%), sin embargo un alto porcentaje (sobre 70%) encuentra que no hay 

disponibilidad de proyectos culturales, artísticos, turísticos y medioambientales para este grupo 

etario. 



 

  

 

Inmobiliaria Crillón                  27 

Tomas Grifferos - Fundación CreoValor y Carolina Vasquez - GISAnalytics, Diciembre 2019. 

 

 Cultural Artístico Turístico Deportivo Medioambiental 

1 75% 72% 83% 41% 83% 

2 9% 11% 8% 11% 7% 

3 16% 18% 9% 48% 11% 

Tabla 9. Proyectos disponibles para niños hasta 12 años 

La Figura 28 muestra el análisis de asociación espacial para la disponibilidad de proyectos para niños 

hasta 12 años tomando todos los ámbitos en conjunto. En el mapa se observa una agrupación 

espacial bien marcada, donde en azul se concentran los encuestados que están de acuerdo con que 

hay proyectos disponibles para niños y en rojo los que están en desacuerdo. 

 

 
Figura 28. Mapa de Asociación Espacial (Local G) para proyectos disponible para niños 

 

άtƻǊ ŜƧŜƳǇƭƻΣ ƘŀŎŜ Řƻǎ ŀƷƻǎ ǘǳǾƛƳƻǎ ŀǉǳƝ ¸ƻƎŀ ƛƴŦŀƴǘƛƭΣ ȅ ŦǳŜ ǳƴ ŞȄƛǘƻΣ ǇŜǊƻ Ǉŀǎŀ ǉǳŜ ǳƴƻ ǘƛŜƴŜ ǉǳŜ 

optar, y debiese ser más constantes en el tiempo; por ejemplo, un año continuo, y no por tres meses, y 

así tener al profesor por todo el ŀƷƻΦέ Cecilia, Dirigenta Junta de Vecinos 19. 

3.3.9.2 Jóvenes de 13 a 17 años 

Resultados similares se observan para jóvenes, como indica la Tabla 10. Los encuestados perciben 

que la mayor disponibilidad de proyectos para jóvenes son los deportivos (43%), sin embargo sobre el 

70% de los encuestados señala que no hay disponibilidad de proyectos culturales, artísticos, turísticos 

y medioambientales para este grupo etario. 
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 Cultural Artístico Turístico Deportivo Medioambiental 

1 70% 69% 74% 36% 81% 

2 16% 16% 16% 21% 10% 

3 15% 15% 9% 43% 9% 

Tabla 10. Proyectos disponibles para jóvenes de 13 a 17 años 

La Figura 29 muestra el análisis de asociación espacial para la disponibilidad de proyectos para 

jóvenes de 13 a 17 años en todos los ámbitos juntos. En el mapa se observa una agrupación espacial 

bien marcada y similar a la de niños, donde en azul se concentran los encuestados que están de 

acuerdo con que hay proyectos disponibles para jóvenes y en rojo los que están en desacuerdo. 

 
Figura 29. Mapa de Asociación Espacial (Local G) para proyectos disponible para jóvenes 

ά9ȄƛǎǘŜƴ ƳǳŎƘƻ ǇƻǘŜƴŎƛŀƭ ǇƻǊ ǇŀǊǘŜ ŘŜ ƭƻǎ ƧƽǾŜƴŜǎ Ŝƴ ŘŜǇƻǊǘŜΣ ŎǳƭǘǳǊŀ ȅ ŀǊǘŜΣ ƭƻ ǉǳŜ ƴƻ Ƙŀȅ ǎƻƴ 

espacios de ŜƴŎǳŜƴǘǊƻΣ ƛƴǘŜƎǊŀŎƛƽƴΣ ŎŀǇŀŎƛǘŀŎƛƽƴ ȅ ŀǳǘƻƎŜǎǘƛƽƴΦέ aŀǊƛƻΣ ǎƻŎƛƻ ŀŎǘƛǾƻ ŘŜƭ aΦLΦ±Φ 

Además participa en la iglesia católica, capilla Cristo rey, dentro de la organización eclesiástica y 

solidaria. 

3.3.9.3 Adultos Mayores 

Como se observa en la Tabla 11, según los encuestados los adultos mayores tienen una mejor oferta 

de proyectos disponibles, siendo los proyectos deportivos y turísticos los que se perciben como los 

más disponibles (31%), seguidos por culturales y artísticos (24%). En forma similar a los otros grupos 

etarios un alto porcentaje (más del 57%) de los encuestados considera que no hay disponibilidad de 

proyectos culturales, artísticos, turísticos y medioambientales para adultos mayores. 
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 Cultural Artístico Turístico Deportivo Medioambiental 

1 63% 62% 57% 59% 79% 

2 12% 14% 12% 10% 5% 

3 24% 24% 31% 31% 16% 

Tabla 11. Proyectos disponibles para adultos mayores 

La Figura 30 muestra el análisis de asociación espacial para la disponibilidad de proyectos para 

adultos mayores tomando todos los ámbitos en conjunto. En el mapa se observa una segregación 

espacial bien marcada en dirección este-oeste, donde en azul se concentran los encuestados que 

están de acuerdo con que hay proyectos disponibles para este grupo etario (zona oeste) y en rojo los 

que están en desacuerdo (zona este). 

 
Figura 30. Mapa de Asociación Espacial (Local G) para proyectos disponible para adultos mayores 

En opinión de los encuestados, los proyectos más disponibles para cualquier edad, pero 

especialmente para niños y jóvenes, son los deportivos, seguidos por un porcentaje menor quienes 

señalan la disponibilidad de proyectos culturales y artísticos. La agrupación espacial de las respuestas 

es marcada, destacando la unidad vecinal 31 y 17 como las que poseen una mayor disponibilidad de 

proyectos para las distintas edades, según las respuestas de los encuestados. 

3.4 Participaci·n 

La medición de la frecuencia de participación en las actividades disponibles en Lo Hermida fue hecha 

utilizando una escala que evalúa el grado frecuencia (veces al mes) de participación. Para el análisis 
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espacial estas variables se transformaron a una escala numérica de 1 a 5 donde a mayor valor, menor 

es la frecuencia de participación y 5 indica que el encuestado nunca participa. 

Del total encuestados, el 35%  reportaron nunca haber participado en actividades o reuniones en Lo 

Hermida, mientras que el 65% restante asiste al menos a una de las actividades incluidas en la 

encuesta al menos una vez al mes. Este grupo además está compuesto por un 52% de mujeres y un 

44% de hombres. 

La Tabla 12 muestra cómo se distribuye la asistencia a actividades en la comunidad por parte de los 

encuestados. El mayor porcentaje de participación de los encuestados es en Juntas de Vecinos (41%), 

seguido por Club deportivo (35%), Organización religiosa (33%) y agrupaciones artístico-culturales 

(28%). También es importante destacar que un 15% de los encuestados dice participar en 

organizaciones indígenas. Según datos del censo 2017, el 18% de la población de Lo Hermida se 

identifica como pueblo originario, lo que sugiere un alto nivel de participación de personas que se 

identifican como pueblos originarios en las organizaciones indígenas de Lo Hermida. 

 Al menos 1 vez 

al mes 

Nunca 

Club Deportivo 35% 65% 

Organización Religiosa 33% 67% 

Junta de Vecinos 41% 59% 

Agrupación artístico-cultural 28% 72% 

Agrupación Juvenil 18% 82% 

Club Adulto Mayor 19% 81% 

Grupo de voluntariado 17% 83% 

Organización Indígena 15% 85% 

Grupos de autoayuda 14% 86% 

Tabla 12. Participación en actividades comunitarias 

La Tabla 13 muestra el porcentaje de hombres y mujeres que participan al menos una vez al mes en 

actividades comunitarias.  Un porcentaje similar de ambos sexos participa en juntas de vecinos (40%) 

y clubes de adultos mayores (20%). Casi el doble de hombres que mujeres encuestados participa en 

clubes deportivos (47% versus 25%) y un porcentaje mayor de mujeres que de hombres encuestados 

participa en organizaciones religiosas (36% versus 30%). En todas las otras actividades el porcentaje 

de hombres que participan es algo mayor que el de mujeres. 
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 Mujeres Hombres 

Club Deportivo 25% 47% 

Organización Religiosa 36% 30% 

Junta de Vecinos 43% 40% 

Agrupación artístico-cultural 26% 30% 

Agrupación Juvenil 15% 21% 

Club Adulto Mayor 20% 19% 

Grupo de voluntariado 14% 21% 

Organización Indígena 12% 18% 

Grupos de autoayuda 12% 17% 

Tabla 13. Participación en actividades comunitarias por sexo 

La Figura 31 muestra el análisis de asociación espacial para la frecuencia de participación de los 

encuestados en reuniones y actividades, tomando todos los ámbitos en conjunto. Aquí también se 

observa una agrupación espacial bien marcada, donde en azul se concentran los encuestados que 

participan más en actividades y eventos y en rojo los que participan menos (notoriamente la Unidad 

Vecinal 17). 

 
Figura 31. Mapa de Asociación Espacial (Local G) de participación en actividades y eventos 

La distribución espacial para cada ámbito analizado por separado se observa en Anexo 4, página 111. 

La población encuestada participa activamente en la comunidad, sin mucha diferencia según sexo a 

excepción del futbol que es mayoritariamente masculina. Además del futbol, se destaca la 

participación en las juntas de vecinos, las organizaciones religiosas y artístico-culturales. 
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3.5 Percepci·n de la Vi¶a y Crill·n 

3.5.1 La Viña como parte del patrimonio y la cultura de Lo Hermida 

La importancia de la Viña y otros lugares se evaluaron usando una escala de 1 a 5, donde a mayor 

valor mayor es el grado de importancia para la comunidad.  

La Tabla 14 muestra la media, moda y frecuencia de la moda para los lugares evaluados. Cabe 

distinguir que la Viña tiene un puntaje promedio relativamente alto (3.2) y una moda de 5 con el 50% 

de los encuestados colocándole ese puntaje, sobrepasado solamente por la Feria. Es importante 

destacar que la Feria del Valle representa un punto de encuentro, comercio, intercambio y 

emprendimiento para los habitantes de Lo Hermida, lo cual explica su importancia para la comuna. 

 
Const. 

PG 

Whelan 

Sede 

JV Los 

Héroes 

y Ruka 

Capilla 

Espíritu 

Santo 

Sede JV 

Lo 

Hermida 

Plaza 

Los 

Mártires 

Colegio 

D171 

Colegio 

D191 

Pájaro 

Loco 

La 

Modelo 
Viña Feria 

Media 2.6 2.5 2.6 3.0 3.2 3.2 2.7 3.0 2.8 3.2 3.5 

Moda 1 1 1 5 5 5 1 1 1 5 5 

Frecuencia 

de la moda 
46% 47% 45% 37% 39% 36% 44% 34% 40% 50% 56% 

Tabla 14. Patrimonio de Lo Hermida 

Las comparaciones de las distribuciones de notas de la Viña contra todos los demás y específicamente 

contra la Feria, se realizan usando gráficos cuantil-cuantil mostrados en la Figura 32.  

 
Figura 32. Gráficos cuantil-cuantil para La Viña  
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Como se puede apreciar en el gráfico de la izquierda, la Viña obtuvo mejor puntuación que todos los 

demás combinados ya que los puntos caen por debajo de la línea de 45 grados. Por otra parte, el 

gráfico de la derecha muestra que la Feria obtuvo mejor puntuación que la Viña (los puntos caen más 

arriba que la línea de 45 grados). 

3.5.2  Percepción de la Inmobiliaria Crillón 

El grado de aporte al desarrollo de Lo Hermida de las empresas incluidas en la encuesta fue evaluado 

usando una escala de 1 a 7, donde 7 representa mayor aporte.  

La Tabla 15 muestra la media, moda y frecuencia de la moda para las empresas evaluadas. La 

Inmobiliaria Crillón obtuvo un puntaje relativamente bajo, muy similar a los puntajes de las otras dos 

constructoras incluidas en la pregunta. 

 
Banco 

Estado 

Banco 

Chile 

Pronto 

Copec 
Copec Shell 

Santa 

Isabel 

Pájaro 

Loco 

Const. 

GYG 
Crillón 

Inm. 

Arrayan 
Gimnasio 

Media 2.7 2.6 2.8 2.6 2.5 3.0 3.0 2.1 2.1 2.2 2.3 

Moda 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Frecuencia 

de la 

moda 

63% 65% 61% 64% 65% 55% 57% 73% 73% 72% 67% 

Tabla 15. Aporte de las empresas 

La Figura 33 presenta gráficos cuantil-cuantil que comparan las notas asignadas a Crillón vs GyG y 

Crillón vs Arrayan. Como se puede apreciar en ambos gráficos, muchos puntos caen sobre la línea de 

45 grados, pero tanto GyG como Arrayan obtienen puntajes levemente más altos que Crillón (hay 

algunos puntos arriba de la línea de 45 grados en ambos gráficos). 

 
Figura 33. Gráficos cuantil-cuantil para aportan empresas constructoras 
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La Figura 34 compara las distribuciones de notas de Crillón contra las otras empresas (excluyendo las 

constructoras GyG y Arrayan).  Los encuestados perciben que las otras empresas contribuyen mucho 

más al desarrollo de Lo Hermida que Crillón (en los ámbitos Turístico, Cultural, Artístico, Deportivo y 

Ambiental) ya que todos los puntos están por arriba de la línea de 45 grados (por ejemplo donde 

Crillón tiene notas de 2 o 3, las demás empresas tienen notas de 5 y 6). 

 
Figura 34. Gráfico cuantil-cuantil para aportan Crillón versus otras empresas 

También se evaluó si los encuestados consideran si las empresas incluidas en la encuesta deberían 

aportar al desarrollo de Lo Hermida. Según la Tabla 16, Crillón obtuvo una nota relativamente baja (es 

decir que no se percibe que debiera contribuir al desarrollo de lo Hermida). Empresas grandes 

(Bancos, Bencineras y supermercado Santa Isabel) son las que debieran contribuir, según los 

encuestados.  

 
Banco 

Estado 

Banco 

Chile 

Pronto 

Copec 
Copec Shell 

Santa 

Isabel 

Pájaro 

Loco 

Const. 

GYG 
Crillón 

Inm. 

Arrayan 
Gimnasio 

Media 6.2 6.1 6.2 6.1 6.0 6.2 5.8 5.9 5.8 5.8 5.8 

Moda 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 

Frecuencia 

de la 

moda 

82% 79% 79% 77% 75% 76% 70% 74% 72% 71% 69% 

Tabla 16. Deberían aportar las empresas 

 

La Figura 35 presenta gráficos cuantil-cuantil que comparan las notas asignadas a Crillón vs GyG y 

Crillón vs Arrayan (para la consulta si deberían aportar al desarrollo comunitario). Como se puede 

apreciar en ambos gráficos, muchos puntos caen sobre la línea de 45 grados, y hay una dispersión de 
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los puntos restante por arriba y por debajo de la línea de 45 grados. Hay una leve diferencia entre la 

GyG y Arrayan, pero en general la percepción es similar para las 3 constructoras. 

 
Figura 35. Gráficos cuantil-cuantil para deberían aportar empresas constructoras 

La Figura 36 compara las distribuciones de notas de Crillón contra las otras empresas (excluyendo las 

constructoras GyG y Arrayan).  Los encuestados perciben que las otras empresas debieran contribuir 

mucho más al desarrollo de Lo Hermida (en los ámbitos Turístico, Cultural, Artístico, Deportivo y 

Ambiental) que Crillón ya que todos los puntos están por arriba de la línea de 45 grados (por ejemplo 

donde Crillón tiene notas de 2 o 3, las demás empresas tienen notas de 4 y 5).  

 
Figura 36. Gráfico cuantil-cuantil para deberían aportar Crillón versus otras empresas 
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Esto parece indicar una oportunidad para que Crillón se dé a conocer dentro de la comunidad y se 

destaque contra las otras empresas, haciendo que sus contribuciones a Lo Hermida sean notadas y 

valoradas por la población. 

3.6 Existencia de puntos de reciclaje, huertos comunitarios y campa¶as 

medioambientales 

La evaluación de la existencia de puntos de reciclaje, huertos comunitarios y campañas 

medioambientales disponibles en Lo Hermida fue hecha con una escala que evalúa el grado de 

acuerdo o desacuerdo con la pregunta. Para el análisis espacial estas variables se transformaron a 

una escala numérica de 1 a 5, donde a mayor valor mayor es el grado de desacuerdo. 

La Tabla 17 indica que un 46% de los encuestados están en desacuerdo que existen puntos de 

reciclaje en Lo Hermida, versus un 31% que están de acuerdo. Proporciones similares se repiten para 

la existencia de huertos (47% vs. 31%). La respuestas son más extremas para la existencia de 

campañas medioambientales donde un 59% de los encuestados está en desacuerdo versus el 17% 

que está de acuerdo.  

 Puntos de 

reciclaje 

Huertos 

comunitarios 

Campañas 

Medioambientales 

De acuerdo 31% 31% 17% 

Ni en acuerdo ni en 

desacuerdo 
23% 22% 24% 

En desacuerdo 46% 47% 59% 

Tabla 17. Existencia de puntos de reciclaje, huertos comunitarios y campañas ambientales 

La Figura 37 muestra el análisis de asociación espacial para la existencia de puntos de reciclaje, 

huertos comunitarios y campañas medioambientales, tomados en conjunto. Aquí también se observa 

una fuerte agrupación espacial, donde en azul se concentran los encuestados que están de acuerdo 

con la existencia de dichos espacios y en rojo los que están en desacuerdo. 
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Figura 37. Mapa de Asociación Espacial (Local G) de la existencia de puntos de reciclaje,  

huertos comunitarios y campañas ambientales 

La distribución espacial para la existencia de puntos de reciclaje, huertos comunitarios y campañas 

medioambientales por separado se puede ver en el Anexo 4, página 97. 

3.7 Adulto Mayor 

La encuesta también incluía preguntas respecto la presencia, rol y calidad de vida de los adultos 

mayores presentes en el hogar del encuestado. 

Del total de encuestados, el 55% reportaron vivir con adultos mayores en sus hogares y de este grupo 

el 24% de los encuestados eran adultos mayores. Del grupo que reporto no vivir con adultos mayores 

(45%), 10 encuestados eran adultos mayores. 

A los encuestados que reportaron presencia de adultos mayores en su hogar, se les pregunto qué rol 

cumplían en su familia. Como muestra la Tabla 18, un 46% de  los hogares con adultos mayores 

reportó Jefe de hogar como el rol más mencionado, seguido por Jubilado con actividad (18%), 

Jubilado sin actividad (15%) y Trabajador (10%). Un 30% de los encuestados reportaron un segundo 

rol del adulto mayor, siendo Trabajador el más mencionado (38%), seguido por  Jubilado sin actividad 

(24%).  
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 Rol 1 Rol 2 

Jefe de Hogar 46% 1% 

Trabajador 10% 38% 

Cuidador de Niños 7% 14% 

Jubilado sin actividad 15% 24% 

Jubilado con actividad 18% 17% 

Postrado 4% 4% 

% Total 55% 30% 

Tabla 18. Rol Adulto Mayor 

Se analizó el nivel educacional de los adultos mayores encuestados versus el resto de la población 

encuestada y los resultados se presentan en la Tabla 19. Como se puede observar, los adultos 

mayores tienen menos años de escolaridad, con un 45% de los encuestados indicando enseñanza 

básica incompleta y solo el 9% con enseñanza media completa. Estos resultados contrastan con un 

55% de encuestados que no son adultos mayores contando con un educación media completa. 

Adicionalmente, el porcentaje de adultos mayores con educación superior (completa o incompleta) 

es la mitad que el de los encuestados más jóvenes. 

 

 Adulto Mayor 
Resto de los 

encuestados 

Enseñanza superior completa 3% 6% 

Enseñanza superior incompleta 2% 5% 

Enseñanza media completa 9% 55% 

Enseñanza media incompleta 22% 18% 

Enseñanza básica completa 19% 11% 

Enseñanza básica incompleta 45% 5% 

Tabla 19. Escolaridad adultos mayores versus el resto 

Al comparar la agrupación espacial de hogares con presencia de adultos mayores y hogares sin 

adultos mayores, se observa que las dos distribuciones espaciales (ver Figura 38) son similares, 

indicando que no hay segregación espacial entre los hogares que incluyen adultos mayores y los que 

no. 

El análisis espacial completo para la presencia de adultos mayores en el hogar ver en el Anexo 4, 

página 122. 
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Figura 38. Mapa de agrupación espacial hogares con adultos mayores versus sin 

En cuanto a la calidad de vida del adulto mayor, un 39% de los encuestados está de acuerdo con que 

se aprovechan las oportunidades para que los adultos mayores mejoren su calidad de vida. El análisis 

de asociación espacial en la Figura 39 muestra en azul los encuestados que están más de acuerdo y 

en rojo los encuestados que están más en desacuerdo. Existe una clara y fuerte segregación espacial 

en las respuestas.  

 
Figura 39. Mapa de Asociación Espacial (Local G) para oportunidades para mejorar calidad de vida 

La Tabla 20 muestra la opinión que tienen los encuestados sobre si las adultos mayores tienen acceso 

a servicios que mejoren su calidad de vida. En general sobre el 42% de los encuestados están de 

acuerdo que los adultos mayores tienen acceso a participación comunitaria, atención de salud, 

actividad física, bienestar emocional, recreación y vida familiar. Así también, sobre el 50% de los 

encuestados está en desacuerdo que los adultos mayores tienen acceso a trabajo, capacitación, 

alfabetización digital y al emprendimiento económico. 
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 De acuerdo 
Ni acuerdo ni 
desacuerdo 

En desacuerdo 

Participación comunitaria 59% 17% 24% 

Atención de salud oportuna 45% 20% 35% 

Actividad física 51% 20% 29% 

Bienestar emocional 42% 26% 32% 

Recreación 43% 25% 32% 

Vida familiar 45% 29% 26% 

Trabajo y opciones de empleo 23% 27% 50% 

Capacitación  23% 27% 50% 

Alfabetización digital 23% 25% 52% 

Emprendimiento económico 21% 25% 54% 

Tabla 20. Acceso a servicios que mejoren la calidad de vida 

El análisis de asociación espacial de las respuestas (Figura 40) muestra en azul los encuestados que 

están más de acuerdo y en rojo los encuestados que tienen una opinión desfavorable (más en 

desacuerdo). En este caso también existe una clara y fuerte segregación espacial en las respuestas. 

 
Figura 40. Mapa de Asociación Espacial (Local G) para el acceso a servicios que mejoren la calidad de vida 

La distribución espacial para cada servicio por separado se puede ver en el Anexo 4, página 129. 
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3.8 Inversi·n de Recursos P¼blicos y Privados 

La última pregunta de la encuesta, pedía al encuestado priorizar una lista usando una escala de 1 al 5, 

donde 5 es mayor prioridad del ámbito en que se deberían invertir los recursos públicos o privados en 

Lo Hermida. 

La Tabla 21 muestra la media, moda y frecuencia de la moda para los ámbitos evaluados. Según los 

encuestados, recuperación y mantención de espacios públicos es una de las áreas donde se debiera 

invertir, ya que esta opción obtuvo un puntaje promedio de 4.1 con el 69% de los encuestados 

colocándole un valor 5. Le siguen construcción de áreas verdes y centro integral del adulto mayor. Es 

importante notar que la moda para cada una de las opciones fue 5, con una frecuencia superior al 

48% en las respuestas. 

 Media Moda 
Frecuencia de 

la moda 

Centro Integral adulto mayor 3.4 5 56% 

Capacitación y reinserción 

laboral adulto mayor 
3.2 5 48% 

Fomento al emprendimiento 3.5 5 52% 

Recuperación y mantención 

de espacios públicos 
4.1 5 69% 

Construcción de áreas verdes 

que incorporen puntos 

limpios 

3.7 5 60% 

Centro difusión de cultura y 

artes 
3.2 5 48% 

Instalaciones deportivas y 

actividad física urbana 
3.4 5 51% 

Tabla 21. Prioridad para invertir recursos públicos y privados 

 

La Figura 41 muestra el análisis de asociación espacial para la prioridad de invertir en todos los 

ámbitos tomados en conjunto. Aquí también se observa una agrupación espacial marcada y similar a 

las variables anteriores, donde en azul se concentran los encuestados que le dieron una baja 

prioridad  a los proyectos incluidos en la encuesta y en rojo los que dieron una alta prioridad. 
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Figura 41. Mapa de Asociación Espacial (Local G) para las prioridades de invertir recursos 

La distribución espacial de prioridades en la inversión para cada proyecto evaluado por separado se 

puede ver en el Anexo 4, página 139. 
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4 An§lisis cualitativo de entrevistas grupos focales y diagnostico 

participativo 

4.1  Metodolog²a 

Se creó una lista de dirigentes comunitarios del sector de Lo Hermida por unidad vecinal, como 

potenciales participantes del estudio, los cuales fueron contactados telefónicamente para invitarlos a 

participar. Con cada dirigente contactado se realizó una reunión preliminar en la que se explicaron los 

objetivos del estudio, la metodología del trabajo en terreno y los beneficios que le podían siginificar a 

Lo Hermida esta investigación. Posteriormente se determinó el día y hora de las entrevistas.  

Los dirigentes de las unidades vecinales 17 y 18 fueron los que mostraron mayor disposición a 

participar y entregar información relevante al estudio. En cambio, algunos dirigentes de las unidades 

vecinales 31 y 19 que inicialmente aceptaron participar, más tarde declinaron hacer la entrevista 

aludiendo falta de tiempo o de interés. Es importante hacer notar que, la unidad vecinal 19 fue la más 

difícil de encuestar, principalmente por las constantes amenazas de personas (soldados del 

microtráfico) a los encuestadores y entrevistadores para que dejaran el lugar, además existía un 

desinterés general por contestar la encuesta. 

Las entrevistas y grupos de discusión se realizaron en los lugares de funcionamiento y domicilios de 

los propios dirigentes comunitarios donde fueron grabadas y transcritas por el investigador. Se 

entrevistaron a 7 dirigentes de las distintas Unidades Vecinales 31 - 19 - 18 - 17, de los cuales 3 eran 

mujeres y 4 hombres:   

1. Juan Carlos Villagra, Presidente Club deportivo el Puma de Lo Hermida UV N°18 

2. Wilfredo Valdebenito. Dirigente comité de allegados primer sector Lo Hermida. UV N°18 

3. Wǳŀƴ 5ƝŀȊ [ƛǇƛŀƴΥ ά5ƛǊƛƎŜƴǘŜ /ƭǳō 5ŜǇƻǊǘƛǾƻ WΦ9Φ ¦ƴƛŘŀŘ. UV N° 17. 

4. Cecilia Añasco, Presidenta UV N°19 

5. Verónica Club Deportivo Los Pumas. UV N° 31. 

6. Mario Flores, Socio activo del Movimiento Independiente Vecinal. Participa en la iglesia 

católica, Capilla Cristo Rey, dentro de la organización eclesiástica y solidaria. UV 18. 

7. Clemencia Lizana, integrante del taller de pintura al óleo Arte ς Terapia UV 18. 

La transcripción de la entrevista se puede encontrar en el Anexo 5. 

Las entrevistas a otros dirigentes y dos grupos focales de las unidades vecinales 19 y 31, no se 

pudieron concretar producto de las movilizaciones sociales que comenzaron el 18 de Octubre 2019. 
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Se realizaron 2 grupos focales con organizaciones sociales de las unidad vecinal N°18, 1.- Club de 

Adulto Mayor Cristo Rey y el grupo de Autoayuda Arte Terapia para lo que se construyó un guión con 

preguntas agrupadas por dimensiones en base a los objetivos de la investigación. 

Del mismo modo, se realizó un encuentro diagnóstico participativo con la comunidad organizada del 

territorio U.V. 31 Y 19, con el apoyo y convocatoria del Municipio a través de su encargado territorial.  

Análisis Cualitativo 

Del relato de los dirigentes comunitarios podemos señalar que la comunidad se empieza a formar en 

el año 1968 donde llegan los primeros pobladores en respuesta al proceso de migración campo-

ciudad de personas de la clase campesina. En el año 1972 aparecen los primeros asentamientos 

poblacionales urbanos producto de las tomas de terreno, donde los abuelos y padres de los actuales 

residentes fueron forjando valores individuales, comunitarios de orden y convivencia social, como el 

sentido de pertenencia, solidaridad, seguridad y vida comunitaria, variables que aparecen 

constantemente en el relato de los entrevistados. 

Se puede suponer que los factores por los cuales los dirigentes y vecinos le gusta vivir en la población 

de Lo Hermida, son por los valores inculcados en su familia; el sentido de pertenencia, seguridad y 

solidaridad heredados de la experiencia de las tomas de terreno, la vida comunitaria, ubicación 

geográfica, acceso a locomoción colectiva, acceso a supermercados y ferias libres. Importante es 

relevar los valores descritos anteriormenete, los que se han traspasado de generación en generación 

y que han permitido el fortalecimiento de la vida comunitaria y el fomento de la participación 

ciudadana en la población de Lo Hermida. 

4.1.1 Ámbitos Cultural y Artístico 

Según los dirigentes comunitarios y entrevistados respecto a los ámbitos cultural y artístico indican 

que, existen varios proyectos tanto artísticos como culturales que se desarrollan en las juntas de 

vecinos, sedes sociales y plazas del sector, pero que estos no se pueden realizar de manera adecuada 

de tal forma de permitir crear más espacios de participación debido a su deteriorada infraestructura e 

implementación. Las distintas agrupaciones culturales y artísticas ocupan los espacios que han sido 

conseguidos a través de la autogestión y postulación a diferentes proyectos, acciones que les 

permiten funcionar de manera continua abriendo espacios de participación lo que se ve reflejado en 

la encuesta donde un 47% de los encuestados consideran que las organizaciones culturales entregan 

una oferta y acceso a la cultura y el arte. 

Un punto relevante para mencionar es la labor de los distintos dirigentes quienes mantienen activos 

los espacios culturales y artísticos en el Barrio; como la JJVV N° 18, JJVV Simón Bolívar (UV 19), Club 

los Pumas; Villa Aquelarre y el Centro Cultural Barracón (U.V.17). Ellos indican que les falta 
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acompañamiento y apoyo respecto a liderazgo, elaboración de proyectos, financiamiento y 

adjudicación de proyectos. 

4.1.2 Ámbito Turístico 

En el ámbito turístico se aprecia un bajo conocimiento por parte de los dirigentes frente a espacios, 

iniciativas o proyectos de desarrollo turístico. Solo un dirigente menciona la Feria del Valle y al 

Colegio Antonio Lo Hermida Fabres como un espacio de desarrollo turístico por su historia y 

representatividad de la vida comunitaria en la Población. 

4.1.3 Ámbito Deportivo 

Los entrevistados señalan que aunque existen diversos espacios públicos en los cuales se participa y 

estimula la actividad física, esto no tiene una adecuada repercusión  debido a que se cuenta con una 

infraestructura deteriorada o en malas condiciones lo que dificulta la realización de las actividades. 

Las juntas de vecinos también generan diversos proyectos deportivos, aunque estos poseen una 

implementación insuficiente para la correcta realización.  

Un punto que destacan los entrevistados es que las actividades son mayoritariamente 

autogestionadas por los vecinos, y ellos reconocen la necesidad de apoyo con el fin de adquirir 

herramientas que fomenten un liderazgo social y el acceso a proyectos para brindar mejores 

oportunidades a niños, jóvenes, adultos y adultos mayores. La  práctica del fútbol es la más común 

debido a su simpleza y bajo costo de implementación. 

Estos datos se respaldan con la información recopilada de las encuestas mostrando que el 48% de la 

población encuestada considera que existen espacios para desarrollar la dimensión deportiva en la 

población. Además, que un 44% considera que se logra motivar a la población para realizar este tipo 

de actividades. 

4.1.4 Ámbito Medioambiental 

Los dirigentes y entrevistados reconocen ciertos puntos limpios y de reciclaje en la zona, como son 

los que están en los supermercados Jumbo y Santa Isabel, y el Centro de Reciclaje que se encuentra 

en La Fundación la Familia ubicado en Av. Grecia con Ictinos el cual es administrado por el Sindicato 

de Recicladores de Peñalolén, como únicos lugares destinados al cuidado del medio ambiente. Esto 

se corrobora con la encuesta donde solo el 31% de los encuestados dice estar de acuerdo con la 

existencia de puntos de reciclaje y casi un 60% de los encuestados no conoce campañas 

medioambientales en la zona. 
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4.1.5 Adulto Mayor 

Respecto a los adultos mayores en Lo Hermida, los entrevistados señalan que en Lo Hermida vive un 

número significativo de adultos mayores con ingresos económicos muy bajos, que aún necesitan  

trabajar y que además muchos de ellos cumplen el rol de jefes de hogar. Esto se corrobora en la 

encuesta donde un 55% de los encuestados vive con un adulto mayor cuyo rol principal es 

justamente ese. 

En general los dirigentes vecinales y grupos entrevistados coincidían en sus opiniones respecto a que 

es necesario contar con mayor apoyo para poder incoporar en la comunidad proyectos que 

incentiven la participación de los distintos grupos etarios y así incrementar la oferta de actividades, 

teniendo como propósito mejorar la calidad de vida de las personas y brindar opciones de 

crecimiento a los más jóvnes y a los adultos mayores. 
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5 Conclusiones. 

Se puede señalar que el perfil demográfico de la población encuestada es de personas entre 31 y 50 

años de edad, soltera/o y con enseñanza media completa que han crecido o vivido por más de 16 

años en Lo Hermida y que sus razones para vivir allí son: el sentido de comunidad, la tranquilidad y la 

familia.  

La mitad de los encuestados vive con un adulto mayor en su hogar, cuyo rol principal es de jefe de 

hogar o jubilado. Es importante destacar que el adulto mayor en el rol de jubilado representa una 

entidad de apoyo a actividades comunitarias que puede ser usado para potenciar proyectos en Lo 

Hermida. Los resultados de la encuesta indican que este grupo participa activamente en 

organizaciones religiosas, clubes de adultos mayores, juntas de vecinos y en menor porcentaje en 

agrupaciones juveniles y artísticas culturales. 

Así también, la mitad de la población encuestada considera a la Viña como parte del patrimonio y 

cultura de Lo Hermida, asociando su presencia a factores que embellecen el entorno y mejoran la 

calidad de vida al actuar como pulmón verde, por ejemplo. En cuanto a la percepción de Crillón, los 

encuestados creen que empresas grandes como Bancos, Bencineras y el Supermercado Santa Isabel 

son las que debieran aportar más a la comunidad. Esto parece indicar una oportunidad para que 

Crillón se dé a conocer y se destaque en relación a las otras empresas, haciendo que su contribución 

a Lo Hermida sea muy valorada por la población.  

Los ámbitos cultural, artístico y deportivo son los que tienen los porcentajes más altos de 

representación en la comunidad, según la opinión de los encuestados. Tanto los espacios disponibles 

como el interés de los jóvenes por promocionarlos son una parte habitual en la vida comunitaria de 

Lo Hermida, en especial el deporte. Basado en el análisis espacial de los datos, se observa que existe 

una segregación espacial bien definida entre las respuestas positivas y negativas, concentrándose el 

mayor grado de desacuerdo en las Unidades Vecinales 19 y 17.  

En cuanto a las posibilidades de crear proyectos y acceder a fondos para solventarlos, los 

encuestados opinan que existen pocas oportunidades para gestionar proyectos, formalizar 

actividades productivas y de estos, los tipos de proyectos que más obtienen fondos son los del 

ámbito turístico y deportivo.  

En opinión de los encuestados, los proyectos más disponibles para cualquier edad, pero 

especialmente para niños y jóvenes, son los deportivos, seguidos por un porcentaje menor los 

proyectos culturales y artísticos. La agrupación espacial de las respuestas es marcada, destacando las 

Unidades Vecinales 31 y 17 como las que poseen una mayor disponibilidad de proyectos para las 

distintas edades. 
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La población encuestada participa activamente en la comunidad, sin mucha diferencia entre el sexo, a 

excepción del futbol que es mayoritariamente masculino. Además del futbol, se destaca la 

participación en las juntas de vecinos, las organizaciones religiosas y artístico-culturales. 

 

La existencia de puntos de reciclaje, huertos comunitarios y campañas medioambientales tiene una 

opinión dividida entre los encuestados, mostrando una marcada agrupación espacial en las 

respuestas, siendo desfavorables en las Unidades Vecinales 19 y 17. 

 

En cuanto a los ámbitos en los cuales se deberían invertir los recursos públicos o privados, según la 

opinión de los encuestados, la recuperación de espacios públicos con énfasis en áreas verdes y un 

centro integral para el adulto mayor tienen prioridad. Para estas prioridades también existe una 

fuerte segregación espacial. 

 

En general, basado en el análisis espacial de las variables encuestadas, se desprende que la oferta y 

demanda de proyectos en los ámbitos cultural, artístico, turístico, deportivo y medioambiental no es 

homogénea en Lo Hermida lo que sugiere que el acceso, la difusión y apoyo no es igual en toda el 

área de estudio y que existe una oportunidad abierta para mejorar espacios existente y crear nuevos. 
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6 Propuesta Preliminar Para la Gesti·n de un Programa de Apoyo 

en Lo Hermida. 

6.1 Introducci·n 

La relación colaborativa que puede establecer la empresa con su entorno la podemos definir como 

aquella acción voluntaria que realiza una compañía en aspectos sociales y medioambientales y que se 

manifiesta a través de la construcción de objetivos compartidos con las comunidades. Lo anterior 

supone a la empresa como una institución mucho más abierta y flexible lo cual le permite aceptar 

necesidades, intereses y expectativas diferentes a las de sus dueños y ejecutivos, lo que viene a 

empujar la definición de nuevos objetivos empresariales, equilibrio entre los aspectos internos y 

externos de estas y la búsqueda de valor compartido con su entorno y colaboradores. 

Lo mencionado anteriormente, puede presionar positivamente a las empresas a aceptar un enfoque 

más responsable en su gestión y un mayor compromiso respecto a las estrategias y decisiones 

organizacionales en relación a considerar el impacto económico, social y medio ambiental que 

pueden implicar sus acciones.  

5Ŝ ŀŎǳŜǊŘƻ ŀ ƭƻ ŀƴǘŜǊƛƻǊΣ bŀǾŀǊǊƻ όнллуύ ŜǎǘŀōƭŜŎŜ ǉǳŜ άƭŀ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛŘŀŘ {ƻŎƛŀƭ 9ƳǇǊŜǎŀǊƛŀƭέ Ŝǎ Ŝƭ 

compromiso de las empresas con los valores éticos que dan un sentido humano a su empeño por el 

desarrollo sostenible, buscando una estrategia de negocios que integre el crecimiento económico con 

Ŝƭ ōƛŜƴŜǎǘŀǊ ǎƻŎƛŀƭ ȅ ƭŀ ǇǊƻǘŜŎŎƛƽƴ ŀƳōƛŜƴǘŀƭέΦ 

En línea con lo descrito anteriormente, el propósito de este capítulo es poner en valor una propuesta 

de trabajo preliminar respecto a la manera en que Crillón puede involucrarse en la tarea social de 

ayudar a crear mejoras sustantivas en la comunidad de Lo Hermida. Con esto se busca el compromiso 

de la empresa con la comunidad respecto al desarrollo en ámbitos específicos que han sido 

destacados a través de este estudio. En tal sentido, la idea de generar impacto en lo cultural y 

artístico, turístico, deportivo y medioambiental es uno de los objetivos centrales de esta propuesta, 

siendo otro objetivo no menos importante, el compromiso de la empresa y de sus colaboradores para 

contribuir con este cometido.  

De igual manera, se pretende con este programa generar conciencia - en la empresa y en la misma 

población Lo Hermida ς respecto a las problemáticas que han sido detectadas, para de esta forma 

buscar soluciones comunes y hacerles frente de manera conjunta creando valor compartido a través 

de la implementación de acciones y actividades que pongan en el centro de estas a las propias 

personas. 
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6.2 Fundamentaci·n de la Propuesta 

Considerando la siguiente afirmación (la que forma parte de las conclusiones del estudio practicado) - 

άōŀǎŀŘƻ Ŝƴ Ŝƭ ŀƴłƭƛǎƛǎ ŜǎǇŀŎƛŀƭ ŘŜ las variables encuestadas, se desprende que la oferta y demanda de 

proyectos en los ámbitos cultural, artístico, turístico, deportivo y medioambiental no es homogénea 

en Lo Hermida lo que sugiere que el acceso, la difusión y apoyo no es igual en toda el área de estudio 

ȅ ǉǳŜ ŜȄƛǎǘŜ ǳƴŀ ƻǇƻǊǘǳƴƛŘŀŘ ŀōƛŜǊǘŀ ǇŀǊŀ ƳŜƧƻǊŀǊ ŜǎǇŀŎƛƻǎ ŜȄƛǎǘŜƴǘŜ ȅ ŎǊŜŀǊ ƴǳŜǾƻǎέ-  damos a 

conocer a continuación las principales ideas que permiten fundamentar la propuesta de herramientas 

que podrían contribuir con el desarrollo de los ámbitos artístico y cultural, turístico, deportivo y 

medio ambiental en Lo Hermida. 

¶ Tomando en consideración algunas de las fortalezas que tiene este barrio de acuerdo a lo que 

plantean las propias personas encuestadas y consultadas, a decir, el sentido de pertenencia de 

ƭŀ ŎƻƳǳƴƛŘŀŘΣ ƭŀ ǘǊŀƴǉǳƛƭƛŘŀŘ ȅ ƭŀ ǾƛŘŀ ŦŀƳƛƭƛŀǊΧΧΣ ŎǊŜŜƳƻǎ ǾƛŀōƭŜ ȅ ǇƭŀǳǎƛōƭŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊ 

programas que tengan como propósito contribuir a mejorar condiciones de vida de sus 

habitantes por medio de actividades que logren concitar un alto grado de compromiso y 

participación comunitaria. 

¶ Por otra parte, habiendo manifestado los mismo encuestados, por una parte, el alto grado de 

representación que tiene para la comunidad el deporte, la cultura y el arte, y por otra, el 

interés de los jóvenes por promocionar los espacios disponibles que existen, es posible definir 

esta situación como una clara oportunidad para desarrollar programas relacionados con estos 

ámbitos, además de impulsar una participación más amplia y protagónica de las poblaciones 

más jóvenes de Lo Hermida. 

¶ Un aspecto importante que hay que destacar desde el punto de vista de la oferta de 

actividades en Lo Hermida, dice relación con la existencia de mayor disponibilidad de 

proyectos deportivos, lo que se traduce según las encuestas en mayor participación de niños y 

jóvenes en este ámbito. Y contrariamente, según los números revisados nos encontramos con 

menor participación de estos grupos etarios en actividades que no cuentan con ofertas 

suficientes, esto independientemente del interés que exista por estos ámbitos de 

participación, a decir, cultura y arte. De este modo, podemos suponer que existe una 

condición de oportunidades que empuja a la población joven a tener mayor protagonismo en 

deporte, toda vez que, en este ámbito existe mayor oferta. Lo anterior nos hace pensar que es 

posible que a mayor oferta de proyectos y programas artísticos y culturales dirigidos a los más 

jóvenes, provoque un aumento significativo en la participación de este grupo etario.  

¶ Respecto al tema ambiental, aunque los encuestados no manifiestan tener una opinión clara 

en este ámbito, ellos señalan que se deberían invertir recursos en la recuperación de espacios 

públicos, con énfasis en áreas verdes. De acuerdo a lo anterior y reconociendo las áreas 

verdes como un lugar común, multipropósito que propenden a una mejor calidad de vida de 

las comunidades, creemos interesante promover a través de esta propuesta la recuperación 
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de espacios públicos para la creación de lugares libres de contaminación, que llamen al 

encuentro y esparcimiento de las personas, lugares para crear propuesta ecológicas y de 

cuidado del recurso agua y medio ambiente. 

¶ Un aspecto importante de este estudio es la percepción de los encuestados respecto a las 

escasas oportunidades que existen en Lo Hermida para gestionar proyectos y obtener 

recursos económicos que permitan impulsar ideas o emprendimientos productivos. Por otra 

parte, es importante señalar que los encuestados señalan que, los ámbitos turísticos y 

deportivos son los que reciben mayor apoyo para su promoción, dejando de lado otros 

ámbitos que les resultan igual de importantes y que no cuentan con la ayuda suficiente para 

ser desarrollados. Considerando lo dicho anteriormente, parece ser que la capacitación en 

gestión y creación de proyecto sería un significativo aporte que los encuestados consideran 

importantes para estimular el desarrollo de los ámbitos que han sido relevados en este 

estudio para ser desarrollados. 

¶ Factor fundamental de este estudio tiene relación con la presencia de los adultos mayores y 

su participación en la vida de lo Hermida. En primer lugar, parece relevante hacer notar que la 

mitad de los encuestados declaran vivir con un adulto mayor en su casa. Del mismo modo, 

resulta interesante mencionar que el adulto mayor jubilado podría transformarse en un 

agente de promoción y difusión de programas y actividades toda vez que, de acuerdo al 

resultado de la encuesta, se evidencia que este grupo etario participa de manera activa en 

organizaciones sociales de distinta índole. Marcando acento en lo dicho anteriormente, la 

experiencia documentada demuestra que la participación de los adultos mayores no debe 

valorarse solo como un recurso de costo menor, sino que, ellos pueden contribuir de manera 

activa a la transformación de las oportunidades para personas de todas las edades. Resulta 

clave reconocer que los adultos mayores además de desempeñar un rol significativo como 

reservorios de conocimiento y habilidades también pueden cumplir una función como 

monitores o guías del aprendizaje, aspecto que contribuye a generar oportunidades y mejores 

condiciones, además de transformarse en fuente de satisfacción y una vida productiva y con 

sentido para los adultos mayores. 

6.3 Estrategias de la Propuesta 

¶ Socialización, comunicación y aprobación de un plan trabajo que involucre la inclusión y 

participación de actores provenientes de la comunidad de Lo Hermida y de la empresa Crillón. 

Generación de compromisos de las partes. 

¶ Creación de espacios para el desarrollo de emprendimientos sociales relacionados con los 

ámbitos claves de esta propuesta. Fundamentalmente esta estrategia hace relación con la 

implementación de acciones de capacitación orientadas al diseño, evaluación y gestión de 

proyectos que tengan como propósito la consecución y administración de recursos financieros 

y físicos.  
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¶ Fortalecimiento de prácticas y fundamentos teóricos y técnicos ambientales que permitan 

crear y gestionar iniciativas de recuperación de espacios públicos, ya sea, para la construcción 

de áreas verdes, huertos comunitarios o espacios de juego, de esparcimiento o destinos para 

la creación de cultura y arte.  

¶ Diseño y puesta en marcha de una plataforma digital para la creación de redes, que mejoren 

las comunicaciones entre los usuarios, que contribuya con acciones de colaboración, apoyo y 

cuidado comunitario. Que registre acontecimientos ambientales, de seguridad y promueva las 

buenas prácticas. 

¶ Diseño de acciones para seleccionar y posteriormente involucrar a los adultos mayores en 

programas que los habiliten para contribuir y agregar valor de manera activa al desarrollo de 

los ámbitos claves de este programa. 

6.4 Principios de la Propuesta 

¶ Principio de participación de la comunidad, aspecto que es consistente con los resultados de 

la encuesta y lo que manifiestan los entrevistados en cuanto al involucramiento de las 

personas y de la comunidad en distintas áreas. 

¶ La comunidad se entiende y se acepta tal cual es y se trabaja con ella sin procurar cambios, 

esto porque se reconoce en ellos a través de este estudio el enorme capital social que 

representan. 

¶ tǊƛƴŎƛǇƛƻ ŘŜ άƎƭƻōŀƭƛŘŀŘέ ǉǳŜ ǎǳǇƻƴŜ ƭŀ ǊŜŀƭƛȊŀŎƛƽƴ ŘŜ ŀŎŎƛƻƴŜǎ ǉǳŜ ǇŜǊƳƛǘŀƴ ŀōƻǊŘŀǊ 

necesidades que se desprendan de los múltiples necesidades e intereses de las personas y que 

han sido manifestados ampliamente desde los ámbitos estudiados. 

¶ La acciones que se van a implementar deben propender a crear herramientas de promoción 

de la autogestión para darle soluciones colectivas permanente a las necesidades detectadas 

en los distintos ámbitos del estudio. 

¶ Se pone en el centro de cada programa el principio de promoción del Capital Humano 

(individual o colectivo) y no de asistencia de las personas, lo cual busca la sostenibilidad de los 

programas que se implementen. 

6.5 Objetivos Generales 

Entendiendo la importante tarea que involucra a las partes (Comunidad Lo Hermida y Crillón), en 

cuanto a la toma de conciencia respecto a las necesidades hoy presentes, la situación que genera 

brechas entre ambas y las posibilidades reales de poder crear cambios reales y sustantivos en la 

convivencia, proponemos un conjunto de objetivos que condiciona la presencia de resultados 

concreto para este cometido en el mediano y largo plazo. 

¶ Aumentar de manera significativa el porcentaje de participación de actores que asumen 

distintos roles en los distintos ámbitos de acción. 
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¶ Diseño y creación de áreas verdes, huertos comunitarios, recintos para las culturas y las artes, 

para la recreación y participación de las personas producto de la recuperación y manejo de 

espacios físicos.   

¶ Crear los escenarios de preparación y participación de los adultos mayores para que 

promuevan y gestionen actividades en los distintos ámbitos de acción. 

¶ Diseñar e implementar una plataforma digital, interactiva y multipropósito, que facilite la 

comunicación al interior de la comunidad y contribuya a generar una mejor calidad de vida en 

las personas.  

¶ Promover en las personas prácticas y conductas que faciliten un trabajo más colaborativo, 

incrementen la confianza y que les permitan desarrollar herramientas y habilidades para 

hacer frente a las dificultades propias de este programa. 

6.6  Indicadores Cuantitativos (A¶o 1) 

¶ 4 proyectos concursables. 

¶ 3 programas de capacitación y formación de guías o monitores. 

¶ 1 plataforma digital multipropósito (web APP). 

¶ 2 eventos de integración social. 

¶ 2 programas de recuperación de suelo y/o espacio público. 

¶ 1 programa comunicacional para relevar el proyecto en su globalidad. 

6.7 Indicadores Cualitativos 

¶ Construcción de equipos de trabajo con la comunidad y Crillón  

¶ Obtención de colaboración de parte de las organizaciones sociales. 

¶ Evaluación positiva del impacto logrado en los beneficiarios. 

¶ Promoción de innovación social en la comunidad. 

¶ Aseguramiento de la sostenibilidad en los proyectos. 

¶ Autogestión en los colectivos como método de trabajo.  

¶ Cumplimiento de los niveles de expectativas de Crillón. 

6.8 Medios de Evaluaci·n 

¶ Aplicación de encuesta de satisfacción en la comunidad 

¶ Evaluación cualitativa de los beneficiarios por cada acción y/o programa 

¶ Evaluación cuantitativa de los coordinadores por cada acción y/o programa   

¶ Publicación de noticias y artículos de las experiencias en la plataforma digital y redes sociales 

¶ Vincular el cometido con organizaciones de Acción Social (Acción RSE, Guía de la Solidaridad, 

PROhumana, etc). 
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7 Anexos. 

 

Los anexos incluidos en este informe son los siguientes: 

Anexo 1: La EncuestaΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ55 

Anexo 2: Conceptos de estadística espacialΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ66 

Anexo 3: Variables demográficas y respuesta a si le gusta vivir en Lo HermidaΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ71 

Anexo 4: Evaluación de los ámbitos cultural, artístico, turístico, deportivo y medioambiental; 

participación, adulto mayor y donde invertir los recursosΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ90 

Anexo 5: Entrevista a dirigentes, Diagnostico participativo, Grupo focales y Matrices de análisis..151  

Anexo 6: Análisis Capa Microdatos Censo 2017 por manzana Lo Hermida y Levantamiento 

Bibliográfico de la Realidad Socio-5ŜƳƻƎǊłŦƛŎƻΥ άtƻōƭŀŎƛƽƴ [ƻ IŜǊƳƛŘŀέΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ188 
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Anexo 1 

Encuesta 
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ENCUESTA INVESTIGACION SOCIOCULTURAL EN LA COMUNIDAD DE LO HERMIDA  

COMUNA DE PEÑALOLEN, JUNIO 2019  

 

Estimado/a vecino/a 

Somos pŀǊǘŜ ŘŜƭ ŜǉǳƛǇƻ ŘŜ ƭŀ άCǳƴŘŀŎƛƽƴ /ǊŜƻǾŀƭƻǊέΣ ǳƴŀ ŜƴǘƛŘŀŘ ǎƛƴ ŦƛƴŜǎ ŘŜ ƭǳŎǊƻ ȅ ƴǳŜǎǘǊƻ 

propósito es conocer de primera fuente que herramientas, recursos y mecanismos permitirían 

aprovechar de manera concreta y eficaz las oportunidades y fortalezas que existen en Lo Hermida 

para propiciar un desarrollo real y sostenido en los ámbitos cultural, artístico, turístico, deportivo y 

ambiental.  

Con esta encuesta buscamos obtener su opinión e impresiones como residente de Lo Hermida sobre 

estos aspectos y así poder evaluar los factores facilitadores que impulsarían una oportuna y 

perdurable promoción en estos ámbitos del quehacer comunitario.  

Mi nombre es _________________y soy estudiante que trabaja en sus tiempos libres, y vengo 

acompañado/a por Ricardo Daza Lizana, quien es nuestro supervisor en Terreno. 

Toda la información recolectada  en esta Encuesta es de carácter confidencial, sólo para el uso en 

esta investigación socio-comunitaria. Únicamente los resultados y conclusiones del estudio serán de 

carácter público.  

Firma del encuestado para autorizar el análisis de sus respuestas:__________________________ 

 

Numero identificador único de la encuesta _____________ 

Numero de Manzana___________ 

Nombre de la Avenida, Calle o Pasaje de referencia__________________ 
(MARQUE CON UNA X) 

 
Edad   0  - 10 

 11 - 20 

 21 - 30 
 31 - 40 

 41 - 50 
 51 - 60 

 61 y + 
 

Sexo : Masculino____ Femenino_____  

Estado 
Civil  

Casado(a)___ 
Soltera(o)___ 
Viuda(o)___ 
Conviviente___ 

Estudios Enseñanza Básica      completa___ 
Incompleta___  
Enseñanza Media      completa___ 
Incompleta___   
Enseñanza Superior completa___Incompleta___ 

1.- ¿Cuánto Tiempo lleva viviendo en Lo Hermida 

 Menos de 1 año   De 1 a 3 años   De 4 a 7 años  

 De 8 a 11 años  De 12 a 15 años   16 y + 
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2.- ¿Le gusta vivir en Lo Hermida? 
SI NO 

 
 

 

 
¿Por qué?, ¿Qué es emblemático de Lo Hermida?, ¿con qué valor, concepto o circunstancias asocia a 

Lo Hermida? 

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________ 

 

3.- En el lugar en que vive existen suficientes espacios para que las personas y/o comunidades 

puedan desarrollarse en los planos: 

 
muy de 
acuerdo 

de acuerdo 

ni de 
acuerdo ni 

en 
desacuerdo 

en 
desacuerdo 

muy en 
desacuerdo 

Cultural      

Artístico      

Turístico      

Deportivo      

Medioambiental      

 

4.- Los jóvenes del barrio en que vive, son personas proactivas que promueven actividades, eventos, 

talleres, etc.  en los ámbitos: 

 muy de 
acuerdo 

de acuerdo ni de 
acuerdo ni 

en 
desacuerdo 

en 
desacuerdo 

muy en 
desacuerdo 

Cultural      

Artístico      

Turístico      

Deportivo      

Medioambiental      

 

4.1 ¿Si está muy de acuerdo o de acuerdo podría identificar algún grupo o movimiento de jóvenes en 

el barrio qué fomenten el desarrollo cultural, artísticos, educacional en el sector de Lo Hermida. 

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 



 

  

 

Inmobiliaria Crillón                  58 

Tomas Grifferos - Fundación CreoValor y Carolina Vasquez - GISAnalytics, Diciembre 2019. 

 

5.- Este barrio tiene una vida comunitaria activa, se agrupan en caso de ser necesario en diferentes 

comités de ayuda para organizar actividades y eventos en los ámbitos:  

 
muy de 
acuerdo 

de acuerdo 

ni de 
acuerdo ni 

en 
desacuerdo 

en 
desacuerdo 

muy en 
desacuerdo 

Cultural      

Artístico      

Turístico      

Deportivo      

Medioambiental      

 

5.1- ¿Si está muy de acuerdo o de acuerdo identifique algún grupo o movimiento solidario en el 

barrio de Lo Hermida que promueva estas acciones?. 

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 

6.- Las agrupaciones culturales en Lo Hermida (barracón, casa oasis, talleres de arpilleras, juntas de 

vecinos, grupo de folclore, hip hop entre otras), organizan y entregan una amplia oferta cultural y 

artística, fomentando con esto la inclusión y participación activa de la comunidad en este ámbito.  

1 ___ muy de 

acuerdo 

 

2___ de acuerdo 
 

3__ ni de 

acuerdo ni en 

desacuerdo 

 

4___ en 

desacuerdo 

 

5 ___ muy en 

desacuerdo 

 
 

6.1 ¿Me podría señalar cuáles reconoce y el sector dónde funcionan? 

___________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

7.- Las actividades deportivas y recreativas en la comunidad en que vive logran motivar y fijar el 

interés y la inclusión de las personas y sus organizaciones. 

1 ___ muy de 

acuerdo 

 

2___ de acuerdo 
 

3__ ni de 

acuerdo ni en 

desacuerdo 

 

4___ en 

desacuerdo 

 

5 ___ muy en 

desacuerdo 

 
 

7.1- ¿Si está muy de acuerdo o de acuerdo podría identificar quién las organiza y ejecuta?  

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 
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8.- ¿Con qué frecuencia (veces al mes) participa usted en estas reuniones y actividades?:  

Actividad 
 

Muy 
frecuentemente 

Frecuentemente Ocasionalmente  Raramente  Nunca 

Club Deportivo o 
Recreativo 

     

Organización 
Religiosa o de 
Iglesia 

     

Juntas de Vecinos 
u otra 
organización 
territorial 

     

Agrupaciones 
artístico-
culturales 

     

Agrupaciones 
juveniles o 
estudiantiles 

     

Club o grupo del 
adulto mayor 

     

Grupos de 
voluntariado 

     

Organizaciones 
indígenas 

     

Grupos de 
autoayuda en 
salud y consejo 
civil de usuarios. 
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9.- ¿De la siguiente lista de lugares cuáles considera usted son parte del patrimonio y la cultura del 

barrio Lo Hermida?. (Marque del 1 al 5 según importancia) 

 Consultorio Padre Gerardo Whelan 

 Sede Junta de Vecinos Los Héroes y Ruka 

 Capilla Espíritu Santo  

 Sede Junta de Vecinos Lo Hermida 

 Plaza de Los Mártires 

 Colegio Antonio de Hermida Faber (D 171) 

 Colegio D 191 (Tobalaba con Grecia) 

 {ǳǇŜǊƳŜǊŎŀŘƻ Ŝƭ άtłƧŀǊƻ [ƻŎƻέ 

 Distribuidora La Modelo 

 Viña Cousiño Macul 

 Feria del Valle  

 Otro:  

10.-En el barrio en que vive existen puntos de reciclaje, huertos comunitarios y campañas de cuidado 

del medio ambiente. 

 
muy de 
acuerdo 

de acuerdo 

ni de 
acuerdo ni 

en 
desacuerdo 

en 
desacuerdo 

muy en 
desacuerdo 

Puntos 

Reciclaje 

     

Huertos 

comunitarios 

     

Campañas 

cuidado 

medioambiente 

     

 

11.- Los centros comerciales aledaños al barrio en que vive, tienen una amplia oferta de bienes y 

servicios que satisfacen convenientemente las necesidades para el desarrollo de los ámbitos cultural, 

artístico, turístico, deportivo y ambiental.  

1 ___ muy de 

acuerdo 

 

2___ de acuerdo 
 

3__ ni de 

acuerdo ni en 

desacuerdo 

 

4___ en 

desacuerdo 

 

5 ___ muy en 

desacuerdo 
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12.- En lo Hermida existen oportunidades para crear e implementar proyectos en los ámbitos 

cultural, artístico, turístico, deportivo y ambiental.  

1 ___ muy de 

acuerdo 

 

2___ de acuerdo 
 

3__ ni de 

acuerdo ni en 

desacuerdo 

 

4___ en 

desacuerdo 

 

5 ___ muy en 

desacuerdo 

 

12.1.- ¿Qué tipo de proyecto es el más habitual?, y ¿qué proyecto cree que es el más necesario? 

___________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________ 

 

13.- En el barrio Lo Hermida existen instancias de capacitación y apoyo que permiten postular a 

recursos provenientes de fondos públicos y privados orientados al desarrollo de proyectos 

relacionados con los ámbitos cultural, artístico, turístico, deportivo y ambiental.  

1 ___ muy de 

acuerdo 

 

2___ de acuerdo 
 

3__ ni de 

acuerdo ni en 

desacuerdo 

 

4___ en 

desacuerdo 

 

5 ___ muy en 

desacuerdo 

 

14.- En el barrio Lo Hermida existen espacios de interés y ventajas para el desarrollo de 

emprendimientos de índole:  

 
muy de 
acuerdo 

de acuerdo 

ni de 
acuerdo ni 

en 
desacuerdo 

en 
desacuerdo 

muy en 
desacuerdo 

Cultural      

Artístico      

Turístico      

Deportivo      

Medioambiental      

 

14.1 ¿Si está muy de acuerdo o de acuerdo podría identificar cuál y dónde se realizan? 

___________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 
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15.- De la siguiente lista de empresas cuáles considera usted que aportan al desarrollo de 

emprendimientos en los ámbitos cultural, artístico, turístico, deportivo y ambiental?. (Marque del 1 al 

7 según importancia). 

 Banco Estado rotonda Grecia   

 Banco Chile Metro Grecia  

 Pronto Copec Tobalaba con C.A. Sepúlveda 

 Copec Av. A. Vespucio con Av. El Valle. 

 Bencinera Shell Tobalaba con el Valle. 

 Supermercado Santa Isabel 

 Supermercado Pájaro Loco 

 Sociedad Constructora G Y G  

 Inmobiliaria CRILLON 

 Inmobiliaria El Arrayan 

 Gimnasio Neosport 

 Gimnasio Sportlife 

 Gimnasio Energy 

 Otro: 
 

 

16.- De la siguiente lista de empresas cuáles considera usted que DEBERÍAN aportar recursos para 

que las comunidades de Lo Hermida logren poner en valor proyectos en los ámbitos cultural, 

artístico, turístico, deportivo y ambiental?. (Marque del 1 al 7 según importancia). 

 Banco Estado rotonda Grecia   

 Banco Chile Metro Grecia  

 Pronto Copec Tobalaba con C.A. Sepúlveda 

 Copec Av. A. Vespucio con Av. El Valle. 

 Bencinera Shell Tobalaba con el Valle. 

 Supermercado Santa Isabel 

 Supermercado Pájaro Loco 

 Sociedad Constructora G Y G  

 Inmobiliaria CRILLON 

 Inmobiliaria El Arrayan 

 Gimnasio Neosport 

 Gimnasio Sportlife 

 Gimnasio Energy 

 

 

Otro: 
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17.- Existe en la comuna de Peñalolén un sistema de apoyo a la gestión de creación y formalización de 

actividades productivas para el desarrollo de proyectos en los ámbitos cultural, artístico, turístico, 

deportivo y ambiental: 

1 ___ muy de 

acuerdo 

 

2___ de acuerdo 
 

3__ ni de 

acuerdo ni en 

desacuerdo 

 

4___ en 

desacuerdo 

 

5 ___ muy en 

desacuerdo 

 
 

17.1 ¿Reconoce en la población en que vive algún emprendimiento de personas, familias o 

asociación? 

___________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

18.- ¿Me podría señalar si en su hogar hay presencia de Adultos Mayores? 

 SI 
 NO 

 

18.1 Si la respuesta es positiva ¿Qué rol cumplen en su familia?  

 
 

Jefe de hogar   Pensionado o jubilado sin actividad 
social, comunitaria, laboral y/o 
religiosa. 

 Trabajador   Pensionado o jubilado con actividad 
social, comunitaria, laboral y/o 
religiosa activa  

 
 

Cuidador de niños (nietos, 
parientes, vecinos, etc.) 

 Postrado (Enfermo, baja movilidad) 

 

19.-  ¿Considera usted que en su comunidad se aprovechan las oportunidades que existen para que 

los Adultos Mayores mejoren su calidad de vida? 

1 ___ muy de 

acuerdo 

2___ de acuerdo 
 

3__ ni de 

acuerdo ni en 

desacuerdo 

 

4___ en 

desacuerdo 

 

5 ___ muy en 

desacuerdo 
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20.- ¿Cree usted que la población de Adultos Mayores en la Población Lo Hermida tienen 

posibilidades de acceso a:  

Tema 

 
Nivel de Satisfacción 

 

muy de 

acuerdo de acuerdo 
ni de acuerdo 

ni en 
desacuerdo 

en 
desacuerdo 

muy en 
desacuerdo 

A la Participación 
comunitaria 
(centros de adulto 
mayor, 
agrupaciones, etc.) 

     

La Atención en 
Salud Oportuna  

     

Actividad Física      

Bienestar Emocional      

Recreación      

Vida Familiar       

Trabajo y Opciones 
de Empleo 

     

Capacitación en 
oficios u otro  

     

Alfabetización 
digital  

     

Emprendimiento 
económico  

 
 

    

21.- En el siguiente cuadro, relacione los grupos de edad con el tipo de proyecto disponible en Lo 

Hermida, considerando el INTERÉS, PREFERENCIA, OPORTUNIDAD Y DISPOSICIÓN  de cada grupo etario con el 

tipo de proyecto mencionado. Clasifique cada opción de 1 a 3, donde 3 representa mayor relación 

entre el grupo etario y el tipo de proyecto y 1 una menor relación entre el grupo y el tipo de 

proyecto. 

 Cultural Artístico Turístico Deportivo Medioambiental 

Niños (hasta 12 años)      

Jóvenes (13 ς 17 años)      

Adultos mayores (mayores de 60 

años) 
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22.- ¿En Cuál de los siguientes ámbitos considera usted necesario invertir recursos públicos y 

privados? ¿Por qué?: Clasifíquelos del 1 al 5, según prioridad o importancia, donde 1 representa 

menor prioridad o importancia y 5 mayor prioridad o importancia.  

Marque X Ámbito Observación ¿por qué?  
 Centro de encuentro, desarrollo y protección 

integral del adulto mayor en Lo Hermida. 
 

 
 

Programas de capacitación y reinserción laboral 
del adulto mayor.  
 

 

 Fomento para emprendimientos en los ámbitos  
cultural, artístico, turístico, deportivo y 
ambiental.  

 

 Recursos para la recuperación y mantención de 
espacios públicos para la comunidad y que 
sirvan como escenario para la difusión de 
manifestaciones  culturales, artísticas, 
turísticas, deportivas y ambientales.  

 

 Construcción de áreas verdes y parques 
considerando la incorporación de instalaciones  
para el reciclaje y puntos limpios. 
 

 

 Centro para la difusión de la cultura y las artes. 
Lugar de encuentro para la promoción de las 
tradiciones y manifestaciones típicas de Lo 
Hermida.  
 

 

 Instalaciones deportivas y de actividad física 
urbana y callejera de interés popular. 
 

 

 Otros: 
 

 

 
 
 
 

Le agradecemos su tiempo y ayuda que tenga un buen día  
Gracias¡¡¡¡ 
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Anexo 2  

Conceptos de estadística espacial 
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Análisis de variables numéricas asociadas a puntos 

Los puntos ubicados en el espacio, como por ejemplo aquellos puntos producto de la encuesta 

realizada en Lo Hermida, pueden ser analizados dentro de vecindarios determinados por una 

distancia límite: un punto específico (i) tiene como vecinos a todos aquellos puntos que estén dentro 

de esta distancia. Puntos más alejados no son considerados vecinos del punto (i) y no participan en el 

análisis estadístico relacionado al punto (i). Esta forma de construir vecindarios es adecuada siempre 

que la distribución espacial de los puntos en el área de estudio no sea altamente heterogénea (es 

decir que los puntos estén ubicados en la periferia y no en el centro, por ejemplo). Las encuestas 

realizadas en Lo Hermida tienen una distribución espacial bastante uniforme (como se menciona en 

el capitulo 2.2).   

El análisis estadístico se repite para cada punto en el set de datos, de tal forma que cada punto tiene 

una vecindad propia y un resultado para el análisis estadístico que se haya ejecutado. Existen tests 

estadísticos para variables continuas/discretas (edad, categorías según años de educación, tiempo de 

residencia en Lo Hermida, etc.) y también para variables binarias (respuestas sí o no, hombre o mujer, 

participa en actividades comunales o no, etc.).  

Existen varios programas computacionales que implementan algunos análisis de estadística espacial, 

tales como ArcGIS, QGIS y GeoDa. El análisis de las encuestas realizadas en Lo Hermida se hizo con 

GeoDa ya que cuenta con algoritmos para variables continuas y binarias, además de un conjunto 

completo de funciones de apoyo (gráficos y mapas interactivos, etc.) que asisten en la interpretación 

de los resultados.  

Construcción de la matriz de pesos 

Formalmente la distancia entre los puntos (i) y (j) se calcula como:  

Ὠ  ὼ ὼ ώ ώ  

Luego una matriz de pesos (wji) se construye de la siguiente forma: 

wij = 1 cuando dij Җ ɻ ,  

wij = 0 cuando dij > ɻ   

 

donde ɻ  es el límite de distancia elegido.  

En general, ɻ debe ser suficientemente grande para que todos los puntos tengan al menos 1 vecino 

cada uno, de lo contrario quedaran excluidos de los análisis estadísticos. En GeoDa existen varias 

herramientas (como mapas de contigüidad) que ayudan a elegir un valor adecuado para .ɻ  



 

  

 

Inmobiliaria Crillón                  68 

Tomas Grifferos - Fundación CreoValor y Carolina Vasquez - GISAnalytics, Diciembre 2019. 

 

Local Geary statistic 

El Local Geary statistic es un indicador de asociación local que se basa en el cuadrado de las 

diferencias en el atributo (valor de la variable) en el punto (i) versus los puntos (j) del vecindario. 

Formalmente: 

ὒέὧὥὰ Ὃ  ύ  ὼ ὼ  

Valores bajos de Local Gi (LGi) indican una correlación espacial positiva (i.e. el valor de la variable en 

el punto (i) es similar a los valores de la misma variable en los puntos (j) del vecindario). Valores altos 

de LGi indican una correlación espacial negativa. 

La determinación de la significancia estadística de los resultados se basa en la realización de 

permutaciones en las cuales los valores de la variable son primero normalizados (se convierten en z 

scores). Luego el z score del punto (i) se mantiene fijo mientras que los z scores de los puntos (j) del 

vecindario se permutan aleatoriamente. Para cada permutación se calcula el Local Gi, lo cual da una 

distribución referencial que permite determinar si el valor de Local Gi de la base de datos es similar o 

estadísticamente diferente a lo que se podría obtener de una distribución aleatoria, lo cual, en 

esencia, es una prueba de significancia estadística del resultado para el punto (i). En general se 

realizan 999 permutaciones con el fin de lograr resultados confiables. Todos los análisis realizados 

para los datos de la encuesta realizada en Lo Hermida utilizaron 999 permutaciones.  

Puntos que resulten estadísticamente significativos (valores de p < 0.05, < 0.01 o < 0.001) y que 

tengan un valor LGi menor a la media de LGi sugieren una correlación espacial positiva. Esto puede 

resultar para valores altos rodeados por valores altos o para valores bajos rodeados por valores bajos 

de la variable en cuestión, y se clasifican como High-High o Low-Low, respectivamente. La categoría 

άhǘƘŜǊ tƻǎƛǘƛǾŜέ ǊŜǎǳƭǘŀ Ŝƴ ŀƭƎǳƴƻǎ Ŏŀǎƻǎ ŘƻƴŘŜ ƭƻǎ ǾŀƭƻǊŜǎ ŘŜ ƭŀ ǾŀǊƛŀōƭŜ ǎƻƴ ŎŜǊŎŀƴƻǎ ŀ ƭŀ ƳŜŘƛŀΣ ȅ 

también corresponde a una situación de correlación espacial positiva. Correlación espacial negativa 

resulta de un valor alto de la variable en el punto (i) rodeado por valores bajos de la variable en los 

puntos (j), o vice-versa.  

Local Geary (LGi) fue utilizado para analizar todas las variables continuas o discretas.  
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Univariate Local Join Count  

El Univariate Local Join Count statistic es una versión restringida del estadístico Gi
* (muy similar al LGi) 

y es apto para el análisis de variables binarios (0 y 1), como aquellos que surgen de respuestas si o no.  

Formalmente:  

ὄὄ ὼ ύ ὼ 

donde xi,j solo toma valores de 0 o 1 y donde wij es la matriz de pesos (vecinos). 

Los resultados de BBi solo son importantes cuando xi = 1 ya que xi = 0 resulta en BBi = 0. Valores de 

significancia estadísticas (p-values < 0.05, < 0.01 o < 0.001) se obtienen por medio de permutaciones 

realizadas de la misma forma descrita para el Local Geary statistic.  

Este análisis no genera mapas de clusters (zonas donde predominan xi = 1), solo de niveles de 

significancia de tal forma que el analista pueda juzgar si la percepción visual de un cluster en el mapa 

tiene significancia estadística o no. GeoDa permite seleccionar puntos xi significativos y sus vecinos, 

resultando en mapas de un core (núcleo) más sus vecinos, los que muestran zonas donde valores xi = 

1 tienen más vecinos xj = 1 que se esperaría de una distribución aleatoria de los valores 0 y 1 en el 

área de estudio.    
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[ƻŎŀƭ aƻǊŀƴΩǎ L ό[L{!ύ 

9ƭ ŜǎǘŀŘƝǎǘƛŎƻ [ƻŎŀƭ aƻǊŀƴΩǎ L Ŝǎǘł ŘƛǎŜƷŀŘƻ ǇŀǊŀ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǊ ŎƭǳǎǘŜǊǎ ƭƻŎŀƭŜǎ ȅ ƻǳǘƭƛŜǊǎ ŜǎǇŀŎƛŀƭŜǎ 

locales. Los clusters pueden ser de un valor alto en el punto (i) rodeado por valores altos (j), o un 

valor bajo (i) rodeado por valores bajos (j). Outliers espaciales ocurren como un valor alto (i) rodeado 

por valores bajos (j) o bien por un valor bajo (i) rodeado por valores altos (j).  

Formalmente:  

ὒέὧὥὰ ὓέὶὥὲί Ὅ ὧ ᾀ ύ  ᾀ 

donde z representa valores normalizados de la variable (z score) para los puntos (i) y (j). El parámetro 

c es una constante y es igual para todos los puntos.  

Al igual que para los dos estadísticos anteriores, la determinación de la significancia estadística de los 

resultados se basa en la realización de permutaciones en las cuales los valores de la variable son 

primero normalizados (se convierten en z scores). Luego el z score del punto (i) se mantiene fijo 

mientras que los z scores de los puntos (j) del vecindario se permutan aleatoriamente, generando una 

distribución de referencia para zi.  

La implementación ŘŜ [ƻŎŀƭ aƻǊŀƴΩǎ L en GeoDa genera dos mapas: el primero es de significancia 

estadística (p-values < 0.05, < 0.01 o < 0.001), mientras que el segundo ilustra clusters (high-high o 

low-low) y outliers espaciales (high-low o low-high).  

La elección de un p-value como nivel de significancia debe tomar en cuenta que los resultados se 

basan en permutaciones que son, esencialmente, comparaciones múltiples.  Elegir un p-value de 

0.05, por ejemplo, tienda a generar más clusters y outliers de las que en realidad hay (error Tipo I, es 

decir rechazar la hipótesis nula cuando en realidad no se debe rechazar). Esto se puede refinar 

usando ajustes sugeridos por el limite Bonferroni o por el False Discovery Rate (FDR), ambos 

implementados en GeoDa. 

Cabe mencionar que el mapa de significancia y de tipo de cluster (high-high o low-low) indican el 

centro (core) de cada cluster. Se puede generar un mapa que represente el cluster completo (core 

Ƴłǎ ǎǳǎ ǾŜŎƛƴƻǎύ ŜƭƛƎƛŜƴŘƻ ά/ƻǊŜǎ ŀƴŘ bŜƛƎƘōƻǊǎέΣ ƭƻ Ŏǳŀƭ ǎŜ ƘƛȊƻ ǇŀǊŀ el análisis de los datos de Lo 

Hermida. Los outliers espaciales son únicos (un valor alto rodeado por valores bajos o vice-versa), por 

lo que se pueden identificar directŀƳŜƴǘŜ Ŝƴ Ŝƭ ƳŀǇŀ ŘŜ άŎƻǊŜǎέΦ   

Referencia 

1. Documentación de GeoDa. https://geodacenter.github.io/documentation.html (último acceso 

Nov. 2019. 

  

https://geodacenter.github.io/documentation.html


 

  

 

Inmobiliaria Crillón                  71 

Tomas Grifferos - Fundación CreoValor y Carolina Vasquez - GISAnalytics, Diciembre 2019. 

 

 

 

 

 

 

Anexo 3 

Variables Demográficas y respuesta a 
si le gusta vivir en Lo Hermida 
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Este anexo presenta el analisis detallado de las respuestas a la encuesta, tomando en cuenta su 

ubicación espacial. 

Del total de 500 encuestas realizadas, 483 encuestas pudieron ser georreferenciadas (96.6% del 

total), las que corresponden a: 99 encuestas en la Unidad Vecinal 17, 99 encuestas en la Unidad 

Vecinal 31, 140 encuestas  en la Unidad Vecinal 18, y 145 encuestas en Unidad Vecinal 19 (Figura 1). 

 

Figura 1. Distribución espacial de las encuestas georreferenciadas 

 

Distribución espacial de las encuestas 

Distancia umbral 124 metros 

# Observaciones 483 

Vecinos mínimos 1 

Vecinos máximos 38 

Promedio 

vecinos 

13.4 

Mediana vecinos 12 

 



 

  

 

Inmobiliaria Crillón                  73 

Tomas Grifferos - Fundación CreoValor y Carolina Vasquez - GISAnalytics, Diciembre 2019. 

 

 
Gráfico 1. Histograma del número de vecinos. 

En el histograma (Grafico 1) se aprecia la distribución del número de vecinos que cada encuesta tiene 

para el análisis espacial (valores con los cuales se compara y determina significancia estadística), la 

cual sigue un patrón de distribución semejante a una distribución normal. 

 

¿Le gusta vivir en Lo Hermida?  Pregunta 1 

Si 440 91% 

No 43 9% 

Total 483  

El 91% de los encuestados reporta que le gusta vivir en Lo Hermida, tendencia que se mantiene 

cuando se diferencia la respuesta por sexo. 
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Figura 2. Mapa de significancia para correlación espacial de la respuesta: Si 

 

 
Figura 3. Mapa de significancia para correlación espacial respuesta: No 

 

En los mapas de la Figuras 2 y 3, se aprecian los lugares donde se agrupan (cluster) las respuestas 

positivas (Figura 2) y negativas (Figura 3) sobre si al encuestado le gusta vivir en Lo Hermida. Estos 
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puntos, mostrados en diferentes tonalidades de verde según el p-value, representan el núcleo de 

respuestas. 

Análisis de la respuesta según sexo: 

 Mujer % Hombre % 

Si 235 90% 186 93% 

No 26 10% 14 7% 

Total 261 57% 200 43% 

Nota: 22 encuestas sin información. 

 
Figura 4. Mapa de significancia para correlación espacial respuesta: Mujeres-Si 
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Figura 5. Mapa de significancia para correlación espacial respuesta: Hombres-Si 

 

En los mapas de la Figuras 4 y 5, la respuesta se agrupa de forma diferente si el encuestado es Mujer 

o Hombre, pero sigue un patrón similar en el espacio. 

 

Explicación de las diferencias 

La tabla siguiente examina los motivos citados para decir que si o no le gusta al encuestado vivir en Lo 

Hermida, separados por sexo.  
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 Total Si No Mujer-Si Mujer-No Hombre-Si Hombre-No 

Comunidad 118 118 0 64 0 52 0 

Tranquilo 112 112 0 68 0 38 0 

Hogar 85 84 1 43 1 40 0 

Ubicación 54 53 1 24 1 25 0 

Historia 40 38 2 19 0 17 2 

Delincuencia 39 9 30 8 21 0 7 

Trabajo 11 10 1 4 0 5 1 

Otro 24 16 8 5 3 9 4 

Total 483 440 43 235 26 186 14 

Al agrupar las respuestas según las razones por las que el encuestado le gusta o no  vivir en Lo 

Hermida, el sentido de Comunidad es la que es indicada con mayor frecuencia, seguido por Tranquilo, 

Hogar, Ubicación, Historia y finalmente Delincuencia. Es importante señalar que del total de 

respuestas solo Delincuencia es dada como una razón negativa a vivir en Lo Hermida. 

 

 
Figura 6. Mapa de significancia para correlación espacial respuesta: Comunidad 

 

El mapa en la Figura 6 muestra los lugares donde se concentró más que la razón para vivir en Lo 

Hermida es por su sentido de Comunidad 
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Figura 7. Mapa de significancia para correlación espacial respuesta: Tranquilo 

 

El mapa en la Figura 7 muestra los lugares donde se concentró más la razón de vivir en Lo Hermida 

por ser un lugar Tranquilo. Es de interés notar que uno de los núcleos está ubicado frente a la Viña. 

 
Figura 8. Mapa de significancia para correlación espacial respuesta: Hogar 
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El mapa en la Figura 8 muestra los lugares donde se concentró más la razón de vivir en Lo Hermida 

porque el encuestado identifica que Lo Hermida es su Hogar. 

 
Figura 9. Mapa de significancia para correlación espacial respuesta: Ubicación: 

 

El mapa en la Figura 9 muestra un núcleo significativo cerca de Avenida Grecia donde se concentró la 

razón de vivir en Lo Hermida por su Ubicación. 

 
Figura 10. Mapa de significancia para correlación espacial respuesta: Historia 
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El mapa en la Figura 10 muestra los dos núcleos donde se concentró que la razón de vivir en Lo 

Hermida por su Historia. Es interesante notar que uno de los núcleos esta frente a la Viña. 

 
Figura 11. Mapa de significancia para correlación espacial respuesta: Delincuencia 

 

El mapa en la Figura 11 muestra un núcleo donde se concentró más la razón de vivir en Lo Hermida 

por su Delincuencia, que es similar al mapa de la Figura 3 donde se concentran las personas que 

respondieron que no le gusta vivir en Lo Hermida. 

 

Análisis de las respuestas según el nivel educacional 

La tabla siguiente presenta los resultados  respecto a si el encuestad@ le gusta o no vivir en Lo 

Hermida, separados por sexo y nivel educacional.  
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 Total % Si No Mujer % M M-Si M-No Hombre % H-Si H-No 

Básica 

Completa 
54 12 47 7 25 10 22 3 25 13 22 3 

Básica 

Incompleta 
51 11 46 5 27 11 25 2 21 11 19 2 

Media 

Completa 
218 48 202 16 112 46 102 10 98 51 92 6 

Media 

Incompleta 
82 18 74 8 54 22 48 6 25 13 24 1 

Superior 

Completa 
27 6 25 2 16 7 15 1 10 5 9 1 

Superior 

Incompleta 
20 4 18 4 8 3 7 1 12 6 11 1 

Total 452  412 40 242  219 23 191  177 14 

   Nota: 31 encuestas no tenían información respecto a nivel educacional. 

Solo los encuestados que tenían nivel educación media completa tienen respuestas que tienen 

agrupaciones (clusters) estadísticamente significativas en el espacio, como se muestra en la Figura 12. 

 
Figura 12. Mapa de significancia para correlación espacial: Enseñanza Media Completa ς Si: 

 

Análisis de las respuestas según Estado Civil 

La tabla siguiente analiza las respuestas según sexo y estado civil.  
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  % Si No Mujer M-Si M-No Hombre H-Si H-No 

Casado 126 28 122 4 72 69 3 50 49 1 

Soltero 221 48 194 27 118 94 14 101 91 10 

Viudo 57 13 52 5 38 34 4 16 15 1 

Convive 52 11 49 3 28 26 2 23 22 1 

Total 456  417 39 246 223 23 190 177 13 

      Nota: hubo 27 encuestas sin respuestas. 

 

 
Figura 13. Mapa de significancia para correlación espacial: Casado-Si 

 

El mapa en la Figura 13 indica donde están agrupados los encuestados casados y que les gusta vivir en 

Lo Hermida. 
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Figura 14. Mapa de significancia para correlación espacial: Soltero-Si 

 

Asimismo, el mapa en la Figura 14 indica donde están agrupados los encuestados solteros que les 

gusta vivir en Lo Hermida 

 
Figura 15. Mapa de significancia para correlación espacial: Viudo-Si 

 

El mapa de la Figura 15, muestra el área donde se agrupan los viudos que les gusta vivir en Lo 

Hermida. 
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Análisis de la respuesta según Edad, Estado Civil y Sexo: 

Mujeres según estado civil 

Edad Total % Mujer M-Si M-Si-Ca M-Si-So M-Si-Vi M-Si-Cov M-No 

11 a 20 15 3 8 8 0 7 0 1 0 

21 a 30 99 21 45 39 1 33 0 3 6 

31 a 40 110 23 64 55 11 31 1 11 9 

41 a 50 108 22 61 58 35 2 2 4 3 

51 a 60 76 16 42 38 18 5 8 5 4 

61+ 73 15 40 36 8 4 23 1 4 

Total 481  260 234 65 82 34 25 26 

Nota: 2 encuestas sin respuesta según edad y 27 encuestas sin respuesta de estado civil 

Hombres según estado civil 

  % Hombre H-Si H-Si-Ca H-Si-So H-Si-Vi H-Si-Cov H-No 

11 a 20 15 3 7 7 0 6 0 1 0 

21 a 30 99 21 48 46 1 35 0 6 2 

31 a 40 110 23 43 39 6 24 1 8 4 

41 a 50 108 22 42 39 18 1 1 2 3 

51 a 60 76 16 29 27 12 4 2 4 2 

61+ 73 15 30 27 0 11 11 1 3 

Total 481  199 185 37 81 15 22 14 

Nota: 2 encuestas sin respuesta según edad y 27 encuestas sin respuesta de estado civil. 

Se analizaron los resultados según grupos de edad. El mapa en la Figura 16, muestra los grupos 

(clusters) de valores altos en rojo (mayor edad) y valores bajos en azul (más jóvenes) en Lo Hermida. 
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Figura 16. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) por edad del encuestado. 

 

 

Análisis por número de años viviendo en Lo Hermida, separado por sexo 

  % Si No Mujer M-Si M-No Hombre Hi-Si H-No 

< 1 4 1 3 1 3 2 1 1 1 0 

1 a 3 18 4 10 8 10 6 4 7 4 3 

4 a 7 24 5 23 1 13 12 1 9 9 0 

8 a 11 22 5 18 4 14 10 4 7 7 0 

12 a 15 45 9 38 7 18 16 2 24 20 4 

16+ 366 76 344 22 203 189 14 148 142 7 

Total 479  436 43 261 235 26 196 182 14 

Nota: 4 encuestas sin respuesta. 
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El 76% de los encuestados han vivido en Lo Hermida al menos 16 años. La distribución espacial de sus 

respuestas se presenta en las Figuras 17, 18 y 19. 

 
Figura 17. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) por  años viviendo en Lo Hermida 

 

El mapa en la Figura 17 muestra cómo se agrupan los encuestados en Lo Hermida según los años que 

llevan viviendo en el barrio. Rojo corresponde a mayor cantidad de años y azul a menor cantidad de 

años. 
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Figura 18. Mapa de significancia para correlación espacial: Mujeres viven Lo Hermida 16 o más años. 

 

 
Figura 19. Mapa de significancia para correlación espacial: Hombres viven Lo Hermida 16 o más años. 
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Relación entre edad del encuestad@ y los años que ha vivido en Lo Hermida 

 Años viviendo en Lo Hermida 

Edad < 1 1 a 3 4 a 7 8 a 11 12 a 15 16+ % de 16+ 

11 a 20 1 0 3 0 2 9 2 

21 a 30 1 7 8 13 10 59 16 

31 a 40 0 5 5 6 9 83 23 

41 a 50 0 3 5 3 17 80 22 

51 a 60 1 3 2 0 6 64 18 

61+ 1 0 1 0 1 69 19 

Total 4 18 24 22 45 364  

 

 

 
Figura 20. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (LISA) entre años viviendo Lo Hermida y 

Edad encuestado. 

 

En el mapa de la Figura 20, se observa cómo se agrupan los encuestados por años viviendo en Lo 

Hermida y Edad:  

 ̄ Rojo (High-High) alta edad y alto número de años viviendo en Lo Hermida 
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 ̄ Azul (Low-Low) baja edad y bajo número de años viviendo en Lo Hermida 

 ̄ Celeste (Low-High) alta edad y bajo número de años viviendo en Lo Hermida  

 ̄ Rosado (High-Low) baja edad y alto número de años viviendo en Lo Hermida  
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Anexo 4 

Evaluación de los ámbitos cultural, 

artístico, turístico, deportivo y 

medioambiental; participación, adulto 

mayor y donde invertir los recursos. 
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Este anexo presenta el analisis detallado de las respuestas en torno a las preguntas de espacios 

culturales, artisiticos, turisticos, deportivos y mediaabientales en Lo Hermida.  

La evaluación de los espacios disponibles para los habitantes de Lo Hermida fue realizada usando una 

escala que evalúa el grado de acuerdo o desacuerdo con la pregunta. Para el análisis espacial estas 

variables se transformaron a una escala numérica de 1 a 5 donde a mayor valor mayor es el grado de 

desacuerdo. La transformación fue:  

Muy de acuerdo 1 

De Acuerdo 2 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

(NiNi) 
3 

En desacuerdo 4 

Muy en desacuerdo 5 

 

Existen espacios para que personas y comunidades se desarrollen (Pregunta 2) 

 Cultural  Artístico  Turístico  Deportivo  
Medio 

ambiente 
 

Muy de 

acuerdo 
12 2% 14 3% 10 2% 34 7% 30 6% 

De acuerdo 172 36% 164 34% 115 24% 197 41% 81 17% 

NiNi 96 20% 101 21% 106 22% 88 18% 103 22% 

En 

desacuerdo 
175 36% 172 36% 187 39% 132 28% 196 41% 

Muy en 

desacuerdo 
26 5% 28 6% 59 12% 29 6% 67 14% 

Total 481  479  477  480  477  

NA 2  4  6  3  6  

 

Cultura 

Porcentualmente, la mayor frecuencia de respuestas de los encuestados se encuentra en de acuerdo 

(2) y en desacuerdo (4), ambas con un 36%, siendo la moda en desacuerdo. El análisis LISA de la 

variable muestra que existen dos sectores bien definidos en esta respuesta (Figura 1): en azul se 

agrupan las respuestas de acuerdo (valores bajos, 44 clusters) y en rojo se agrupan las respuestas en 

desacuerdo (valores altos, 33 clusters). 
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Figura 1 Espacios disponibles Cultura 

 

Mapas de Indicador local de Asociación Espacial (LISA) de espacios disponibles para Cultura 

 
Figura 2. Espacios disponibles Cultura y Edad. 
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Figura 3. Espacios disponibles Cultura y Escolaridad. 

 

 
Figura 4. Espacios disponibles Cultura y tiempo en Lo Hermida 

 

La Figura 2, muestra los resultados del análisis LISA cuando se cruzan las respuestas con la edad del 

encuestado. Se destaca que  en el mismo sector donde se agrupaban las respuestas de acuerdo 

(Figura 1 en azul), también se agrupan la relación que a mayor edad más de acuerdo está el 

encuestado con que hay espacios para la cultura (celeste). Ocurre una relación similar para la 

cantidad de años viviendo en Lo Hermida (Figura 4). 

La Figura 3, muestra los resultados del análisis LISA cuando se cruzan las respuestas con el nivel de 

educación (años de estudios) del encuestado. Se destaca que en el sector donde se agrupaban las 

respuestas en desacuerdo (Figura 1 en rojo) hay un núcleo de encuestados que están en desacuerdo 

y tienen menor escolaridad (en rosado). 

En general, se podría concluir que existe segregación en el espacio del grado de acuerdo en espacios 

culturales disponibles en Lo Hermida, la oferta de espacios culturales no es pareja en el barrio. 
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Artístico 

Las respuestas relacionadas a los espacios artísticos presentan la misma distribución que las 

respuestas a los espacios culturales, como muestra Figura 5. Un 34% de los encuestados está de 

acuerdo y un 36% está en desacuerdo. En forma similar al análisis de cultura, el análisis LISA  muestra 

que existen dos sectores bien definidos en esta respuesta (Figura 5), en azul se agrupan las 

respuestas de acuerdo (valores bajos, 52 clusters) y en rojo se agrupan las respuestas en desacuerdo 

(valores altos, 31 clusters).  

Al cruzar la variable con edad, escolaridad y años viviendo en Lo Hermida los resultados son similares 

a los obtenidos el cruzar estas variables con cultura. 

 

 
Figura 5. Mapas de Indicador local de Asociación Espacial (LISA) de espacios disponibles para Artístico 
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Turístico 

Un 39% de los encuestados está en desacuerdo que existen espacios para desarrollar turismo. La 

Figura 6 muestra los resultados del LISA donde se aprecia la agrupación de las respuestas que están 

de acuerdo con las en desacuerdo. Al igual que las variables anteriores el cruce con edad, escolaridad 

y años viviendo en Lo Hermida los resultados son similares a los obtenidos el cruzar estas variables 

con cultura. 

 
Figura 6. Mapas de Indicador local de Asociación Espacial (LISA) de espacios disponibles para 

Turísticos 

 

El análisis sigue la misma tendencia que las variables cultura y arte. 

 

Deportivo 

Un 41% de los encuestados está en de acuerdo que existen espacios para desarrollar actividades 

deportivas. La Figura 7 muestra los resultados del LISA que muestra la misma tendencia que las 

variables anteriores. 
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Figura 7. Mapas de Indicador local de Asociación Espacial (LISA) de espacios disponibles para Deporte 

 

 

Medioambiental 

Un 41% de los encuestados está en desacuerdo que existen espacios para desarrollar actividades 

medioambientales. La Figura 8 muestra los resultados del LISA que indican que existe agrupación 

espacial entre los que están de acuerdo y los que están en des acuerdo. Para la variable 

medioambiental el núcleo (cluster) en desacuerdo se mantiene en el espacio, pero el núcleo de 

acuerdo cambia de ubicación. Es notorio que el cluster de respuesta que está de acuerdo se ubica 

cerca de la Viña. 

El cruce de esta variable con edad, escolaridad y años viviendo en Lo Hermida no provee información 

más detallada. 
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Figura 8. Mapas de Indicador local de Asociación Espacial (LISA) de espacios disponibles para 

Medioambiente 

 

 

Los jóvenes promueven actividades ( Pregunta 3) 

 Cultural  Artístico  Turístico  Deportivo  
Medio 

ambiente 
 

Muy de 

acuerdo 
29 6% 32 7% 21 4% 26 5% 32 7% 

De acuerdo 171 36% 173 36% 97 21% 184 38% 79 17% 

NiNi 104 22% 103 22% 121 26% 102 21% 115 24% 

En 

desacuerdo 
152 32% 144 30% 185 39% 139 29% 175 37% 

Muy en 

desacuerdo 
23 5% 24 5% 48 10% 28 6% 72 15% 

Total 479  476  472  479  473  

NA 4  7  11  4  10  

 

En esta pregunta la respuesta de los encuestados sigue patrones muy similares a los de la pregunta 

anterior y se encuentran agrupaciones espaciales (clusters) de valores bajos (de acuerdo) y valores 

altos (en desacuerdo). 

 

En actividades cultura y artísticas, un 36% de los encuestados dice estar de acuerdo con que los 

jóvenes promueven actividades de este tipo. La agrupación espacial de las respuestas se ilustra en las 

Figuras 9 y 10. 
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Figura 9. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) de Jóvenes-Cultural 

 

 
Figura 10. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) de Jóvenes-Artístico 

 

En actividades turísticas, un 39% de los encuestados dice estar en desacuerdo con que los jóvenes 

promueven actividades de este tipo. La agrupación espacial de la respuesta se encuentra en la Figura 

11. 
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Figura 11. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) de Jóvenes-Turístico 

 

En actividades deportivas, un 38% de los encuestados dice estar de acuerdo con que los jóvenes 

promueven actividades de este tipo. La agrupación espacial de la respuesta se encuentra en la Figura 

12. 

 

 
Figura 12. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) de Jóvenes-Deportivo 
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En actividades medioambientales, un 37% de los encuestados dice estar en desacuerdo con que los 

jóvenes promueven actividades de este tipo. La agrupación espacial de la respuesta se encuentra en 

la Figura 13. 

 
Figura 13. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) de Jóvenes-Medioambiental 

 

Comunidad se organiza en actividades y eventos (Pregunta 4) 

 Cultural  Artístico  Turístico  Deportivo  
Medio 

ambiente 
 

Muy de 

acuerdo 
23 5% 23 5% 14 3% 25 5% 17 4% 

De acuerdo 173 36% 173 36% 107 23% 160 34% 81 17% 

NiNi 114 24% 112 24% 137 29% 122 26% 140 30% 

En 

desacuerdo 
145 30% 147 31% 180 38% 145 30% 178 38% 

Muy en 

desacuerdo 
24 5% 20 4% 34 7% 25 5% 56 12% 

Total 479  475  472  477  472  

NA 4  8  11  6  11  

 

El análisis espacial de esta variable arroja resultados similares en cuanto a la agrupación espacial de 

las respuestas, encontrándose dos núcleos principales de en desacuerdo (en rojo en la parte central 

de Lo Hermida) y de acuerdo (en azul, concentrándose en la esquina noreste de Lo Hermida, con 

otros clusters cerca de la Viña y en la esquina suroeste). 
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Figura 14. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) de Comunidad-Cultural 

 

 
Figura 15. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) de Comunidad-Artístico 
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Figura 16. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) de Comunidad-Turístico 

 

 
Figura 17. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) de Comunidad-Deportivo 
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Figura 18. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) de Comunidad-Medioambiental 

 

 

Agrupaciones culturales en Lo Hermida y su oferta cultural y artística (Pregunta 5). 

Un 40% de los encuestados está de acuerdo con que las agrupaciones culturales de Lo Hermida 

promueven y entregan una amplia oferta de eventos en la comunidad. 

Muy de acuerdo 32 7% 

De acuerdo 194 40% 

NiNi 104 22% 

En desacuerdo 79 16% 

Muy en desacuerdo 72 15% 

Total 481  

NA 2  
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Figura 19. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) de Agrupaciones culturales 

 

 

Agrupaciones deportivas en Lo Hermida y su oferta actividades (Pregunta 6). 

Un 37% de los encuestados está de acuerdo con que las agrupaciones deportivas de Lo Hermida 

promueven y entregan una amplia oferta de eventos en la comunidad. 

Muy de acuerdo 32 7% 

De acuerdo 179 37% 

NiNi 120 25% 

En desacuerdo 98 20% 

Muy en desacuerdo 50 10% 

Total 479  

NA 4  
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Figura 20. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) de Agrupaciones deportivas 

 

 

Existen Puntos de Reciclaje, Huertos Comunitarios y/o campañas de cuidado medioambiental 
(Pregunta 7). 

46% de los encuestados están en desacuerdo o muy en desacuerdo que existen puntos de reciclaje en 

Lo Hermida, vs. 31% que están de acuerdo o muy de acuerdo. Proporciones similares se repiten para 

la existencia de huertos (47% vs. 31%). La respuestas son más extremas para la existencia de 

campañas medioambientales (59% en desacuerdo o muy en desacuerdo vs 16% de acuerdo o muy de 

acuerdo).  

 

 Reciclaje  Huertos  
Campañas 

Medioambiente 
 

Muy de 

acuerdo 
79 16% 80 17% 54 11% 

De acuerdo 70 15% 66 14% 26 5% 

NiNi 107 22% 105 22% 116 24% 

En 

desacuerdo 
88 18% 95 20% 105 22% 

Muy en 

desacuerdo 
136 28% 131 27% 176 37% 

Total 480  477  477  

NA 3  6  6  
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Sin embargo, las Figuras 21, 22 y 23 muestran una alta segregación espacial en las respuestas. 

La Figura 21 muestra cómo los encuestados perciben la disponibilidad de puntos de reciclaje. 

 

 
Figura 21. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) de Puntos Reciclaje 

 

 
Figura 22. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) de Huertos Comunitarios 
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Figura 23. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) de Campañas medioambientales 

 

 

Oportunidades para crear proyectos (Pregunta 8). 

La mayoría de los encuestados, frente a la existencia de oportunidades para crear proyectos, tiende a 

estas en desacuerdo. 

 

 Cultural  Artístico  Turístico  Deportivo  
Medio 

ambiente 
 

Muy de 

acuerdo 
25 5% 25 5% 20 4% 25 5% 26 5% 

De acuerdo 112 24% 114 24% 83 18% 124 26% 69 15% 

NiNi 149 31% 144 30% 153 32% 143 30% 150 32% 

En 

desacuerdo 
164 35% 166 35% 179 38% 157 33% 176 37% 

Muy en 

desacuerdo 
24 5% 25 5% 37 8% 28 6% 54 11% 

Total 474  474  472  477  475  

NA 9  9  11  6  8  

 

Los mapas (Figura 24 a Figura 28) muestran una alta segregación espacial en las respuestas. 
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Figura 24. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para proyectos culturales 

 

 
Figura 25. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para proyectos artísticos 
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Figura 26. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para proyectos turísticos 

 

 
Figura 27. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para proyectos deportivos 
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Figura 28. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para proyectos medioambientales 

 

 

Existe capacitación y apoyo para postular a proyectos (Pregunta 9). 

Alrededor del 37% de los encuestados está en desacuerdo que exista capacitación y apoyo  para 

proyectos culturales, artísticos y medioambientales. Por el contrario, el mismo porcentaje está de 

acuerdo en que existe capacitación para proyectos deportivos y turísticos 

 Cultural  Artístico  Turístico  Deportivo  
Medio 

ambiente 
 

Muy de 

acuerdo 
18 4% 18 4% 65 14% 54 11% 25 5% 

De acuerdo 81 17% 75 16% 185 39% 176 37% 50 11% 

NiNi 160 34% 161 34% 161 34% 156 33% 159 33% 

En 

desacuerdo 
178 37% 181 38% 58 12% 77 16% 184 39% 

Muy en 

desacuerdo 
40 8% 41 9% 7 1% 14 3% 57 12% 

Total 477  476  476  477  475  

NA 6  7  7  6  8  

 

En forma similar a las preguntas anteriores, el análisis indica una alta segregación espacial en las 

respuestas. Es importante notar que los sectores donde las respuestas son en desacuerdo para 

capacitación para postular a proyectos culturales, artísticos y  medioambientales (Figuras 29, 30 y 33) 

cambian a estar de acuerdo para las posibilidades de capacitación para postular a proyectos turísticos 

y deportivos (Figuras 31 y 32). 
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Figura 29. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para apoyo proyectos culturales 

 

 
Figura 30. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para apoyo proyectos artísticos 
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Figura 31. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para apoyo proyectos turísticos 

 

 
Figura 32. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para apoyo proyectos deportivos 
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Figura 33. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para apoyo proyectos 

medioambientales 

 

 

Existe un sistema formal para ayudar a los emprendimientos (Pregunta 10). 

Alrededor del 35% de los encuestados está en desacuerdo que existe un sistema formal para ayudar a 

emprendedores, con porcentajes muy similares que no está ni en acuerdo ni en desacuerdo. 

 Cultural  Artístico  Turístico  Deportivo  
Medio 

ambiente 
 

Muy de 

acuerdo 
13 3% 14 3% 17 4% 19 4% 18 4% 

De acuerdo 95 20% 90 19% 74 16% 103 22% 58 12% 

NiNi 169 35% 168 35% 175 37% 169 35% 181 38% 

En 

desacuerdo 
169 35% 173 36% 173 36% 156 33% 175 37% 

Muy en 

desacuerdo 
31 6% 32 7% 38 8% 30 6% 46 10% 

Total 477  477  477  477  478  

NA 6  6  6  6  5  

 

En análisis espacial muestra, al igual que para las preguntas anteriores, un alto nivel de segregación 

espacial.  
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Figura 34. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para ayudar emprendimientos 

culturales 

 

 
Figura 35. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para ayudar emprendimientos 

artísticos 
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Figura 36. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para ayudar emprendimientos 

turísticos 

 

 
Figura 37. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para ayudar emprendimientos 

deportivos 
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Figura 38. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para ayudar emprendimientos 

medioambientales 

 

 

Relación entre grupo de edad y proyectos disponibles (Pregunta 11). 

Para esta pregunta la escala utilizada  es de 1 a 3, donde 3 representa mayor relación. 

Niños (hasta 12 años) 

Los encuestados perciben que la mayor disponibilidad de proyectos para niños son deportivos (48%), 

sin embargo un 41% encuentra que no hay disponibilidad de proyectos deportivos para niños. La gran 

mayoría encuentra que no hay disponibilidad de proyectos culturales, artísticos, turísticos y 

medioambientales para este grupo etario. 

La Figura 39 muestra el análisis espacial y da cuenta de esta diferencia. 

 

 Cultura  Artístico  Turístico  Deportivo  
Medio 

Ambiental 
 

1 357 75% 339 72% 395 83% 194 41% 393 83% 

2 41 9% 51 11% 36 8% 54 11% 31 7% 

3 76 16% 84 18% 43 9% 226 48% 50 11% 

Total 474  474  474  474  474  

NA 9  9  9  9  9  
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Figura 39. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para proyectos deportivos con 

Niños. 

 

 

Jóvenes (hasta 17 años) 

Resultados similares se observan para jóvenes. Los encuestados perciben que la mayor disponibilidad 

de proyectos para jóvenes son deportivos (43%), sin embargo un 36% encuentra que no hay 

disponibilidad de proyectos deportivos para jóvenes. La gran mayoría encuentra que no hay 

disponibilidad de proyectos culturales, artísticos, turísticos y medioambientales para este grupo 

etario. 

La Figura 40 muestra el análisis espacial y da cuenta de esta diferencia. 

 

 Cultura  Artístico  Turístico  Deportivo  
Medio 

Ambiental 
 

1 330 70% 317 69% 352 74% 169 36% 383 81% 

2 75 16% 71 15% 78 16% 99 21% 47 10% 

3 69 15% 71 15% 43 9% 206 43% 44 9% 

Total 474  459  473  474  474  

NA 9  9  10  9  9  
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Figura 40. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para proyectos deportivos con 

Jóvenes 

 

 

Adultos Mayores (mayores de 61 años) 

Los adultos mayores tienen una mejor oferta de proyectos disponibles, siendo los proyectos 

deportivos y turísticos que se perciben como los más disponibles (31%), seguidos por culturales y 

artísticos (24%). Al igual que en los otros grupos etarios mayoría encuentra que no hay disponibilidad 

de proyectos culturales, artísticos, turísticos y medioambientales.  

 Cultura  Artístico  Turístico  Deportivo  
Medio 

Ambiental 
 

1 299 63% 296 62% 272 57% 282 59% 373 79% 

2 59 12% 66 14% 55 12% 46 10% 26 5% 

3 116 24% 112 24% 147 31% 146 31% 75 16% 

Total 474  474  474  474  474  

NA 9  9  9  9  9  

 

La disponibilidad de estos proyectos tiene una marcada agrupación espacial conjunta, es decir que 

donde se percibe una alta disponibilidad de proyectos culturales, también se percibe una alta 

disponibilidad de proyectos artísticos, turísticos y deportivos. Se excluyeron los proyectos 

medioambientales de este análisis ya que tuvo una menor percepción de existencia de proyectos. La 

Figura 41 muestra en azul los núcleos con asociación positiva y en rosado los núcleos con asociación 

negativa. 
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Figura 41. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local Geary) para proyectos con Adultos 

Mayores (cultural, artístico, turístico y deportivo) 

 

 

Frecuencia de participación (Pregunta 12) 

La medición de la frecuencia de participación en las actividades disponibles en Lo Hermida fue hecha 

con una escala que evaluaba  el grado frecuencia (veces al mes) de participación. Para el análisis 

espacial estas variables se transformaron a una escala numérica de 1 a 5 donde a mayor valor, menor 

es la frecuencia de participación. La transformación fue:  

 

Muy 

frecuentemente 
1 

Frecuentemente 2 

Ocasionalmente 3 

Raramente 4 

Nunca 5 

 

De los 483 encuestados, 167 encuestados (35%) reportaron nunca participar en actividades o 

reuniones. El mapa de la Figura 41 indica los lugares donde se agrupan estos encuestados.  
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Figura 41. Mapa de significancia para correlación espacial de encuestados que no participan. 

 

Así mismo, 316 encuestados (65%) reportaron participar en al menos una actividad por lo menos una 

vez al mes (raramente), su distribución espacial se observa en la Figura 42.  

 
Figura 42. Mapa de significancia para correlación espacial de encuestados que participan al menos en 

1 actividad. 
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Del grupo de encuestados que reporta participar en actividades (raramente, ocasionalmente, 

frecuentemente o muy frecuentemente), 166 encuestados eran mujeres (55%) y 138 encuestados  

(45%) eran hombres, su agrupación espacial se muestra en las Figuras 43 y 44. 

 

 
Figura 43. Mapa de significancia para correlación espacial para la participación de mujeres. 

 

 
Figura 44. Mapa de significancia para correlación espacial para la participación de hombres. 
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Asociación espacial por actividad: 

Club Deportivo o Recreativo  

 

Solo un 35% de los encuestados dice participar en actividades deportivas. 

 

Muy 

Frecuentemente 
13 3% 

Frecuentemente 36 7% 

Ocasionalmente 44 9% 

Raramente 75 16% 

Nunca 313 65% 

Participa 168 35% 

El análisis de asociación espacial se indica en la Figura 45, donde los núcleos de encuestados que 

reportaron participar más (valores bajos) se muestran  en azul y los que participan menos (valores 

altos) se muestran en rojo. 

 
Figura 45. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para club deportivo o recreativo. 
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Organización Religiosa  

Solo un 33% de los encuestados dice participar en actividades religiosas. 

 

Muy 

Frecuentemente 9 2% 

Frecuentemente 25 5% 

Ocasionalmente 54 11% 

Raramente 70 15% 

Nunca 320 67% 

Participa 158 33% 

 

El análisis de asociación espacial (Figura 46 muestra en azul los núcleos de encuestados que 

reportaron participar más (valores bajos) y en rojo los que participan menos (valores altos). 

 
Figura 46. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para organización religiosa. 
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Junta de Vecinos  

Un 41% de los encuestados dice participar en juntas de vecinos, este es el porcentaje más alto de 

participación de todas las actividades incluidas en la encuesta. 

 

Muy 

Frecuentemente 17 4% 

Frecuentemente 32 7% 

Ocasionalmente 59 12% 

Raramente 89 19% 

Nunca 281 59% 

Participa 197 41% 

El análisis de asociación espacial (Figura 47) muestra en azul los núcleos de encuestados que 

reportaron participar más (valores bajos) y en rojo los que participan menos (valores altos). 

 

 
Figura 47. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para junta de vecinos. 
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Agrupaciones Artístico-Culturales 

Solo un 28% de los encuestados dice participar en agrupaciones artístico culturales. 

 

Muy 

Frecuentemente 15 3% 

Frecuentemente 32 7% 

Ocasionalmente 39 8% 

Raramente 49 10% 

Nunca 344 72% 

Participa 135 28% 

El análisis de asociación espacial (Figura 48) muestra en azul los núcleos de encuestados que 

reportaron participar más (valores bajos) y en rojo los que participan menos (valores altos). 

 

 
Figura 48. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para agrupación artístico-cultural. 
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Agrupaciones Juveniles 

Un 18% de los encuestados dice participar en agrupaciones juveniles. 

 

Muy 

Frecuentemente 4 1% 

Frecuentemente 8 2% 

Ocasionalmente 24 5% 

Raramente 51 11% 

Nunca 392 82% 

Participa 87 18% 

El análisis de asociación espacial (Figura 49) muestra en azul los núcleos de encuestados que 

reportaron participar más (valores bajos) y en rojo los que participan menos (valores altos). En este 

caso solo hay 5 núcleos (clusters) estadísticamente significativas de poca participación y 60 núcleos 

(clusters) de mayor participación. 

 

 
Figura 49. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para agrupación juvenil. 
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Club Adulto Mayor  

Un 19% de los encuestados dice participar en clubes de adulto mayor. 

 

Muy 

Frecuentemente 7 1% 

Frecuentemente 16 3% 

Ocasionalmente 25 5% 

Raramente 43 9% 

Nunca 389 81% 

Participa 91 19% 

El análisis de asociación espacial (Figura 50) muestra en azul los núcleos de encuestados que 

reportaron participar más (valores bajos) y en rojo los que participan menos (valores altos). Cabe 

destacar que solo hay un núcleo (cluster) de menor participación en clubes de adulto mayor que 

resulta ser estadísticamente significativo. 

 

 
Figura 50. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para grupo adulto mayor. 
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Grupos de voluntariado 

Un 17% de los encuestados dice participar en grupos de voluntariado. 

 

Muy 

Frecuentemente 3 1% 

Frecuentemente 12 3% 

Ocasionalmente 28 6% 

Raramente 39 8% 

Nunca 397 83% 

Participa 82 17% 

El análisis de asociación espacial (Figura 51) muestra en azul los núcleos de encuestados que 

reportaron participar más (valores bajos). No hay núcleos estadísticamente significativos de poca 

participación en grupos de voluntariado. 

 

 
Figura 51. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para grupo de voluntarios. 
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Organizaciones indígenas 

Un 15% de los encuestados dice participar en organizaciones indígenas. 

 

Muy 

Frecuentemente 2 0% 

Frecuentemente 9 2% 

Ocasionalmente 22 5% 

Raramente 37 8% 

Nunca 409 85% 

Participa 70 15% 

El análisis de asociación espacial (Figura 52) muestra en azul los núcleos de encuestados que 

reportaron participar más (valores bajos) y en rojo los que participan menos (valores altos). En este 

caso solo hay 5 núcleos (clusters) de poca participación y 32 núcleos (clusters) de mayor participación 

que son estadísticamente significativas. 

 

 
Figura 52. Mapa de Indicador local de Asociación Espacial (Local G) para organizaciones indígenas. 

 

 

 

 
























































































































