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1 I ntroducci - n

1.1 LA niciati va

La empresa Crilléboomision6éun estudio para diagnosticar, jerarquizar y priorizar los recurdes

toda indole,con que cuenta la comunidad de Lo Hermida para hacer frente y resolver sus principales
necesidadesasi como tambiénpara conoceel grado de disposicion de los potenciales actores para
desarrollar estrategias de integracion social en los dmbitos cultural, artistico, turistico, deportivo y
ambiental.

12 Lo Hermida y sus habitantes

Lo Hermida es unbarrio que se construye a partir de arraigambre fuertemente comunitarique
se fue formando en respuestalas politicas gubernamentales de los afios 60 tendientes a satisfacer
las necesidadesconomi@s, sociales y culturales de tercera generacion.

En este contexto, la viviendala calidadle vidaformaban parte importantale las politicas de estado
especialmentedesde los gobiernos de Eduardo Frei Mdwd y Salvador Allende GosserspBr ese
motivo, que el primer y segundo sector de Lo Hernfielgural) corresponde glanes habitacionales
propuestos por el gobierno de Eduardo Frei, en donde se realizan traspasitslaie de dominio en
sitiosque no contaban con una casa,necesidades basicas redias, comq, luzy agua potable y es
por esa razon historicgue la comunidad serganiza al alero de url@dgicacomunitaria(autogestion)
como base paraatisfacer lasiecesidades antes mencionadas.

El tercer y cuarto sector, corresponde a tomas de teoserealizadasdurante el gobierno de la
Unidad Popularsiguiendo la misma linea de gestion utilizada en los otros sectores descritos.

Inmobiliaria Crillén 1
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Sector 2

Sector 3
Sector 1

Sector4

Figural. Sectores de Lo Hermida

GaA TFFYAfAl f fd@ahtrel IStgo dé tBréenos, HE cuentammis pamue no fue una

época facil,habia mucha pobreza, pero que damn surgir. EI afio 1990 comenzé el trabajo
comunitaro en distintos clubes deportivos, centro de rehabiliaccentro Juvenil Corazones de Nifio,

y la capilla Cristo Rey. Esta es una comunidad con fuertes valores de solidaridad, sentido de
comunidad, seguridad y respeto por valores que vienen de generacion en generacion. Pero también
hemos heredado el miaiGfio2 > O2yadzy2 RS O20F Nyl @& LIF adl ol
M.I.V. Ademas patrticipa en la iglesia catélica, capilla CRsyp dentro de la organizacion eclesiastica

y solidaria.

1.3 Objetivos y prop-sito del di agn-stico

Por medio de un estudio comitario se buscé conocer de primera fuente que herramientas, recursos
y mecanismos existen en Lo Hermida que permitirian disefiar un plan de accion liderado por Crillon.
Como parte del estudio, se recogi6 e interpretd la opinion que los habitalgdso Hemida tienen

de la Vifia y sus propietarios.

La primeraetapadel estudio comprendio unacopilacion bibliograficg demografica de informacion
disponible de Lo Hermida y la comuna de Pefaloléra tkgunda etapéue de levantamiento de
informacion sociedemogréafica usanddiversos instrmentos de investigacion social corancuestas
directas diagnosticos participativos, entrevistas estructuradas y semiestructuradas antiBsge
sociales y representantes o personas influyentes de la comunidad.
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2 Metodol og? a

21 Producci -n de | a I nformaci - n

La primera etapa consisti enun reconocimiento en terreno, observacidn no participante y
participante, una revisidon de documentos académicos, técni@astitucionales y de investigacion
respecto al perfisociodenograficode lapoblacién Lo Hermida y de édamuna de Pefalolén.

La segunda etapae concentréen undiagrostico participativo con la presencia d& comunidad,
dirigentes sociales de la unidad vecinal N° 31y fe&presentantes de IMunicipalidad.

La ercera etapdaue la toma de encuestas a 500 habitantes de Lo Hermida, junto/cemirevistas
semestructuradas a ageas comunitarios y dirigentes y 2 grupos focates preguntas agrupadas
por dimensiones en base a los objetivos de la investigagi@permitieran generarrespuestas
abiertas.

22 Uni dades de ans§8lisi s

Lasb00 encuesta fueronaplicada segun densidad poblacional y de manera aleatoria en la poblacion
Lo HermidaSegun datos del censo 2017, las encuestas representan el 1% del total de tisteslyi
el 3.8% de las viviendas en Lo Hermida.

Las encuestas fueronwididas porunidad vecina(U.V.)de la siguiente forma

U.V. 31100encuestas.

U.V. 19150encuestas

U.V. 17100encuestas

U.V. 18150encuestas

Entrevista a dirigentes’.

Gruposfocales 2 (Club deAdulto Mayor yOrganizaciérsocial)

Encuentro diagnostico participativo con comunidad organizada del territorio U.y 1911

La distribucién espacial de las encuestas se apreciafdguea?.

La encuesta esta disponible en &hexo 1 paginab5.

Inmobiliaria Crillén 3
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Figura2. Distribucién espacial de las encuegtzsda U.V. en un color diferente)
23 Estrategias de ans8lisis de datos

La investigacion sociale piensa como un procesonstructivo dondeel conocimiento producides
susceptible de interpretaciorpor el investigador. Por esta razén se oppdr un enfoque
hermenéutico interpretativaque buscacomprender e interpretar el discursgue expone un actoy

luego proponer una interpretacionle este Barbera e Inciarte (2012) sefialan que el enfoque
interpretativo busca razones, por lo que propone una compresion de la accion humana mediante la
interpretacion desus motivacionesel énfasis esta en la compreéds e intepretacion de la realidad

social

El andlisis de datos se bizlesde una perspectiva mixta donde se mezcla el analisis cuantitativo y
cualitativo de las variablegsun analisis de contenido donde se interpretan testos de respuestas
abiertas lo que permite conocer la realidad del encuestado

Como parte del disefio de la encuesta se registré la direccion o0 manzana censal del encuestado con el
propésito degec-ocalizarlay hacer un andlisis estadistico espacial de las variables cualitativas y
cuantitativas de la encuest&ste tipo de analisis busca definir patrones de respuesta en términos de
ubicacién geografica que nos ayuden alegp el comportamiento humano.

La explicacion técnica de los métodasados s@ncuentra en eAnexo 2 paginab6.
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3 An8l i sis de dat os

31 Vari abl es de&enolga Sgoltlasci -n encuestada
3.1.1 Edad de la poblacién encuestada

Como se aprecia en Rigira 3, el 66% delos encuestados se concentra entre los 21 y 50 af@os

edad, donde e#15% de los encuestadestaentre los 31 y 50 afios de edad. La poblacion de adultos
mayores representa casi £6% de los encuestados.

Segun datos del censo del 2017, en Lo Hermida la poblacion entre 15 y 64 afios representa casi el 70%
de los habitantes de la zonpor lo cualse puedeaseverarue la encuesta logrcaptar la diversidad

etaria de Lo Hermida.

Edad del encuestado

%0 21% 22% 23%
20 16% 15%
10 2%
0
11-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61 0 mas

Figura 3. Edad del encuestado

LaFigura4, muestra cOmo se agrupan en el espacio los encuestados segun su edad, mayor edad se
muestra en rojo y meor edad (mas jévenes) en azbkistemucleos(clusters) de encuestados de

mayor edad (por ejemplo en la esquina noreste del sector d&pacia con Avlobalaba) y otros

clusters de encuestados de menor edad (por ejemplo en el centro de la Unidad Vecinal 17).
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Figura4. Mapa de Asociacion Espacial (Local G) por edad del encuestado

3.1.2 Sexo de la poblacion encuestada

LaFigurab indicaque la poblaciorencuestadaes predominantemente femenina c@6%de mujeres
versus 44% de hombres. Segun datos del Censo 2017, el tajecéa mujeres de Lo Hermida es 51%

y el de los Hombres 49%Basado en esto,espuede concluir que la encuesta tiene una
representatividadevemente mayoide mujeres quale hombres.Al analizarel sexo del encuestado

en conjunto corsuedad el 66% ddnombres y mujeres encuestados estan entre los 21 y 50 afios y un
15% para ambos sexos son adultos mayores.

Sexo entrevistado

56%

60
40
20

44%

Hombre Mujer

Figurab. Sexo del encuestado

3.1.3 Estado civil de la poblacion encuestada

LaFigura6 muestraque un 50% de la poblaciéencuestadaes soltero/a,seguid por un 27%de
casadosAl analizarel estado civil separadpor sexo,del total de los encuestadogue dijeron ser

Inmobiliaria Crillén 6
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solteros,un 44% eran mujeres y 8% hombres, lo que se contrasta con el porcentaje de casados
donde un 29% de las mujeres encuestadas dice estar casada y un 26% de los Hoeilmdal de
encuestados que piron ser viudos70% eran mujeres y 30% hombres.

Estado civil
60 50%
40 27%
20 12% 11%
0
Casado Soltero Viudo Conviviente

Figura6. Estado civil del encuestado

Al analizar el estado civil por rango etario y sexo de la poblacion encuestada, del total de mujeres
casadas un 54% se concentra entre loyy 48D afiosde edady del total de mujeres que reportaron

ser convivientes el 48% se concentra entre los 31 y 40 dBosdad Asi también, del total de
mujeres solterasel 80% se concentra entre los 21 y 40 afios.

Para los hombredel total de hombres cados el 49% se concentra entre los 41 y 50 afios y del total
de hombres que reportaron ser convivientes el 35% se concentra entre los 31 y 40 afos. Del total de
hombres solterosel 74% se agrupa entre los 21 y 40 afos.

Para el estado civil de viudez,|detal de hombres que reportaron ser viudos el 75% es mayor de 60
afos. En el caso de las mujeres, del total que dijo ser viuda, el 24% esta en el rango de edad de 50 a
60 afios y el 68% es mayor de 60 afos.

3.1.4 Nivel Educacional de la poblacion encuestada

La Figura7 muestra que casi el 49% de la poblacién encuestagmta con una ensefianza media
completa. 2 total de mujeresel 46% tienen ensefianza media completa versus & ddl total de
hombres Gldalmente el 6% de la poblacion encuestada tiene ensefianza superior completa,
separarla por sexoel 7% de las mujeres versus el 88clos hombrediene completa la educacion
superior.

Al analizar el nivel edacional por estado civil, el 8 de los alteros tiene ensefianza mex
completa en comparacion al %0 de los cashs. En el caso de viudos, el%85e la poblacion
encuestada no termidla educacion media.

Esto indica una progresién de la comunidad hacia mayor educacion.
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Nivel educacional

Ensefianza superior completdill 6%
Ensefianza Superior incompletdill 4%
Ensefianza media completi Il 49%
Ensefianza media incompletd I 18%

Ensefianza basica completZ 12%
Ensefianza basica incompletZ 11%
0 10 20 30 40 50 60

Figura?. Nivel educacionalel encuestado

Para el analisis de asociacion espacial, el nivel educacional se transformé a numero de afos de
escolaridad La Figura4 indicadonde se agrupan los encuestados que reportaron mayor nivel de
escolaridacen rojoy los que reportaron menos afios de estudios formaleszul
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Figura8. Mapa de Asociacion Espadiabcal G) segun los afios de estudio

Se pede sefalar que el perfil demografico de la poblacion encuestada psrsonasentre 31y 50
afnos, soltera/o y con ensefianza media completa.
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32 aLe gusta vivir en Lo Hermida?

El 906 de los encuestados reporta quedasta vivir en Lo Hermida, tendencia que se mantiene
cuando se diferencia la respuesta por sexo.

En & Figura9 se aprecia los ligares donde se agrupdasrespuestas positivasespecto algusto de
vivir en Lo Hermida. Los puntos mostrados en diferentes tonalidades de negnasentan diferentes
niveles delp-value (significancisestadistica ver el Anexo 2 con al menos un 95% dmnfianza (p =
0.05) que las repuestapositivasde los encuestados se agrupan espacialmentgig estos puntos
representan elnucleo de respuestasEl mapa muestra agrupacies de respuestas positivas
distribuidas en toda el area de Lo Hermidias clusters se distribuyen en todo Lo Hermida, salvo la
esquina sureste (en la UV 31 donde hay pocas encuestas).
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Figura9. Mapa de la agrupaciéespacial para las respuestas positivas

No ocurre lo mismo cuando se analizan las respuestas negatimaBigura 10 muestra una
agrupacion de las respatas negativagn \erde, que se localiza en un solo sector de Lo Hermida.

Considerando que este cluster negativo ocurre en una zona de clusters positivos, es un conjunto muy

localizado de respuestas negativas.
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Local Join Count Significanc
Not Significant (482)

[ p=00s5(1)

B r-001(0)

Il r-o0.001(0)

Figural0. Mapa de la agrupacion espacial para las resppesiegativas

3.2.1 ¢Por qué? Lo emblematico de Lo Hermida

En la encuesta esta pregunta era abierta, el encuestado indicaba la razén por la cual le gusta o0 no
vivir en Lo Hermidalasrespuestas fueron analizadas y agrupadas eat8goriagjue se muestran

en la Tablal, donde se aprecia que lasrazones mas mencionadas sai sentido de Comunidad

(24%) seguido por Tranquilo, Hogar, Ubicacién, Historia y finalmente Delincuencia. Es importante
sefalar que detotal de respuestas solo Delincuencia es dada como una razén nepataavir en

Lo Hermida.
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Total| %

Comunidad | 118 | 24%

Tranquilo 112 | 23%

Hogar 85 | 17%
Ubicacion 54 | 11%
Historia 40 8%

Delincuencig 39 8%

Trabajo 11 | 2%
Otro 24 7%

Tablal. Respuestas al porque vivir en Lo Hermida

H andlisisespacial de estas razones se muestra en las figuras siguiehtespgk en laFigurall
indicaen verdedondese agruparas respuestas que indicansgntido de Comunidad coma razén
para vivir en Lo Hermida

Local Join Count Significanc
Not Significant (467)
[ p=0.05(14)
B p-001(2
I o-00010) ©

(]

Rl 4

Figurall Mapa de la agrupacion espacial para la razon Comunidad

El mapa en laFigural2 muestra los lugares donde s®ncentaron las respuestas quadicanun
gusto por viviren Lo Hermidgorque esun lugar Tranquilo. Es de interés notar que uno de los
nucleos esta ubicado frente a la Vifa.
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Local Join Count Significanc

Not Significant (473)
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Figural2. Mapa de la agrupacion espacial para la razén lugar Tranquilo

El mapa en l&igural3 muestra loslugares donde se agrupa Hogar cotaorazon de vivir en Lo
Hermida

Local Join Count Significanc
Not Significant (473)
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Figural3. Mapa de la agrupacion espacial paradaén Hogar
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El mapa en l&igural4 muestra un nucleo significativeerca de Avenida Greaibbnde se concentrd
las respuestasque citan a laUbicacion como razon para vivir en Lo HermidaEste resultado
probablemente es indicativo de la mayor conectividad (disponibilidadird®sde buses) en ese

sector.

Local Join Count Significanc
Not Significant (475)

B p=0052) L L.
B r-0012) o8
B r-o0001 4

Figurald. Mapa de la agrupacion espacial para la razén Ubicacién

El mapa en l&igural5 muestra losdos nicleosdonde se concenéron las respuestas que indican
que Historia como la razon para vivir en Lo Hermi@saltando queauno de los nudcleos &sfrente a

la Vina.
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Local Join Count Significanc
Not Significant (477)

[ p=00s(5)

B p-001(1)

Bl o-00010)

o8

Figurals. Mapa de la agrupacion espacial para la razén Historia

El mapa en l&iguralé muestraun nucleodonde se concentr®elincuencien lasrespuestage la
encuesta. Este mapas similar al mapa déa Figura 10, donde se concentran lasespuestas
localizadasndicandoque no le gusta vivir en Lo Hermida

Local Join Count Significanc
Not Significant (431)

[ p=005(2)

B p-001(0)

Il o-00010)

]

Figural6. Mapa de la agrupacion espacial para la razén Delincuencia
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3.2.2 ¢Con que valor, concepto o circunstancias asocia a Lo Hermida?

La encuesta también incluia una pregunta abierta que pedia mencionar el valor, concepto o
circunstancia con lo que el encuestado asocia a Lo Hermida. Las respuestas fueron analizadas y
categorizadas en 9 grupoLaTabla2, indica que el 2% de los encuestados asocia Lo Hermida
valoresinculcados por la familia como por ejemplo solidaridad y vida comunitaria, el 20% con las
tomas de terrens, y el19% con el sentido deomunidad.La Vifia aparece mencionada 7 veeada
encuesta, esto es €1.4% de los encuestados asocian a Lo Hermida con La Viia

Concepto Porcentaje
Valores 26%
Tomas 20%
Comunidad 19%
Ferias 10%
Plazas 6%
Com,plejo Manuel 4%
Gutiérrez
Cultura 3.4%
Canchas 1.4%
Vifia 1.4%

Tabla2. Valores asociados a vivir en Lo Hermida
[ F FYAAGIR 1jdzS &ddz2NHAs RSaRS yA32x 02y G(G2R2a
seguridad, y a la vez; la crianza con gadres se establecié como una familia; la solidaridad, el apoyo

& S Wilirddé Valdebenito, dirigenteomité de allegados UV N°18

3.2.3 Tiempo Viviendo en Lo Hermida

Como indicd&igural?, el 76% de loencuestados ha vivido en Lo Hermida al menos 16 afos.
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Tiempo viviendo en Lo Hermida
76%

80
60
40
0,
20 1% 4% 5% 506 9%
0 — | || -
Menos de un 1 a 3 afios 4 a7 anos 8allafos 12 al5afos 16 afios o mas

ano
Figural?. Afios viviendo eho Hermida

El mapa en l&igural8 muestracomo se agrupaen el espacidos encuestados segun los afios que
llevan viviendo en el barrio. En rojo se muestra donde se agrupan espacialmente los encuestados que
llevan una mayor cantidad de afiognyazulse muestran dondse agrupan los que llevan una menor
cantidadde afos viviendo en Lo Hermida.
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Figural8. Mapa de Asociacion Espacial (Local G) segun los afios viviendo en Lo Hermida

El detalle del andlisis de las variables demograficas y razones por las cuales los encuestados viven en
LoHermida se encuentra en Ahexo 3
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herencia que me dejaron mi p&py unos tios que eran dirigentes antes (198@spués que fallecio

mi papéd en el 90)yo tomé el club deportivo a cargo; y desde esa fech&raesformden parte de la

vida de uno. Ya que es un espacio de encuentro, recreacion, familia y dép@asée club secluyen

I O 2 Ruan&Carks Villagr&residente Club Deportivo Elinfa.

33 Cmbitos Cul turBihirbé &\r t BysspMeadi vaombi ent al

La evaluacion de los ambitawsltural, artistico, turistico, deportivo y medioambientdisponibles

para los habitantes de Lo Hermida fue hecitiizandouna escala que eva el grado de euerdo o
desacuerdo con la pregunt®ara el analisis espacial estas variables se transformaron a una escala
numeérica de 1 a,5xlonde a mayor valor mayor es el grado de desacuerdo.

3.3.1 Espacios para que las personas y/o comunidades puedan desarrollarse

Como idlica laTabla3, para la existencia de espacios culturales y artisticos, los encuestados tienen
similares porcentaje de acuerdo (alrededor del 37%) y desacuerdo (41%). Para ambitos turisticos y
medioambienta¢s sobre el 51% de los encuestados opina que no hay espacios suficientes para su
desarrollo. Solo en el ambito deportivo, el 48% de los encuestados esta de acuerdo que hay espacios
suficientes para la comunidad.

Cultural | Artistico | Turistico| Deportivo| Medioambiental

De acuerdo 3% 37% 26% 48% 20%
Ni en acuerdo ni e

20% 22% 23% 19% 22%
desacuerdo
En desacuerdo 41% 41% 51% 33% 58%

Tabla3. Espacios para las personas y/o comunidades puedan desarrollarse

H analisis de asociacion espaciallde respuestas respectolas espacios disponibldae realizado
tomando todos los ambitos juntosy los resultados se muestran laFigural9. S observa una
agrupacion espacial bien marcada, donde en azul se concentran los encuestados que estan de
acuerdo que existen estos espacios en la comunidad y en rojo los que estan en desakcaerdo.
distribucion espacial no cambia mucho cuas@ohaceel analisispara cada ambito en particular y los
resultadospara cada unge pueden ver en éinexo 4 paginad0.
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Figural9. Mapa de Asociacién Espacial (Local G) para espacios disponibles en Lo Hermida

G { A existeB gspacios como multicanchas, su infraestructura dessgastada, pero la comunidad

autogestiona muchas veces el arreglo para poder realizar¢aer | OG A A Rl RS &

O2 Ydzy .

socio activo del M.l.\Vademas participa en la iglesia cat6liaagpilla CristoRey, como partede la

organizacion eclesiastica y solidaria.

3.3.2 Jbovenes promueven actividades

Las respuestas de loencuestados siguen patrones muy similares a las del punto anterior cuando se
les pregunta si los jovenes del sector promueven actividades en los diferentes ambitos. Como lo
indica laTabla4, para los ambitos cultural y artistico los porcentajes de acuerdo y de desacuerdo son
similares yestan en torno al 38%. Asi también para los ambitos turisticonedioambiental el
porcentaje de encuestados que est&n desacuerdo que los jovenes promuevan este tipo de
actividades supera el 50%. Solo en el ambito deportivo, el 42% de los encuestados opina que los

jévenes promueven estas actividades.

Cultural | Artistico | Turistico| Deportivo| Medioambiental
De acuerdo 3% 41% 22% 42% 1%
Ni en acuerdo ni en 2% 290 2% 2% 25%
desacuerdo
En desacuerdo 38% 37% 52% 35% 56%

Tabla4. Jévenes promueven actividades

Inmobiliaria Crillén
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La Figura 20 muestra el analisis de asociacion espacia@specto a silos jévenes promueven
actividades en todos los ambites conunto. Aqui también se observa una agrupacion espacial bien
marcada y similar a leigural9 donde enazulmuestra donde seoncentranlas respuestague estan

de acuerdo qudos jévenes promueven actividadg®n rojo los que estan en desacuerdo.
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Figura20. Mapa de Asociaciéon Espacial (Local G) para jovenes promueven actividades en Lo Hermida

La distribucién espacial no cambiaioho cuando se hace para cada amipitw separadoy los
resultados se puedever en elAnexo 4 paginad2.

Estos resultados indican falta de espacios culturalagtisticos turisticos deportivos y
medioambientales en las UV 17 y 19, y ppaticipacionde losjovenesen supromocion

3.3.3 Vida comunitaria para organizar actividades y eventos

Los encuestados siguen patrones muy similares en sus respaesiimda®n los puntos anteriores
cuando se les pregunts existe una vida comunitaria activa que promueve eventos edifesentes
ambitos. Como lo indica l@abla5, para los ambitos culturagrtistico y deportivolos porcentajes de
acuerdo son similares y giran en torno al %0 Asi también paraod ambitos turistico y
medioambiental el porcentaje de encuestados que esta en desacueugola comunidad promueva
dichos eventos es superior al 45%
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Cultural | Artistico | Turistico| Deportivo| Medioambiental

De acuerdo 42% 41% 25% 40% 20%
Ni en acuerdo ni en 2506 2506 30% >7% 30%
desacuerdo

En desacuerdo 33% 34% 45% 33% 50%

Tablab. Vida comunitaria para organizar actividadeswentos

La Figura21l muestra el andlisis de asociacién espacial pada comunitaria y organizacion de
eventosen todos los ambitogn conjunto. Aqui también se observa una agrupacion espacial bien
marcada y sinkr a la anterioresdonde en azul se concentran los encuestados que estan de acuerdo
quelas comunidades organizan actividades y evegten rojo los que estan en desacuerdo.
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Figura2l. Mapa de Asociacion Espacial (Locgbd@a vida comunitaria

La distribucién espacial no cambia mucho cuando se hace para cada ambito por separado y los
resultados se puedewver en elAnexo 4 paginad7.

3.3.4 Agrupaciones culturales organizan y entregan una oferta cultural y artistica

Un 4®%6 de los encuestados esta de acuexdosus un 31% que esta en desacueodm que las
agrupaciones culturales de Lo Hermictamo Barrancén, Casa Oasis, Juntas de Vecinos, Grupos de
Danza, Talleres y Ruka Mapuche entre otmgy®mueven y entregan una ampliderta de eventos en

la comunidad.
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LaFigura22 muestrael analisis de asociacién espacial para agrupaciones culturales y su oferta de
actividades artisticeulturales. En este mapa se obserwma agrupacion espacial bien marcattalas
respuestas que es musimilar a las anterioreslonde en azul se concentran los encuestados que
estan de acuerdajue las agrupaciones culturales ofrecen actividagesn rojo los que éan en
desacuerdo
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Figura22. Mapa de Asociacion Espacial (Locgd@q Agrupaciones culturales
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Egana UV17.

3.3.5 Actividades deportivas y recreativas motivan a las personas y organizaciones

Un 4%4% de los encuestados estd de acuexdoin 30% en desacuerdmn que las agrupaciones
deportivas de Lo Hermida promueven y entregan una amplia oferta de eventos en la comunidad.

LaFigura23 muestrael analisis de asociacion espacial pacdividades deportivas y recreativas en la
comunidad En este mapa se observa una agrupacion espacial bien marcada y similar a las anteriores
donde en azul seonicentran los encuestados que estan de acuegde las actividades deportivas y
recreativas en Lo Hermida motivan a sus habitagtes rojo los que estan en desacuerdo.
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Figura23. Mapa de Asociacion Espacial (Local G) pataidades deportivas y recreativas
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3.3.6 Oportunidades para crear e implementar proyectos

Como se aprecia en [Babla6, alrededorde un40%de los encuestadossta en desacuerdo que
existen oportunidades para creae implementar proyectos en el ambito cultural, artisticoy
deportivo. En el ambito deportivo un 30% de los encuestados estan de acuerdo que hay
oportunidades para crear inplementar proyectos deportivogn especial relacionados al futbol. En

los ambitosturistico y medioambientaél porcentaje de encuestados que esta en desacuerdo que
existan oportunidades para crear e implementar proyectos es cercano al 50%
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Cultural| Artistico | Turistico| Deportivo| Medioambiental
De acuerdo 28% 28% 20% 30% 18%
Ni en acuerdo ni en 390 31% 3% 31% 390
desacuerdo
En desacuerdo 40% 41% 47% 3% 50%

Tabla6. Oportunidades para crear e implementar proyectos

La Figura 24 muestra el analisis de asociacion espacial pdas oportunidades de creacion e
implementacion de proyectos en todos los ambites conpunto. Enh el mapa se oberva una
agrupacion espacial bien marcada y similar a las anteriores donde en azul se concentran los
encuestados que estan de acuergioe hay oportunidades para crear e implementar proyeeons.o
Hermida y en rojo los que estan en desacuerdo.
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Figura24. Mapa de Asociacion Espacial (Local G) para la creacién e implementacion de proyectos

La distribucién espacial no cambia mucho cuando se hace para cada ambito por separado y los
resultados se puedewver en elAnexo 4 paginad99.

3.3.7 Existe capacitacion y apoyo para postular a fondos publicos y privados

Como se aprecia da Tabla7, en los ambitos cultural, artistico y medioambiental sobre el 45% de los
encuestados estd en desacuerdo que exista capacitacién y apoyo para postular a propectos
fondos publicos o privado€En cambio en los ambitos turistico y deportivo sobre el 48%osle
encuestados esta de acuerdo con que si existen dichas oportunidades.
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Cultural| Artistico | Turistico| Deportivo| Medioambiental
De acuerdo 21% 20% 53% 48% 16%
Ni en acuerdo ni en
34% 34% 34% 33% 33%
desacuerdo
En desacuerdo 45% 46% 13% 19% 51%

Tabla7. Existe capacitacion y apoyo para postular a proyectos

LaFigura25 muestra el andlisis de asociacion espacial paexistencia de capacitacion y apoyo en la
postulacion de proyectosn el &mbito cultural, artistico y medioambientdtn el mapa se observa

una agrupacion espacial bien marcada y similar a las anteriores donde en azul se concentran los
encuestados que estan de acuerdo griaste capacitacion para implementaroyectos y en rojo los

gue estan en desacuerdo
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Figura25. Mapa de Asociacion Espacial (Local G) para la capacitacion y apoyo para postular a proyectos.

LaFigura26 muestra la distribucion espacial para los proyectos en el anbitstico y deportivo. En
el mapa se puede observar que la agrupacion espacial es inversa a la ohservéas adlisis
anteriores,como tendencia general.
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Figura26. Mapade Asociacion Espacial (Local G) para la capacitgcfoyo paa
proyectoguristicos ydeportivos

La distribucién espacial para cada atolgor separadese puedever en elAnexo 4 paginal02

3.3.8 Existen sistemas de apoyo a la gestién de creacion y formalizacion de actividades
productivas en la comuna de Pefalolén

De acuerdo a Idabla8, sobre el 40% de los encuestados sefiala egtéden desacuerdo que en la
comuna de Pefialolén existan un sistema de apoyo, creacion y formalizacion de actividades
productivas en los &mbitestudiados.

Cultural | Artistico | Turistico| Deportivo| Medioambiental
De acuerdo 22% 20% 18% 24% 14%
Ni en acuerdo ni en
36% 36% 37% 36% 38%
desacuerdo
En desacuerdo 42% 44% 45% 40% 48%

Tabla8. Sistemas de apoyoaeacion y formalizacion de emprendimientos

LaFigura27 muestra el analisis de asociacion espacial parexistencia de sistemas de apoyo a la
gestidn, creacion y formalizacion de emprendimientastodos los ambitogn conunto. En el mapa

se observa una agrupacion espacial bien marcada y similar a las anteriores donde en azul se
concentran los encuestados que estan de acuerdolguesistemas de apoyal emprendimiento en

la comuna de Pefalolgnen rojo los que estan en desacuerdo.
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Figura27. Mapa de Asociacion Espacial (Local G) para apoyo al emprendimiento

La distribucién espacial para cada ambito por separado se puedm\aAnexo 4 paginal05.

Los ambitos cultural, artistico y deportivo son los gqumcentran los porcentajes mas altos de
representacion en la comunidaskgun laopciénde los encuestadosTanto los espacios disponibles
como el interés de los jovenes por promocionarlos son una geatetualen la vida comunitaria de

Lo Hermidaen especial el deportdBasado en edndlisis espacial de los datos, se observaayisten
zonas marcadamentaliferenciada& entre las respuestas positivas y negativas, concentrandose el
grado de desacuerdo endénidadesVecinaks19y 17.

En cuanto alas posibilidadesde crear proyectos y acceder a fondos para solventarlos,
encuestados opian que existen pocas oportunidades para gestionar proyectos, formalizar
actividades productivas y de los tipos de proyectos que mas obtienen fopelbsnecen a los
ambitos turisticoy deportivo.

3.3.9 Relacion entre grupo de edad y proyectos disponibles

Paraesta pregunta la escala utilizada fue de 1 a 3, donde 3 representa mayor relacion entre el grupo
etario y el tipo de proyecto disponible.

3.3.9.1 Nifos hasta 12 afios

Como se aprecia en [Babla9, los encuestados perciben que la mayor disponibilidad de proyectos
para nifilos son deportivos (48%), sin embangoalto porcentajgsobre 70%gncuentra que no hay
disponibilidad de proyectos culturales, artisticos, turisticos y medioambientales para este grupo
etario.
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Cultural| Artistico | Turistico | Deportivo | Medioambiental
1 75% 72% 83% 41% 83%
2 9% 11% 8% 11% 7%
3 16% 18% 9% 48% 11%

Tabla9. Proyectos disponibles para nifios hasta 12 afios

LaFigura28 muestra el andlisis de asociacion espacial padhsigonibilidad de proyectos para nifios
hasta 12 afiodomando todos los ambitosen conunto. En el mapa se observa una agrupacion
espacial bia marcadadonde en azul se concentran los encuestados que estan de acoendpie

hay proyectos disponibles para nifipgn rojo los que estan en desacuerdo.
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Figura28. Mapa de Asociacion Espacial (Local G) para proyectasnitiép para nifios
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optar, y debiese ser mas constantes en el tiempo; por ejemplo, un afio continuo, y no por tres meses, y

asi tener al profesor por todolel3 2C@diliaDirigenta Junta de Vecinos 19.

3.3.9.2 J6venes de 13 a 17 afios

I 1j dzN

Resultados similares se observan para jovewmesnoindicala Tablal10. Los encuestados perciben
gue la mayor disponibilidad de proyectos para joveneslgsdeportivos (43% sin embargo sobre el

70% de los encuestados sefiala equaehay disponibilidad de proyectos culturales, artisticos, turisticos

y medioambientales para esteupo etario.
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Cultural| Artistico | Turistico | Deportivo | Medioambiental
1 70% 69% 74% 36% 81%
2 16% 16% 16% 21% 10%
3 15% 15% 9% 43% 9%

Tablal0. Royectos disponibles para jévenes de 13 afids

La Figura29 muestra el andlisis de asociacion espacial para la disiidad de proyectos para

jovenes de 13 a l1&hos en todos los ambitos juntos. En el mapa se observa una agrupacion espacial
bien marcada y similar & de nifios,donde en azul se concentran los encuestados que estan de
acuerdo con que hagroyectos disponibles para joveng®n rojo los que estdmedesacuerdo.
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Figura29. Mapa de Asociacion Espacial (Local G) para proyectos disponible para jévenes
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espacios deSy OdzSy G N2 =
Ademas participa en la iglesia catolica, capilla Cristo rey, dentro de la organizacién eclesiastica y

solidaria.

3.3.9.3 Adultos Mayores

Como se observa en Tablall, segun los encuestadosd adultos mayores tienen una mejor oferta
de proyectos disponibles, siendo los proyectos deportivos y turiskisogue se perciben como los
mas disponibles (31%), seguidos por culturales y artisticos) (E4%orma similar &s otros grupos

etariosun alto porcentaje (rds del 57%de los encuestados considegae no hay disponibilidad de

L2 G Sy OA
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proyectos culturales, artisticos, turisticos y medioambientphas adultos mayores
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Cultural| Artistico | Turistico | Deportivo | Medioambiental
1 63% 62% 57% 59% 79%
2 12% 14% 12% 10% 5%
3 24% 24% 31% 31% 16%

Tablall. Proyectos disponibles pasaultos mayores

La Figura30 muestra el analisis de asociacion espacial para la disponibilidad de proyectos para
adultos mayoresomando todos los @mbitosen conunto. En el mapa se observa usagregacion
espacial bien marcadan direccion est@este donde en azul se concentran los encuestados que
estan de acuerdo con que hay proyectos disponibles pat@ grupo etariqzona oestey en rojo los

gue estan en desacuerdaona este)
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Figura30. Mapa de Asociacion Espacial (Locab&hn proyectos disponible para adultos mayores

En opinion de los encuestados, los proyectos mas disponibles para cuakpéel, pero
especialmente para nifios y jévena®n los deportivos, seguidos por un porcentaje megaienes
sefalan la disponibilidade proyectosculturales y artisticod.a agrupacion espacial de las respuestas
es marcada, destacando la unidad vecinal 31y 17 cosmuia pose@a una mayor disponibilidad de
proyectos para las distintas edadeggun las respuestas de los encuestados

34 Participaci - -n

Lamedicion de la frecuencia de participacion en las actividades disponibles en Lo Hermida fue hecha
utilizandouna escala que eva el gradofrecuencia (veces al mes) de participaci®ara el analisis
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espacial estas variables gsansformaron a una escala numérica de 1 a 5 donde a mayor, waéoror
es la frecuencia de participacigrbindica que el encuestadwunca participa

Del total encuestados, el 35% reportaron nuheder participadcen actividades o reuniones en Lo
Hermda, mientras queel 65% restante asiste al menos a una de las actividad#gidas en la
encuestaal menos una vez al mes. Este grupo ademas @stgpuesto por un 5% de mujerey un
44% de hombres.

LaTablal2 muestra cdmo se distiuye la asistencia a actividades en la comunigadparte de los
encuestadoskEl mayor porcentaje de participacion de los encuestados es en Jmdscinos (41%),
seguidopor Qub deportivo (35%), Organizacion religiosa (33%) y agrupaciones astiglticrales
(28%). También es importante destacar que un 15% de los encuestados dice participar en
organizaciones indigenaggun datos del censo 2017, el 18% de la poblac®ra Hermida se
identifica como pueblo originarjdo que sugiere un alto nivel de participaciéon de personas que se
identifican como pueblos originarios éasorganizaciones indigenag Lo Hermida

Al menos 1 vez| Nunca
al mes
Club Deportivo 35% 65%
Organizacion Religiosa 33% 67%
Junta de Vecinos 41% 59%
Agrupacion artisticeultural 28% 72%
Agrupacion Juvenil 18% 82%
Club Adulto Mayor 19% 81%
Grupo de voluntariado 17% 83%
Organizacion Indigena 15% 85%
Grupos de autoayuda 14% 86%

Tablal2. Participacion en actividades comunitarias

LaTablal3 muestra el porcentaje de hombres y mujeres que participan al menovemal mes en
actividades comunitar@ Un porcentaje similar de ambos sexos participa en juntas de vedio¥s

y clubes de adultos mayores (20%AsiCel doble de hombres que mujerescuestadogarticipa en
clubes deportivog47% versus 25%) ynporcentaje mayor de mujeres quie hombres encuestados
participa en organizaciones religiog@86% versus 30%)nEodas las otras actividades el porcentaje
de hombres que participan edgomayor queel de mujeres
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Mujeres Hombres
Club Deportivo 25% 47%
Organizacion Religiosa 36% 3%
Junta de Vecinos 43% 40%
Agrupacion artisticeultural 26% 3%
Agrupacion Juvenil 15% 21%
Club Adulto Mayor 20% 19%
Grupo de voluntariado 14% 21%
Organizacion Indigena 12% 18%
Grupos de autoayuda 12% 17%

Tablal3. Participacion en actividades comunitarss sexo

GIS Analytics

La Figura31l muestra el analisis de asociacion espacial garérecuencia de participamn de los
encuestados en reuniones y actividagésmandotodos los @mbitosen conjunta Aqui también se
observa una agrupacion espacial bien marcattande en azul se concentran los encuestados que
participan mas emctividades y eventos y en rojo los qoarticipan menognotoriamente la Unidad

Vecinal 17)
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Figura31l. Mapa de Asociacion Espacial (Local G) de participacion en actividades y eventos

La distribucién espacial para cada amlitmlizadgoor separado sebservaen Anexo 4 paginalll

La poblacion encuestada participa activamente en la comunidad, sin mucha difesega@iasexo a
excepcion del futbol que es mayoritariamente masculina. Ma@e del futbol, se destaca la
participacion en las juntas de vecinos, las organizaciones religi@ststico-culturales.
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3.5.1 La Viiha como parte del patrimonio y la cultura de Lo Hermida

GIS Analytics

La importancia de I&ifia y otros lugaes se evaluaromsandouna escala de 1 a Sionde a mayor
valor mayr es el grado de importancfzara la comunidad

La Tabla14 muestra la media, moda y frecuencia de la moda para los lugares evaluGais
distinguirque la Vifia tiene un puntajgromediorelativamente alto(3.2) y una moda de 5 con el 50%
de los encuestados colocandole ese puntaebrepasado solamente por la Ferigs importante
destacar que la Feriaetl Valle representa un punto de encuentro, comier intercambio y
emprendimiento para los habitantes de Lo Hermilitlacual explica su importancia para la comuna

Sede .
const. JVLos Carfll-la Sede V) Plaza Colegio| Colegio| Péjaro La . .
PG ) Espiritu Lo Los Vifia | Feria
Héroes . L, D171 D191 Loco | Modelo
Whelan Santo | Hermida| Martires
y Ruka
Media 2.6 2.5 2.6 3.0 3.2 3.2 2.7 3.0 2.8 3.2 | 35
Moda 1 1 1 5 5 5 1 1 1 5 5
gfl‘;“;r;‘;z 46% | 47% | 45% | 37% | 39% | 36% | 44% | 34% | 40% | 50%| 56%

Lascomparaciones de las distribuciones de notas de la Vifia contra todos los demas y especificamente

Tablal4. Patrimonio de Lo Hermida

contra la Feriase realizamsando gréaficos cuariduantiimostradosen laFigura32.
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Figura32. Gréficos cuantituantil para La Vifia
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Como se puede apreciar en el gréafico de la izquierda, la Vifia obtuvo mejor puntuacion que todos los
demas combiados ya que los puntos caen por debajo de la linea de 45 grados. Por otra parte, el
gréfico de la derecha muestra que la Feria obtuvo mejor puntuacion que la Vifia (los puntos caen mas
arriba que la linea de 45 grados).

3.5.2 Percepcidn de la Inmobiliaria Crillon

El grado de aporte al desarrollo de Lo Hermida de las empimedaglas en la encuesfae evaluado
usandouna escala de 1 a 7, donde 7 representa mayor aporte.

La Tablal5 muestra la media, modg frecuencia de la moda para las empresas evalsidda
InmobiliariaCrillén obtuvo un puntaje relativamente bajouy similar a los puntajes de las otras dos
constructoras incluidas en la pregunta.

Banco | Banco| Pronto Cooec | shell Santa | Pajaro| Const. Crillén Inm. Gimnasio
Estado| Chile | Copec P Isabel| Loco | GYG Arrayan
Media 2.7 2.6 2.8 2.6 2.5 3.0 3.0 2.1 2.1 2.2 2.3
Moda 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Frecuencig

de la 63% | 65% | 61% | 64% | 65% | 55% | 57% | 73% | 73% 72% 67%
moda

Tablals. Aporte delas enpresas

LaFigura33 presentagraficos cuantituantil que comparan las notas asignadas a Crillon vs GyG y
Crillon vs Arrayan. Como se puede apreciar en ambos graficos, muchos puntos caen sobre la linea de
45 grados, pero tanto GyG como Arrayan obtienen puntajes levemente mas ako€rdidon (hay
algunos puntos arriba de la linea d5 grados en ambos gréficos).

8.00_Comparacion Aportan Crillén vs GyG 8.00_Comparacion Aportan Crillon vs Arrayan
4 4
7A00_: > 7.00_] .
| a
6.00_] . 6,00_J o
5.00_] . . 5007 .
N @
4.00] = < 4.00] -
3.00] 3,001‘ .
] ]
2.00] 5 2.003
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Figura33. Gréficos cuantituantil paraaportanempresas constructoras
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LaFigura34 comparalas distribucioes de notas de Crillon contra las otras empresas (excluyendo las
constructoras GyG y Arrayan). Los encuestados perciben que las otras empresas contribuyen mucho
mas al desarrollo de Lo Hermidae Crillon(en losambitos Tiristico, CulturglArtistico, D@ortivo y
Ambiental) ya que todos los puntos estan por arriba de la linea de 45 grados (por ejemplo donde
Crillén tiene notas de 2 o 3, las demdspesas tienen notas de 5y 6).

8.00_Comparacién Aportan Crillén vs Otros
?00_' . - -
6.00] . .
1 .
5.003 . .
@ ]
2
o 4.00]
3.00]
2.00]
1‘m_||||||I||||1|I||i||||I||||||I||i|||
1.00 200 300 400 500 600 7.00 800
Crillén

Figura34. Graficocuantilcuantil paraaportan Crillén versus otras empresas

También se evalud si los encuestados considsidasempresasincluidas en la encuestdeberian

aportar al desarrollo de Lo Hermidaegura Tablal6, Crillén obtuvo una nota relativamente baja (es

decir que no se percibe que debiera contribuir al desarrollo de lo Hermida). Empresas grandes
(Bancos, Bencineras y supermercado Santa Isabel) son las que debieran contribuir, segun los
encuestados.

Banco | Banco| Pronto copec | shell Santa | Pajaro| Const. crillén Inm. Gimnasio
Egado | Chile | Copec P Isabel| Loco | GYG o Arrayan
Media 6.2 6.1 6.2 6.1 6.0 6.2 5.8 5.9 5.8 5.8 5.8
Moda 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7

Frecuencia|
dela 82% | 79% | 79% | 77% | 75% | 76% | 70% | 74% | 72% 71% 69%

moda

Tablal6. Deberian aportar laempresas

LaFigura35 presentagraficos cuanticuantil que comparan las notas asignadas a Crillon vs GyG y
Crillon vs Arrayarfpara la consulta si deberian aportar al desarrollo comunita@@mo se puede
apreciar en ambos graficos, muchos puntos caen sobre la linea de 45 gradgnaidispersion de
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los puntos restante por arriba y por debajo de la linea de 45 grados. Hay una leve diferencia entre la
GyG y Arrayan, pero en general la percepcion es similar para las 3 constructoras

8.00_Debieran aportar Crillon vs GyG 8.00_Debieran aportar Crillén vs Arrayan
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Figura35. Gréficos cuantituantil paradeberian aportaempresas constructoras

LaFigura36 comparalas distribuciones de notas de Crillon contra las otras empresas (excluyendo las
constructoras Gy®@ Arrayan). Los encuestados perciben que las otras empresas debieran contribuir
mucho mas al desarrollo de Lo Hermida (endosbitos Tiristico, CulturalArtistico, Deportivo y
Ambiental) que Crillon ya que todos los puntos estan por arriba de la lenda drados (por ejemplo
donde Cirillon tiene notas de 2 o 3, las demas empresas tienen notas de 4y 5).

8.00_Debieran aportar Crillén vs Otros
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Figura36. Grafico cuantituantil paradeberianaportar Crillén versus otras empresas
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Esto parecendicaruna oportunidad para que Crillén se dé a conodentro de la comuniday se
destaque contra las otras empresas, haciendo que sus contribuciones a Lo Hermida sean notadas y
valoradaspor la poblacion.

36 Exi stencia de puntooss cdoemusneytiacrbiaop @ f a & ue
medi oambi ent al es

La evaluacion dela existencia de puntos de reciclaje, huertos comunitarios y campafas
medioambientalesdisponiblesen Lo Hermida fue hdm con una escala que ewualel grado de
acuerdo o desacuerdo con la pregunta. Para dlliais espacial estas variables se transformaron a
una escala numérica de 1 adonde a mayor valor mayor es el grado de desacuerdo.

La Tablal17 indica que un46% de ds encuestados estaan desacuerdajue existen puntos de
reciclaje en Lo Hermida, versus 3% que estame acuerdo Proporciones similares se repiten para

la existencia de huertos4(% vs.31%). La respuestas son mas extremas para la existencia de
campafas medioambientaleslonde un 59 de los encuestados es&én desacuerdorersus el17%

que estade acuerdo

Puntos de Huertos Campairias
reciclaje | comunitarios | Medioambientales
De acuerdo 31% 31% 17%
Ni en acuerdo ni en 230 2204 24%
desacuerdo
Endesacuerdo 46% 47% 5%

Tablal7. Existencia de puntos de reciclaje, huertos comunitarios y campafas ambientales

La Figura37 muestra el analisi de asociacion espacipara la existencia de puntos de reciclaje,
huertos comunitarios y campafnas medioambientatesnados en conjuntoAqui también se observa
unafuerte agrupacion espaciatlonde en azul se concentran los encuestados egtén de acuelo
con la existencia de dichos espagjosn rojo los questan en desacuerdo
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Figura37. Mapade Asociacion Espacial (Locabl&)a existencia dpuntos de reciclaje,
huertos comunitarios y campafas ambientales

La distribucién espacial palaexistencia de puntos de reciclaje, huertos comunitarios y campafnas
medioambientalepor separado se puede ver enfatexo 4 paginad7.

37 Adul t o Mayor

La encuesta también incluia preguntaspectola presencia, rol y calidatk vida de los adultos
mayores presentes en el hogar del encuestado.

Del total de encuestados, el 55% reportaron vivir con adultos mayores en sus hogares y de este grupo
el 24% de los encuestados eran adultos mayores. Del grupo que reporto no vivinuttos athyores
(45%), 10 encuestados eran adultos mayores.

A los encuestados que reportaron presencia de adultos mayores en su hogar, se les pregunto qué rol
cumplian en su familia@mo muestrala Tabla18, un 46% de los hogares con adultos mayores
reportd Jefe de hogar como el rol mas mencionado, seguido por Jubilado con actividad (18%),
Jubilado sin actividad (15%) y Trabajador (10%). Un 30% de los encuestadogoepontaegundo

rol del adulto mayor, siend@rabajador el mas mencionado (38%), seguido por Jubilado sin actividad
(24%).
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Rol 1| Rol 2
Jefe de Hogar 46% | 1%
Trabajador 10% | 38%

Cuidador de Nifos 7% | 14%

Jubilado sin actividad | 15% | 24%
Jubiladoconactividad | 18% | 17%

Postrado 4% 4%
% Total 55% | 30%
Tablal8. Rol Adulto Mayor

Se analiz&l nivel educacional de los adultos mayores encuestados versus el resto de la poblacion
encuestaday los resultados se presentan la Tabla19. Como sepuede observarlos adultos
mayorestienen menos afos de escolaridatbn un 45%de los encuestadomdicandoensefianza
basica incompleta y solo el 9% con ensefianza media comfstas resultadosontrastan con un

55% de encuestados que no son adultoayorescontando con uneducacién media completa
Adicionalmente el porcentaje de adultos mayores con educacion supdghompleta o incompleta)

es la mitad quesl de los encuestados mas jovenes.

Resto de los
Adulto Mayor

encuestados
Ensefianzauperior completa 3% 6%
Enseflanza superiancompleta 2% 5%
Enseflanza media completa 9% 55%
Ensefianzanediaincompleta 22% 18%
Ensefianza basica completa 19% 11%
Ensefianzhasicancompleta 45% 5%

Tablal9. Escolaridad adultos mayores versus el resto

Al comparar la agrupacion espacial de hogares con presencia de adultos mayores y hogares sin
adultos mayoresse observa qudas dos distribuciones espacialéger Figura38) son similares,
indicando que no hay segregacion espaeigle loshogares que incluyen adultos mayores y los que

no.

El analisiespacialcompleto para la presencia de adultos mayores en el hogar en ¢ Anexo 4,
paginal22
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Figura38. Mapa de agrupacion espacial hogares con adultos mayores versus sin

En cuanto a la calidad de vida del adulto mayor, un 39% de los encuestados est4 de acuerdo con que
se aprovechan las oportunidades para que los adultos mayores mejoren su calidad & aiddis
de asociacion espacial enHigua 39 muestra en azul loencuestados questan mas de acuerdp
en rojo los encuestados que estan mas en desacudtgiste una clara y fuertgegregaciorespacial

en las respuestas.

Gi Cluster Map (UV_all1_pjr) X
Not Significant (271) ®
W vioh 77) B
O ° 'S e
Low (132) ° 7 ./ .. o
] undefined (3) . S ® r
°

® ® @ °

e 3 )

® ® o L J ® ® '

° e

® %e8 ® ®
®
3 jAieg g 7
. Oo‘. % o %
i X 5% °Je2 ® o
®
¢ I
® ® @
®
o g‘:.
® .“ ;.
ooh
(]
*® °

Figuia 39. Mapa de Asociacion Espacial (Local G) para oportunidades para mejorar calidad de vida

LaTabla20 muestra la opinién que tienen los enctegdos sobre si las adultos mayores tienen acceso

a servicios que mejoren su calidad de vida. En gersatale el 42% déos encuestados estan de
acuerdo que los adultos mayores tienen acceso a participacion comunitaria, atencion de salud,
actividad fisicapienestar emocional, recreacion y vida familiAsi también, sobre el 50% de los
encuestadosesta en desacuerdo que los adultos mayorésnen acceso a trabajo, capacitacion,
alfabetizacion digital y al emprendimiento econémico.
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De acuerdo Ni:acuerdo ni En desacuerdc
desacuerdo
Participacion comunitaria 59% 17% 24%
Atencion de salud oportuna 45% 20% 35%
Actividad fisica 51% 20% 29%
Bienestar emocional 42% 26% 32%
Recreacion 43% 25% 32%
Vida familiar 45% 29% 26%
Trabajo y opciones de emplg 23% 27% 50%
Capacitacion 23% 27% 50%
Alfabetizacion digital 23% 25% 52%
Emprendimientceconémico 21% 25% 54%

Tabla20. Acceso a servicios que mejoren la calidad de vida

El analisis de asociacion espadallas respuestad-{gura40) muestra en azul los encuestados que
estdn mas de acuerdo y en rojo los encuestados que tienen una opinion desfavorable (mas en
desacuerdo)En este castambiénexiste una clara y fuerteegegacionespacial en las respuestas.
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Figurad40. Mapa de Asociacion Espacial (Local G) para el acceso a servicios que mejoren la calidad de vida

La distrbucion espacial para cada servipmr separado se puedeer en elAnexo 4 paginal29.
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38l nversi-n de Recursos P¥blicos y Priva

La ultima pregunta de la encuesta, pedia al encuestado priorizar una lista usando una escala, de 1 al 5
donde 5 es mayor prioridadel &mbitoen que se deberian invertir los recursos publicos o privados
Lo Hermida.

LaTabla21l muestra la media, moda y frecuencia demfada para losmbitosevaluados. Segun los
encuestados, recuperacion y mantencion de espacios publicos es una de las areas donde se debiera
invertir, ya queesta opcion obtuvo un puntaje promedio de 4.1 con el 69% de los encuestados
colocandole un valor 5. Le siguen constranaile areas verdes y centro integral del adulto mayor. Es
importante notar que la moda para cada una de las opciones fuerbuna frecuencia superior al
48%en las respuestas

Frecuencia d¢

Media | Moda
la moda
Centro Integral adulto myor | 3.4 5 56%
ACioN v rensercion
Capacitacion y reinsercio 3.0 5 48%

laboraladulto mayor
Fomento al emprendimiento| 3.5 5 52%
Recuperacién y mantencion

. . 4.1 5 69%
de espacios publicos
Construccién de areas verdyg
gue incorporen puntos 3.7 5 60%
limpios
Centro difusion deultura
Y| 32 | 5 48%
artes
Instalaciones deportivas
P Y| 34 | 5 51%

actividad fisica urbana
Tabla21. Prioridad para invertir recursos publicos y privados

La Figura4l muestra el analisis de asociacion espacial pararioridad de invertir en todo$os
ambitostomados en conjuntoAqui también se observa una agrupacion espacial marcada y similar a
las variables anteriores donde en azul se concentran los encuestados tpalieron una baja
prioridad a los proyectascluidos en la encuestaen rojo los quedieron una alta prioridad.
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Figura41l Mapa de Asociacion Espacial (Locgbd@sa las prioridades de invertir recursos

La distrbucion espaciatle prioridades en la inversion para cada proyecto evalyaatoseparado se

puede verenel Anexo 4, pagina 139
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4 An8l i sis cualitativo dedieangtnroesvtiisctos
participativo

41 Met odol og? a

Se cred una lista de dirigentes comunitarios del sector de Lo Hermida por unidad vecinal, como
potenciales participantes del estudiles cuales fueron contactaddslefonicamentepara invitarlos a
participar. Con caaldirigente contactado seealizbuna reunién preliminar en la que se explicaron los
objetivos del estudio, la metodologia del trabajo en terreno yoleseficios que le podian siginificar a

Lo Hermidaestainvestigaadn. Posteriormente sedetermind el diay hora de las entrevistas.

Los dirigentes de las unidades vecinales 17 y 18 fueromuesmostraron mayor disposicion a
participar y entregar informacion relevante al estudim cambio, lgunos dirigentes de las unidades
vecinales 31 y 19 que inicialmie aceptaron participgrmas tardedeclinaron hacer la entrevista
aludiendo falta de tiempo deinterés Es importantehacernotar que la unidad vecinal 19 fue la mas
dificil de encuestar, principalment@or las constantes amenazas de persor(@sldados del
microtrafico) a los encuestadoreg entrevistadorespara quedejaran el lugar, ademas existim
desinterésgeneral por contestar la encuesta.

Las entrevistay grupos de discusiése realizaron en los lugares de funcionamiento y domicilios de
los prgios dirigentes comunitarios @nde fueron grabadas y transi@s por el investigadorSe
entrevistaron a 7 dirigentes de las distintas Unidades Vecinaled3118- 17, de los gales 3 eran
mujeres y 4 hombres:

Juan Carlos Villagra, Presidente Club deportivo el Puma de Lo H&int4.8

Wilfredo Valdebenito. Dirigente comité de allegados primer sector Lo Herid\di=’18

Wdzky S5NFT [ALALFYY G5ANRABEYIES / fdzo 5SLI2NIAG2
Cecilia Afasco, PresidarttVN°19

Veronica Club Deportivo Los Pumid¥/N° 31.

Mario Flores, Socio activo del Movimiento Independiente Vecinal. Participa en la iglesia
catdlica,Capilla CristdRey, dentro de la organizacion eclesiastica y solidaria. UV 18.

7. Clemencid.izana, integrante del taller de pintura al 6leo Agt€erapia UV 18.

o gk wnNpE

La transcripcion de la entrevista se puede encontrar eknelxob.

Las entrevisis a otrosdirigentesy dos grupos focalede las unidades vecinales 19 vy, 3b se
pudieron concretar producto dias movilizaciones socialgge comenzaron el 18 de Octubre 2019
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Serealizaron 2 grupos focales con organizaciones sociales de las unimadl\W°18, 1.Club de
Adulto Mayor Cristo Rey y el grupo Aetoayuda ArteTerapia para lo que se construyd un@uicon
preguntas agrupadas por dimensiones en base abigetivos de la investigacion.

Del mismo modo, esrealizéun encuentro diagastico participativo conla comunidad organizada del
territorio U.V. 31 Y 19, con el apoyo y convocatoria del Municipio a través de su encargado territorial.

AnalisisQualitativo

Del relato de los dirigentes comunitarios podemos sefialar que la comunidad sezanapiormar en

el afo 1968 donde llegan los primeros pobladoessrespuestaal proceso de migracion campo
ciudad de personasedla clase campesin&n el afio 1972 aparecen los primeros asentamientos
poblacionales urbanos producto de las tomas de terrefumde los abuelos y padres de los actuales
residentes fueron forjando valores individuales, comunitarios de orden y convivencia social, como el
sentido de pertenencia, solidaridadseguridad y vida comunitaria,anables que aparecen
constantemente en el relato de los entrevistados.

Se puede suponer gulos factores por los cualéss dirigentes y vecinos le gusta vivir en la poblacion

de Lo Hermida, son por los valores inculcados en su familia; el sentido de pertenencia, seguridad y
solidaridad heredados de la experiencia de las tomas de terreno, la vida comunitaria, ubicacion
geografica,acceso a locomocion colectivagcaso a supermercados y ferias libremportante es

relevar losvaloresdescritos anteriormenete, logue se han trapasado de generacion en generacion

y que han permitido el fortalecimiento de la vida comunitaria y el fomento de la participacion
ciudadana en la poblaciéon de Lo Hermida.

4.1.1 Ambitos Cultural y Artistico

Segun los dirigentes comunitarios y entrevistadespecto alos ambitos cultural yréistico indican

que, existen varios proyectos tantortésticos comoculturalesque se desarrollan en lasrtas de
vecinos, sedes sociales y plazas del sepang queestos no se puederealizarde manera adecuada

de tal faoma depermitir crearmas espacios de participacion debido a su deteriorada infraestructura e
implementacion. Las distintas agrupaciones culturales y artisticas ocupan lososspecihan sido
conseguidos dravés de la autogestion y postulacion a difelen proyectos, acciones que les
permiten funcionar de manereontinuaabriendo espeios de participacion lo que se ve reflejado en
la encuesta donde un 47% de los encuestados consideran qoggsizaciones culturales entregan
una oferta y acceso a laltwra y el arte

Un punto relevante para mencionar es la labor de los distintos dirigentes quienes mantienen activos
los espacios culturales y artisticos en el Barrio; como la JJVV N° 18, JJVV Simoén Bolivar (UV 19), Clu
los Pumas; Villa Aquelarre y el @enCultural Barracon (U.V.17Ellos indican que les falta
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acompafiamiento y apoyaespecto aliderazgq elaboracion de proyectos, financiamiato vy
adjudicacion de proyectos.

4.1.2 Ambito Turistico

En el ambito turistic@e aprecia un bajo conocimiento por parte de los dirigentes frente a espacios,
iniciativas o proyectos de desarrollo turistic®lo un dirigente menciona la Feria del Vajleal
Colegio Antonio Lo Hermida Fabreesmo un epacio de desarrollauristico por su historia y
representatividad de |&idacomunitariaenla Poblacién.

4.1.3 Ambito Deportivo

Los entrevistados sefialan que aunque existen diversos espacios publicos en los cuales se participa y
estimula la actividad fisicasto no tiene una adecuada repesiin debido a que se cuenta con una
infraestructuradeteriorada o en malas condiciones lo que dificulta la realizacién de las actividades.
Las juntas de vecinos también generan diversos proyectos deportivos, aunque estos poseen una
implementacion insufieinte para la correcta realizacion.

Un punto que destacanlos entrevistados es que las actividades son mayoritariamente
autogestionadas por los vecinos, y ellos reconocen la necesidad de apoyo con el fin de adquirir
herramientas que fomenten un liderazgo socialely acceso aproyectos para bndar mejores
oportunidades anifios, jévenes, adultos y adultos mayores. La practica del fatbol es la mas comun
debido a su simplezabajo costode implementacion

Estos datos se respaldan con la informacion recopilada de las encuestas mostrando que el 48% de la
poblacién encustada considera que existen espagiara desarrollar la dimensién deportiva en la
poblacién. Ademas, que un 44% considera que se logra motivar a la poblacidn para realizar este tipo
de actividades.

4.1.4 Ambito Medioambiental

Los dirigentes y entrevistadoeconocen ciertos puntos limpios y de reciclae la zonacomo son

los que estaren los supermercadosihbo y Santa Isabel, y €entro de Reciclaje que se encuentra

en La Fundacion la Familiicadoen Av. Grecia con Ictinos el cesladministrado por eBindicéo

de Recicladores de Pefalol@mgmo unicodugares destinados auidado del medio ambienteEsto

se corrobora con la encuesta donde solo el 31% de los encuestados dice estar de acuerdo con la
existencia de puntos de reciclaje y casi un 60% de elosuestados no conoce campafas
medioambientales en la zona.

Inmobiliaria Crillén 45
Tomas Grifferos Fundacion CreoValgr Carolina VasqueZsISAnalytigsDiciembre2019.



GIS Analytics

4.1.5 Adulto Mayor

Respecto a loadultos mayoresen Lo Hermiddos entrevistados sefialaque en Lo Hermidaive un
namerosignificativo de adultos mayoresn ingresos econémicos muy bajgag aunnecesitan
trabajar y queademasmuchos de ellosumplen el rol de jefes de hogar. Esto se corrobora en la
encuesta donde un 55% de los encuestados vive con un adulto mayor cuyo rol principal es
justamente ese

En general los dirigentes vecinales y grupos entrevistados coin@dians opinionesespecto a que

€S necesariocontar con mayorapoyo para poderincoporar en la comunidad proyectos que
incentivenla participacion de los distintos grupos etarios y asiementar la oferta de actividades
teniendo como propoésito mejorar la calidad de vida de las personas y brindar opciones de
crecimiento a los mas jovnes y a los adultos mayores
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5 Conclusi ones

Se pede sefalar que el perfil demogrédi de la poblacidencuestadaes depersonas entre 31 y 50
afiosde edad soltera/oy con ensefianza media completa que han crecido o vivido por mas de 16
afios en Lo Hermidague sus razones para vivir alli s@t sentido de comunidada tranquilidad yla
familia.

La mital de los encuestados vive con un adulto mayor en su hegso rol principal esle jefe de

hogar o jubiladoEs importante destacar que el adulto mayor en el rol de jubilado representa una
entidad de apoyo a actividades comunitarias que puedeusado para potenciar proyectos en Lo
Hermida. Los resultados de la encuesta indican que este grupo participa activamente en
organizaciones religiosas, clubes de adultos mayores, juntas de vecinos y en menor porcentaje en
agrupaciones juveniles y artistioagdturales.

Asi también, la mitad de la poblacion encuestadasidera a la Vifia como parte del patrimonio y
cultura de Lo Hermidaasociando su presencia a factores que embellecen el entorno y mejoran la
calidad de vidal actuarcomo pulmon verdepor gemplo. En cuanto a la percepcion de Crilldn, los
encuestados creen que empresas grandes c&ancos, Bencimas yel Sipermercado Santa Isabel
son las quedebieranaportar masa la comunidad Esto pareceindicar una oportunidad para que
Crillén se dé a ecwcer y se destaquen relaciéon das otras empresas, haciendo que su contribaci

a Lo Hermidaea muyvaloradapor la poblacion.

Los ambitos cultural, artistico y deportivo son los dinen los porcentajes mas altos de
representacion en la comunidagegun laopinionde los encuestadosianto los espacios disponibles
como el interés de los jovenes por promocionarlos son una parte habitual en la vida comunitaria de
Lo Hermidaen especial el deportdBasado en ednalisis espacial de los datos, se okiaegue existe
unasegregaciorespacial bierdefinidaentre las respuestas positivas y negativas, concentrandose el
mayorgrado de desacuerdo endénidadesVecinabs19y 17

En cuanto a las posibilidades de crear proyectos y acceder a fondos paratatdgenlos
encuestados opinan que existen pocas oportunidades para gestionar proyectos, formalizar
actividades productivas y destos, los tipos de proyectos que mas obtienen fondssn los del
ambito turistico ydeportivo.

En opinion de losencuestados, los proyectos mas disponibles para cualquier ,edatb
especialmente para nifios y jéveneson los deportivos, seguidos por un porcentaje metow
proyectos culturales y artisticos. La agrupacion espacial de las respuestas es marcadandiz$sc
Unidades Vecinaks 31 y 17 como kque pose@a una mayor disponibilidad de proyectos para las
distintas edades.

Inmobiliaria Crillén 47
Tomas Grifferos Fundacion CreoValgr Carolina VasqueZsISAnalytigsDiciembre2019.



g’(f‘ﬁ::_‘j D
GIS Analytics

La poblacion encuestada participa activamente en la comunidad, sin mucha diferencia entre al sexo
excepcion del futbol we es mayotariamente masculino Ademas del futbol, se destaca la
participacion en las juntas de vecinos, las organizaciones religiosas y adisticales.

La existencia de puntos de reciclaje, huertos comunitarios y campafias medioambientales tiene una
opinion dvidida entre los encuestados, mostrando una marcada agrupacion espacial en las
respuestassiendodesfavorables en UnidadesVecinalesl9y 17.

En cuanto dos ambitosen los cuales & deberian invertir los recursos publicos o privadeEgun la
opinién de los encuestados$a recuperacion de espacios publicos con énfasis en areas verdes y un
centro integral para el adulto mayor tienen prioridaBara estas prioridademmbién existe una
fuerte segregacidespacial.

En generalpasado en eandlisis espacial de las variables encuestasiaglesprende que la oferta y
demanda de proyectos en los d&mbitos cultural, artistico, turistico, deportivo y medioambiental no es
homogénea en Lo Hermida lo que sugiere que el acceso, la difusién y apegoigual ertoda el
areade estudioy que existaina oportunidad abierta para mejorar espacios existente y crear nuevos.
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6 Propuesta Preliminar Para | a Gest.
en Lo Her mi da

6.1 Il ntroducci - n

La relacion colaborativa que puede establelzeempresa con su entorno la podemos definir como
aquella accidén voluntaria que realiza una compafia en aspectos sociales y medioambientales y que se
manifiesta a través de la construccion de objetivos compartidos con las comunidades. Lo anterior
suponea la empresa como una institucion mucho més abierta y flexible lo cual le permite aceptar
necesidades, intereses y expectativas diferentes a las de sus duefios y ejecutivos, lo que viene a
empujar la definicion de nuevos objetivos empresariales, equilibntve los aspectos internos y
externos de estas y la busqueda de valor compartido con su entorno y colaboradores.

Lo mencionado anteriormente, puede presionar positivamente a las empresas a aceptar un enfoque
mas responsable en su gestion y un mayor compso respecto a las estrategias y decisiones
organizacionales en relacion a considerar el impacto econémico, social y medio ambiental que
pueden implicar sus acciones.

5S | OdzSNR2 | 2 FTYGSNA2NE bl @ NNB 6 H it WR IS &G 1S
compromiso de las empresas con los valores éticos que dan un sentido humano a su empefo por el
desarrollo sostenible, buscando una estrategia de negocios que integre el crecimiento econémico con
St O0ASYSaidl NI a20Art & f1 LINRGSOOAsY I YOASY (Ol f ¢

En linea con lo descrito anteriormente, el proposito de este capitulo es poner en valor una propuesta
de trabajo preliminar respecto a la manera en que Crilldbn puede involucrarse en la tarea social de
ayudar a crear mejoras sustantivas en la comunidatlalelermida. Con esto se busca el compromiso

de la empresa con la comunidad respecto al desarrollo en ambitos especificos que han sido
destacados a través de este estudio. En tal sentido, la idea de generar impacto en lo cultural y
artistico, turistico, deprtivo y medioambiental es uno de los objetivos centrales de esta propuesta,
siendo otro objetivo no menos importante, el compromiso de la empresa y de sus colaboradores para
contribuir con este cometido.

De igual manera, se pretende con este programaeg@enconciencia en la empresa y en la misma
poblacion Lo Hermidg respecto a las probleméaticas que han sido detectadas, para de esta forma
buscar soluciones comunes y hacerles frente de manera conjunta creando valor compartido a través
de la implementaidn de acciones y actividades que pongan en el centro de estas a las propias
personas.
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6.2 Fundamentaci -n de | a Propuest a

Considerando la siguiente afirmacion (la que forma parte de las conclusiones del estudio praeticado)
Gol al R2 Sy St lasydrifiblesiehciestadad, 3e Osprende Bue la oferta y demanda de
proyectos en los &mbitos cultural, artistico, turistico, deportivo y medioambiental no es homogénea
en Lo Hermida lo que sugiere que el acceso, la difusién y apoyo no es igual en tedadel éstudio

& 1jdz§ SEAAGS dzyl 2L NIdzyARIR F0ASNII - ddmdsla YS2
conocer a continuacion las principales ideas que permiten fundamentar la propuesta de herramientas
que podrian contribuir con el desarrollo de lambitos artistico y cultural, turistico, deportivo y
medio ambiental en Lo Hermida.

1 Tomando en consideracion algunas de las fortalezas que tiene este barrio de acuerdo a lo que
plantean las propias personas encuestadas y consultadas, a decir, el sentieldateencia de
fl O02YdzyARFRX I GNIVYIldAtARIR & fF @ARF FI)
programas que tengan como propdsito contribuir a mejorar condiciones de vida de sus
habitantes por medio de actividades que logren concitar un attadl@ de compromiso y
participacion comunitaria.

1 Por otra parte, habiendo manifestado los mismo encuestados, por una parte, el alto grado de
representacion que tiene para la comunidad el deporte, la cultura y el arte, y por otra, el
interés de los jovenesgp promocionar los espacios disponibles que existen, es posible definir
esta situacion como una clara oportunidad para desarrollar programas relacionados con estos
ambitos, ademas de impulsar una participacion mas amplia y protagénica de las poblaciones
més jovenes de Lo Hermida.

1 Un aspecto importante que hay que destacar desde el punto de vista de la oferta de
actividades en Lo Hermida, dice relacion con la existencia de mayor disponibilidad de
proyectos deportivos, lo que se traduce segun las encuestasagor participacion de nifios y
jovenes en este ambito. Y contrariamente, segun los nimeros revisados nos encontramos con
menor participacion de estos grupos etarios en actividades que no cuentan con ofertas
suficientes, esto independientemente del interégue exista por estos ambitos de
participacion, a decir, cultura y arte. De este modo, podemos suponer que existe una
condicion de oportunidades que empuja a la poblacion joven a tener mayor protagonismo en
deporte, toda vez que, en este ambito existe magfterta. Lo anterior nos hace pensar que es
posible que a mayor oferta de proyectos y programas artisticos y culturales dirigidos a los mas
jovenes, provoque un aumento significativo en la participacion de este grupo etario.

1 Respecto al tema ambientalyaque los encuestados no manifiestan tener una opinion clara
en este ambito, ellos sefialan que se deberian invertir recursos en la recuperacion de espacios
publicos, con énfasis en areas verdes. De acuerdo a lo anterior y reconociendo las areas
verdes comaun lugar comun, multipropdésito que propenden a una mejor calidad de vida de
las comunidades, creemos interesante promover a través de esta propuesta la recuperacion
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de espacios publicos para la creacién de lugares libres de contaminacion, que llamen al
encuentro y esparcimiento de las personas, lugares para crear propuesta ecoldgicas y de
cuidado del recurso agua y medio ambiente.

1 Un aspecto importante de este estudio es la percepcion de los encuestados respecto a las
escasas oportunidades quexisten en Lo Hermida para gestionar proyectos y obtener
recursos econémicos que permitan impulsar ideas o emprendimientos productivos. Por otra
parte, es importante sefalar que los encuestados sefialan que, los ambitos turisticos y
deportivos son los queeciben mayor apoyo para su promocion, dejando de lado otros
ambitos que les resultan igual de importantes y que no cuentan con la ayuda suficiente para
ser desarrollados. Considerando lo dicho anteriormente, parece ser que la capacitacion en
gestion y creaidn de proyecto seria un significativo aporte que los encuestados consideran
importantes para estimular el desarrollo de los ambitos que han sido relevados en este
estudio para ser desarrollados.

1 Factor fundamental de este estudio tiene relacion con kspncia de los adultos mayores y
su participacion en la vida de lo Hermida. En primer lugar, parece relevante hacer notar que la
mitad de los encuestados declaran vivir con un adulto mayor en su casa. Del mismo modo,
resulta interesante mencionar que el @tb mayor jubilado podria transformarse en un
agente de promocion y difusién de programas y actividades toda vez que, de acuerdo al
resultado de la encuesta, se evidencia que este grupo etario participa de manera activa en
organizaciones sociales de disé indole. Marcando acento en lo dicho anteriormente, la
experiencia documentada demuestra que la participacién de los adultos mayores no debe
valorarse solo como un recurso de costo menor, sino que, ellos pueden contribuir de manera
activa a la transformcion de las oportunidades para personas de todas las edades. Resulta
clave reconocer gque los adultos mayores ademas de desempefiar un rol significativo como
reservorios de conocimiento y habilidades también pueden cumplir una funcibn como
monitores o guiaslel aprendizaje, aspecto que contribuye a generar oportunidades y mejores
condiciones, ademas de transformarse en fuente de satisfaccién y una vida productiva y con
sentido para los adultos mayores.

63 Estrategias de | a Propuest a

1 Socializacion, comunicacign aprobacion de un plan trabajo que involucre la inclusion y
participacion de actores provenientes de la comunidad de Lo Hermida y de la empresa Crillon.
Generacion de compromisos de las partes.

1 Creacion de espacios para el desarrollo de emprendimientomlss relacionados con los
ambitos claves de esta propuesta. Fundamentalmente esta estrategia hace relacion con la
implementacion de acciones de capacitacion orientadas al disefio, evaluacién y gestion de
proyectos que tengan como proposito la consecugi@iministracion deacursos financieros
y fisicos.
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1 Fortalecimiento de practicas y fundamentos tedricos y técnicos ambientales que permitan
crear y gestionamiciativasde recuperacion de espacios publicos, ya sea, para la construccion
de areas verdes,uertos comunitarios o espacios de juego, de esparcimiento o destinos para
la creacion de cultura y arte.

1 Disefio y puesta en marcha de una plataforma digital para la creacion de redes, que mejoren
las comunicaciones entre los usuarios, que contribuya coioaes de colaboracion, apoyo y
cuidadocomunitario. Que registre acontecimientos ambientales, de segurigadmueva las
buenas practicas.

1 Disefo de acciones para seleccionar y posteriormente involucrar a los adultos mayores en
programas que los hab#ih para contribuir y agregar valor de manera activa al desarrollo de
los ambitos claves de este programa.

64 Principios de |l a Propuest a

1 Principio de participacion de la comunidad, aspecto que es consistente con los resultados de
la encuesta y lo que manifiest los entrevistados en cuanto al involucramiento de las
personas y de la comunidad en distintas areas.

1 La comunidad se entiende y se acepta tal cual es y se trabaja con ella sin procurar cambios,
esto porque se reconoce en ellos a través de este estullienerme capital social que
representan.

9 t NAYOALAZ2 RS a3ft26lfARIFRE 1jdzS adzlRryS € NI
necesidades que se desprendan de los multiples necesidades e intereses de las personas y que
han sido manifestados ampliamente dieslos ambitos estudiados.

1 La acciones que se van a implementar deben propender a crear herramientas de promocion
de la autogestion para darle soluciones colectivas permanente a las necesidades detectadas
en los distintos ambitos del estudio.

1 Se pone en etentro de cada programa el principio de promocion del Capital Humano
(individual o colectivo) y no de asistencia de las personas, lo cual busca la sostenibilidad de los
programas que se implementen.

6.5 Obj etivos General es

Entendiendo la importante tarea quavolucra a las partes (Comunidad Lo Hermida y Crillon), en
cuanto a la toma de conciencia respecto a las necesidades hoy presentes, la situacion que genera
brechas entre ambas y las posibilidades reales de poder crear cambios reales y sustantivos en la
convivencia, proponemos un conjunto de objetivos que condiciona la presencia de resultados
concreto para este cometido en el mediano y largo plazo.

1 Aumentar de manera significativa el porcentaje de participacibn de actores que asumen
distintos roles en losidtintos ambitos de accion.
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1 Disefio y creacion de areas verdes, huertos comunitarios, recintos para las culturas y las artes,
para la recreacion y participacion de las personas producto de la recuperacion y manejo de
espacios fisicos.

1 Crear los escenariogle preparacion y participacion de los adultos mayores para que
promuevan y gestionen actividades en los distintos ambitos de accién.

1 Disefiar e implementar una plataforma digital, interactiva y multipropdsito, que facilite la
comunicacion al interior de la comunidad y contribuya a generar una mejor calidad de vida en
las personas.

1 Promover en las personas practicas y conductas qudtéaciin trabajo mas colaborativo,
incrementen la confianza y que les permitan desarrollar herramientas y habilidades para
hacer frente a las dificultades propias de este programa.

66 | ndi cadores Cuantitativos (Afo 1)

4 proyectos concursables.

3 programas de capacitacion y formacion de guias o monitores.
1 plataforma digital multipropésito (web APP).

2 eventos de integracion social.

2 programas de recuperacion de suelo y/o espacio publico.

1 programa comunicacional para relevar el proyecto enlabiadjdad.

= =4 -4 -4 -—a -

67 1l ndi cadores Cualitativos

Construccién de equipos de trabajo con la comunidad y Crillén
Obtencion de colaboracion de parte de las organizaciones sociales.
Evaluacién positiva del impacto logrado en los beneficiarios.
Promocion de innovacion satien la comunidad.

Aseguramiento de la sostenibilidad en los proyectos.

Autogestion en los colectivos como método de trabajo.
Cumplimiento de los niveles de expectativas de Crillon.

== -4 -4 -4 -—a -—a -2

6.8 Medi os de Evalwuaci -n

Aplicacion de encuesta de satisfaccion en la conaohi

Evaluacién cualitativa de los beneficiarios por cada accién y/o programa

Evaluacion cuantitativa de los coordinadores por cada accion y/o programa

Publicacion de noticias y articulos de las experiencias en la plataforma digital poedss
Vincular el cometido con organizaciones de Accion Social (Accion RSE, Guia de la Solidaridad,
PROhumana, etc).

= =4 -4 -4 -
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7 Anexos

Los anexos incluidos en este informe son los siguientes:

Anexo 1: La EncuesfaX X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X XXX X X X5 X X X X X X
Anexo 2: Conceptos destadisticaespaciak X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X686 X X X X X X
Anexo 3: Variabledemograficag respuesta a si le gusta vivir en Lo HeriidaX X X X X X KLX X &

Anexo 4Evaluacion de los ambitos cultural, artistico, turisti@pattivo y medioambiental;
participacion, adulto mayor y donde invertir [0S recupSOs X X X X X X X X X X X X X X B X X X X X ¢

Anexo 5: Entrevista a dirigentes, Diagnostico pawiive, Grupo focales y Matrices de analidisl

Anexo 6: Andlisis Capa Microdatos Censo 2017 por manzana Lo Hermida y Levantamiento
Bibliogréafico de l&Realidad Soci6 SY2 IANI FAO2Y dat 2XX X XORXEXYX X X288 XSXNDY A R
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Anexo 1
Encuesta
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ENCUESTA INVESTIGACION SOCIOCULTURAL ENNIEDWE LO HERMIDA
COMUNA DE PENALOLENNIC2019

Estimado/a vecino/a
Somos p NIiS RSt SljdzAiLl2 RS I aCdzyRIFIOAsy [ NB2gIf 21
propoésito esconocerde primera fuente queherramientas, recursos y mecanismqggsermitirian
aprovechar de manera concreta y eficaz las oportunidades y fortalezas que existen en Lo Hermida
para propiciar un desarrollo real y sostenido eilos ambitoscultural, artistico, turistico, deportivo y
ambiental.

Con esta encuesta buscamos eber su opinidre impresiones como residente de Lo Hermida sobre

estos aspectosy asi poder evaluarlos factores facilitadoresque impulsarianuna oportuna y
perdurablepromocion en estos ambitodel quehacer comunitario

Mi nombre es gysestudiante que trabaja en susiempos libres y vengo
acompafado/a por Ricardo Daza Lizana, quiennegstrosupervisor en Terreno.

Toda la informacion recolectadeen esta Encuesta es de caracter confidencial, s6lo gdrasoen

esta investigacion sdo-comunitaria. Unicamente los resultados y conclusiones del estudio seran de
caracter publico.

Firma del encuestado para autorizar el analisis de sus respuestas:

Numero identificador Unico de la encuesta

Numero deManzana

Nombre de la Avenida, Calle o Pasaje de referencia
(MARQUE CON UNA X)

Edad 0-10 || Sexo : Masculino__ Femenino
11-20
21-30
31-40
41-50
51-60
6ly+
Estado | Casado(a) | Estudios | EnseflanzBasica completa_
Civil Soltera(o) Incompleta_
Viuda(o)___ EnsefanzdMedia completa__
Conviviente Incompleta_
Ensefanz&uperiorcompleta__ Incompleta
1.- ¢ Cuanto Tiempo lleva viviendo enHermida
Menos de 1 afio De 1 a 3 afios De 4 a 7 afos
De 8 a 11 afios De 12 a 15 afios 16y +
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2.- ¢ le gusta vivir en Lo Hermida?

Sl NO

¢Por qué?, ¢ Qué es emblemético de Lo Hermida?, ¢ con qué waltgpto o circunstancias asoca
Lo Hermida?

3.- En el lugar en que vivexisten suficientes espacios para que las personas y/o comwesdad
puedan desarrollarse endglanos:

ni de
muy de acuerdo ni en muy en
de acuerdo
acuerdo en desacuerdo| desacuerdo
desacuerdo

Cultural
Artistico
Turistico
Deportivo

Medioambiental

4.- Los jovenes del barrio en que viveon personas proactivagie promueven actividades, eventos,
talleres, etc. en los &mbitos:

muy de de acuerdo ni de en muy en
acuerdo acuerdo ni | desacuerdo| desacuerdo
en
desacuerdo
Cultural
Artistico
Turistico
Deportivo

Medioambiental

4.1 ¢Si esta muy de acuerdo o de acuerdo podria identificar algiin grupo o movimiento de jévenes en
el barrio quéfomenten el desarrollo cultural, artisticos, educacional en el sector de Lo Hermida.
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5.- Este barriatiene unavida comunitaria activase agrupan en caso de ser necesario en diferentes
comités de ayuda para organizactividades yeventos en los ambitos

ni de
muy de acuerdo ni en muy en
acuerd de acuerdo en desacuerdo| desacuerdo
desacuerdo
Cultural
Artistico
Turistico
Deportivo

Medioambiental

5.1- ¢Si estd muy de acuerdo o de acueldentifique algun grupo o movimiento solidario en el
barrio de Lo Hermida que promueeatas acciones?.

6.- Las agrupaciones culturales en Lo Hermida (barracén, casa oasis, talleres de arpilleras, juntas de
vecinos, grupo de folclore, hip hop entre otras), organizan y entregaraommaia oferta cultural y
artistica, fomentando con esto la inclusion y participacion activa de la comunidad en este ambito.

1 muy de | 2 de acuerdq¢ 3__ nide 4 en 5 muy en
acuerdo acuerdo ni en desacuerdo desacuerdo
desacuerdo

6.1¢Me podria sefialar clgs reconoce y el sectoidnde funcionan?

7.- Las actividadesleportivasy recreativasen la comunidad en que vive logramotivar y fijar el
interés y la inclusion de las personas y sus organizaciones.

1 muy de | 2 de acuerdd¢ 3__ nide 4 en 5 muy en
acuerdo acuerdo ni en desacuerdo desacuerdo
desacuerdo

7.1- ¢ Si esta muy de acuerdo o deuerdo podria identificar quiélasorganiza yejecuta?
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8.- ¢Con gué frecuencia (veces al mes) participa usted en estas reuniones y actividades

Actividad

Muy
frecuentemente

Frecuentemente

Ocasionalmentg

Raramente

Nunca

Club Deportivo o
Recreativo

Organizacion
Religiosa o de
Iglesia

Juntas de Vecino
u otra
organizacion
territorial

Agrupaciones
artistico
culturales

Agrupaciones
juveniles o
estudiantiles

Club o grupo del
adulto mayor

Grupos de
voluntariado

Organizaciones
indigenas

Grupos de
autoayuda en
salud y consejo
civil de usuarios.
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9.- ¢De h siguiente lista de lugares daaconsidera usted son parte deapimonioy la cultura del
barrio Lo Hermid&. (Marque del 1 al 5 segun importancia)

Consultorio Padr&erardo Whelan

Sede Junta de Vecinos Los Héroes y Ruka

Capilla Espiritu Santo

Sede Junta de Vecinos Lo Hermida

Plaza de Los Martires

Colegio Antonio de Hermida Faber (D 171)

Colegio D 191 (Tobalaba con Grecia)

{ dZLISNX SNDI R2 02t Gt t 2 NP

Distribuidora La Modelo

Vifia Cousifio Macul

Feria del Valle

Otro:

10.-En elbarrio en que vive existen puntos deciclaje, huertos comunitarios y campafas de cuidado
del medio ambiente.

ni de
muy de acuerdo ni en muy en
acuerdo de acuerdo en desacuerdo| desacuerdo
desacuerdo
Puntos
Reciclaje
Huertos
comunitarios
Campanfas
cuidado

medioambiente

11.- Los centros comerciaealedafios al barrio en que vjvigenen una amplia oferta de bienes y
servicios que satisfacen convenientemente las necesidades para el desarrollo de los &mbitos cultural,
artistico, turistico, deportivo y ambiental.

1 muy de |2 de acuerd¢ 3__ nide 4 en 5 muy en

acuerdo acuerdo ni en desacuerdo desacuerdo
desacuerdo
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cultural, artistico, turistico, deportivo y ambiental.
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12.- En lo Hermida existen oportunidades pateear e implementarproyectosen los ambitos

1 muyde
acuerdo

2 de acuerdq

3__nide
acuerdo ni en
desacuerdo

4 en
desacuerdo

5 muy en
desacuerdo

12.1- ¢ Qué tipo de proyecto es el mas habitual?, y ¢ qué proyecto cree que es el mas necesario?

13.- En elbarrio Lo Hermida existen instancias de capadéitacy apoyo que permiten postular a
recursos provenientes ddondos publicos y privado®rientados al desarrollo de proyectos
relacionados con los ambitos cultural, artistico, turistico, deportivo y ambiental.

1  muyde
acuerdo

2 de acuerdq

3__nide
acuerdo ni en
desacuerdo

4 en

desacuerdo

5 muy en
desacuerdo

14.- En el barrio Lo Hernida existen espaciogie interés y ventajagpara el desarrollo de
emprendimientos de indole

ni de
muy de acuerdo ni en muy en
de acuerdo
acuerdo en desacuerdo| desacuerdo
desacuerdo

Cultural
Artistico
Turistico
Deportivo

Medioambiental

14.1 ¢ Si estd muy de acuerdo @ acuerdo podria identificar cual y mife se realizan?
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15.- De la siguiente lista de empresas dea considera ustedque aportan al desarrollo de
emprendimientos en los ambitos cultural, artistico, turistico, deportivo y ambi@n{éarque del 1 al
7 segun importancia).

Banco Estado rotonda Grecia

Banco Chile Metro Grecia

Pronto Copec Tobalaba con C.A. Sepulveda

Copec Av. A. Vespucio can. El Valle.

Bencinera Shell Tobalaba con el Valle.

Supermercado Santa Isabel

Supermercado P4jaro Loco

Sociedad Constructora G Y G

Inmobiliaria CRILLON

Inmobiliaria EI Arrayan

Gimnasio Neosport

Gimnasio Sportlife

Gimnasio Energy

Otro:

16.- De lasiguiente lista de empresas ded considera usted quBEBERIANportar recursos para
gue las comunidades de Lo Hermida logren poner en vaidoyectos en los ambitos cultural,
artistico, turistico, deportivo y ambiental(Marque del 1 al 7 segun importancia).

Banco Estado rotonda Grecia

Banco Chile Metro Grecia

Pronto Copec Tobalaba con C.A. Sepulveda

Copec Av. A. Vespucio con AW &lle.

Bencinera Shell Tobalaba con el Valle.

Supermercado Santa Isabel

Supermercado P4jaro Loco

Sociedad ConstructoraG Y G

Inmobiliaria CRILLON

Inmobiliaria EIl Arrayan

Gimnasio Neosport

Gimnasio Sportlife

Gimnasio Energy

Otro:
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17.- Existe erla comuna de Pefialolam sistema de apoyo a la gestion deeacion yformalizacion de
actividadesproductivaspara el desarrollo dgroyectosen los ambitos cultural, artistico, turistico,
deportivo y ambiental

1 muy de |2 deacuerdol 3 __ nide 4 en 5 muy en
acuerdo acuerdo ni en desacuerdo desacuerdo
desacuerdo

17.1 ¢;Rcoroce en la poblacion en que vivalgun emprendimientode personas, familias o
asociacion?

18.- ¢ Me podria sefialaii sn su hogar hay presencia de Adultoaydres?

Sl

NO

18.1 Sila respuesta es positiva g®rol cumplen en su familia?

Jefe de hogar Pensionado o jubilado sin activida
social, comunitaria, laboral y/o
religiosa.

Trabajador Pensionado o jubilado con activids

social, comunitaria, laboral y/o
religiosa activa

Cuidador de nifios (nietos, Postrado (Enfermo, baja movilidad
parientes, vecinos, etc.)

19.- ¢Considera usted que en su comunidad se aprovechan las oportunigizelexisten para que
los Adultos Mayores mejoren su calidad de vida?

1 muy de | 2 de acuerdq 3__ nide 4 en 5 muy en

acuerdo acuerdo ni en desacuerdo desacuerdo
desacuerdo
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20.- ¢Cree usted que la poblacion ded#tos Mayores en la Poblaciéon d. Hermida tienen
posibilidades decceso a:

Nivel de Satisfaccion

Tema -
muy de ni de acuerdo
de acuerdo ni en en muy en
acuerdo desacuerdo | desacuerdo
desacuerdo
A la Participacion
comunitaria
(centros de adulto
mayor,

agrupaciones, etc.)
La Atencion en
Salud Oportuna
Actividad Fisica
Bienestar Emociong
Recreacién
Vida Familiar
Trabajo y Opciones
de Empleo
Capacitacién en
oficios u otro
Alfabetizacion
digital

Emprendimiento
econémico

21- En el siguiente cuadro, relacione los grupos de edad con el tipo de proyecto disponible en Lo
Hermida, considerando ediTERESPREFERENG@PORTUNIAD Y DISPOSICIGie cada grupo etario con el
tipo de proyecto mencionado. Clasifique cada opciord @3, donde 3 representa mayor relacion
entre el grupo etario y el tipo de proyecto y 1 una menor relacion entre el grupo y el tipo de
proyecto.

Cultural| Artistico| Turistico| Deportivo| Medioambiental

Nifios (hasta 12 afios)

Joévenes (18 17 afios)

Adultos mayores (mayores de 6(
afnos)
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22.- ¢ En Cual de los siguientes ambitos carsidisted necesario invertir recursos publicos y
privados? Porqué?:Claifiquelsdel 1 al 5, segunprioridad o importancig donde 1 representa

GIS Analytics

menor prioridad o importanciay 5 mayorprioridad o importancia

Marque X

Ambito

Observacion ¢ por qué?

Ceriro de encuentro, desarrollo y rpteccion
integral del adulto mayor en Lo Hermida.

Programas de capacitacigmreinsercion labora
del adulto mayor.

Fomento para emprendimientoen los &mbitod
cultural, artistico, turistico, deportivo
ambiental.

Recursos para la recuperacion y mantencion
espacios publicos para la comunidad y (
sirvan como escensr para la difusionde
manifestaciones culturales, artisticas
turisticas, deportivas y ambientales.

Construccion de areas verdes y parql
considerando la incorporacion de instalacior]
para el reciclaje y puntos limpios.

Centro para la difusion de la cultura y las art
Lugar de encuentro para la promocion de

tradiciones y manifestaciones tipicas de

Hermida.

Instalaciones deportivas y de actividad fig
urbana y callejera de interés popular.

Otros:

Le agradecemos su tiempo y ayuda que tenga un buen dia

Graciasiijii
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Anexo 2
Conceptos de estadistica espacial
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Analisis de variables nhuméricas asociadas a puntos

Los puntos ubicados en el espacio, como por ejemplo aquellos puntos producto de la encuesta
realizada en Lo Hermida, pueden ser analizados dentro de vecindarios determinados por una
distancia limite: un punto especifico (i) tiene como vecinos a todos laguyalintos que estén dentro

de esta distancia. Puntos mas alejados no son considerados vecinos del punto (i) y no participan en el
analisis estadistico relacionado al punto (i). Esta forma de construir vecindarios es adecuada siempre
que la distribucion gzacial de los puntos en el area de estudio no sea altamente heterogénea (es
decir que los puntos estén ubicados en la periferia y no en el centro, por ejemplo). Las encuestas
realizadas en Lo Hermida tienen una distribucion espacial bastante uniforme g@menciona en

el capitulo2.2).

El andlisis estadistico se repite para cada punto en el set de datos, de tal forma que cada punto tiene
una vecinad propia y un resultadpara el analisis estadistico que se haya ejecutado. Existen tests
estadisticos para variables continuas/discretas (edad, categorias segun afios de educacion, tiempo de
residencia en Lo Hermida, etc.) y también para variables bséneapuestas si o no, hombre o muijer,
participa en actividades comunales o no, etc.).

Existen varios programas computacionales que implementan algunos analisis de estadistica espacial,
tales como ArcGIS, QGIS y GeoDa. El analisis de las encuestadarealizho Hermida se hizo con
GeoDa ya que cuenta con algoritmos para variables continuas y binarias, ademas de un conjunto
completo de funciones de apoyo (graficos y mapas interactivos, etc.) que asisten empeetacion

de los resultados.

Corstruccdn de la matriz de pesos

Formalmente la distancia entre los gos (i) y (j) se calcula como:

Q 0w W W W
Luego una matriz de pesos;jj se onstruye de la siguiente forma:

wij =1 cuandod;j >4 ,
wij =0 cuandodi; >4

donde! es ellimite de distancia elegido.

En general} debe ser suficientemente grande para que todos los puntos tengan al menos 1 vecino
cada uno, de lo contrario quedaran excluidos de los andlisis estadisticos. En GeoDa existen varias
herramientas (como mapate contigiidad) que ayudan a elegir un valor adecuado para
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Local Geary statistic

El Local Geary statistic es un indicador de asociacion local que se basa en el cuadrado de las
diferencias en el atributo (valor de la variable) en el punto (i) verssugpumtos (j) del vecindario.
Formalmente:

0 € O L ®

Valores bajos de Local (&G) indican una correlacion espacial positiva (i.e. el valor de la variable en
el punto (i) es similar a los valores de la misma variable goula®s (j) del vecindario). Valores altos
de LGindican una correlacion espacial negativa.

La determinacion de la significancia estadistica de los resultados se basa en la realizacion de
permutaciones en las cuales los valores de la variable son prinoensatizados (se convierten en z
scores). Luego el z score del punto (i) se mantiene fijo mientras que los z scores de los puntos (j) del
vecindario se permutan aleatoriamente. Para cada permutacion se calcula el |,doatu@l da una
distribucion referacial que permite determinar si el valor de Locati&la base de datos es similar o
estadisticamente diferente a lo que se podria obtener de una distribucién aleatoria, lo cual, en
esencia, es una prueba de significancia estadistica del resultado patatel (i). En general se
realizan 999 permutaciones con el fin de lograr resultados confiables. Todos los andlisis realizados
para los datos de la encuesta realizada en Lo Heruatilizaron 999 permutaciones.

Puntos que resulten estadisticamente sigrafivos (valores de p < 0.05, < 0.01 o < 0.001) y que
tengan un valor LGnenor a la media de LLGugieren una correlacion espacial positiva. Esto puede
resultarpara valores altos rodeados por valores altos o para valores bajos rodeados por valores bajos
de la variable en cuestion, y se clasifican como Hiigih o LowLow, respectivamente. La categoria
GhiGKSNI t 2aA0A0S¢ NBadzZ GF Sy Ff3dzy2a OFaz2za R2YyR
también corresponde a una situacion de correlacionaesgd positiva. Correlacién espacial negativa
resulta de un valor alto de la variable en el punto (i) rodeado por valores bajos de la variable en los
puntos (j), 0 vicerersa.

Local Geary (LGue utilizado para analizar todas lasighlles continuas oidcretas.
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Univariate Local Join Count

El Univariate Local Join Count statistic es una version restringida del estadisfinoyGsimilar al L{5
y es apto para el analisis de variables binarios (0 y 1), como aquellos que surgen de respuestas si 0 no.

Formalmente:

donde x; solo toma valores de 0 0 1 y dondg & la matriz de pesos (vecinos).

Los resultados de BBoloson importantes cuando; x 1 ya que = O resulta en BB 0. Valores de
significancia estadisticas-¢@alues < 0.05, < 0.01 o < 0.001) se obtienen por medio de permutaciones
realizadas de la misma forma descrita para el Local Geary statistic.

Este analisis no genera mapas de clusters (zonas donde predominanl) solo de niveles de
significancia de tal forma que el analista pueda juzgar si la percepcion visual de un cluster en el mapa
tiene significancia estadistica 0 no. GeoDa permite seleacjmnatos x significativos y sus vecinos,
resultando en mapas de un cofelcleo)mas sus vecinos, los que muestran zonas donde valpres x

1 tienen mas vecinos x 1 que se esperaria de una distribucion aleatoria de los valores 0y 1 en el
area de estub.
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[ 20Ff a2NlyQa L o[L{!DV

9 SadlFRNadGAO2 [ 20 ¢ a2NlyQa L Sait RAaS3FR2
locales. Los clusters pueden ser de un valor alto en el punto (i) rodeado por valores altos (j), o un
valor bajo (i) rodedo por valores bajos (j). Outliers espaciales ocurren como un valor alto (i) rodeado
por valores bajos (j) o bien por un valor bajo (i) rodeado por valores altos (j).

Formalmente:

0 ¢ QEaiedO Od 0 &

dondezrepresenta valores normalizados de la variable (z score) para los puntos (i) y (j). El parametro
ces una constante y es igual para todos los puntos.

Al igual que para los dos estadisticos anteriores, la determinacion de la significancia estadieica de |
resultados se basa en la realizacion de permutaciones en las cuales los valores de la variable son
primero normalizados (se convierten en z scores). Luego el z score del punto (i) se mantiene fijo
mientras que los z scores de los puntos (j) del veciada permutan aleatoriamente, generando una
distribucion de referencia para z

La implementaciorRS [ 2 Ol f enaGedlk geaia dbs mapas: el primero es de significancia
estadistica (pralues < 0.05, < 0.01 o < 0.001), mientras que el segundaailcisisters (higinigh o
low-low) y outliers espaciales (hidgbw o lowhigh).

La eleccion de un-palue como nivel de significancia debe tomar en cuenta que los resultados se
basan en permutaciones que son, esencialmente, comparaciones multiples. Uglggwalue de

0.05, por ejemplo, tienda a generar mas clusters y outliers de las que en realidad hay (error Tipo I, es
decir rechazar la hipotesis nula cuando en realidad no se debe rechazar). Esto se puede refinar
usando ajustes sugeridos por el limite B&axrroni o por el False Discovery Rate (FDR), ambos
implementados en GeoDa.

Cabe mencionar que el mapa de significancia y de tipo de clusteriighglo lowlow) indican el

centro (core) de cada cluster. Se puede generar un mapa que represente el clusigleto (core

Yt a adza @9SOAy2a0 StATASYR2 a/ 2INBabsis tegsRlatds 8l Ko 2 N
Hermida. Los outliers espaciales son unicos (un valor alto rodeado por valores bajoseysagepor

lo que se pueden identificar dirdcty Sy 6 S Sy St YI LI RS aO02NBa¢ o

Referencia
1. Documentacion de GeoDattps://geodacenter.github.io/documentation.htn(altimo acceso
Nov. 2019.
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Anexo 3

Variables Demograficas y respuesta a
si le gusta vivir en Lo Hermida
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Este anexo presenta el analisis detallado de las respuestasrclesta, tomando en cuenta su

ubicacién espacial.

Del total de 500 encuestas realizadas, 483 encuestas pudieron ser georreferenciadas (96.6% del
total), las que corresponden a: 99 encuestas en la Unidad Vecinal 17, 99 encuestas en la Unidad
Vecinal 31, 1@ encuestas en la Unidad Vecinal 18, y 145 encuestas en Unidad Vecinal 19 (Figura 1).
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Figura 1. Distribucidén espacial de las encuestas georreferenciadas

Distribucién espacialde las encuestas

Distancia umbral 124 metros
# Observaciones 483
Vecinos miimos 1
Vecinos maximo 38
Promedio 134
vecinos
Mediana vecinog 12
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Grafico 1. Histograma del nimero de vecinos.

En el histograma (Grafico 1) se aprecia la distribucion del nimero de vecinos que cada encuesta tiene
para el andlisis espaci@lalores con los cuales se compara y determina significancia estadistica), la
cual sigue un patron de distribucion semejante a una distribucion normal.

¢ Le gusta vivir en Lo Hermid&?eguntal

Si 440 91%
No 43 9%
Total | 483

El 91% de los encuestados reporta que le gusta vivir en Lo Hermida, tendencia que se mantiene
cuando se diferencia la respuesta por sexo.
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Figura 2. Mapa de significancia para correlacion espacial de la respuesta: Si

Local Join Count Significanc
Not Significant (482)

[ p=005(1)

B r-001(0)

Bl o-0001(0)

Figura 3Mapa designificanc para correlacion espacial respuesta: No

Enlos mapas de la juras 2 y 3 se aprecia los lugares donde se agrupan (cluste3 respuestas
positivas(Figura 2) y negativas (Figura 3) sobre si al encuestado le gusta vivir en Lo Hermida. Estos
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puntos, mostrados en diferentes tonalidades de verde segun\alye, representan elndcleo de

respuestas.

Andlisis de la respuesta segun sexo:

Mujer % Hombre %
Si 235 | 90% 186 93%
No 26 10% 14 7%
Total | 261 S57% 200 43%

Nota: 22 encuestas sin informacion.

Local Join Count Significanc
Not Significant (449)

[ p=005(@30)

B r-001(4

B o-o00010)

®

(o]

Figura 4Mapa de significancia para correlacién espagapuesta: MujeresSi
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Local Join Count Significanc
Not Significant (459)
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Figura 5Mapa de significancipara correlacion espacied¢spuesta: HombreSi

En los mapas de la Figuras 4, ya5espuesta se agrupa de forma diferente si el encuestado es Mujer
o Hombre, pero sigue un patrén similar en el espacio.

Explicaciéon de las diferencias

La tabla siguiente examina los motivos citados para decir que si 0 no le gusta al encuestado vivir en Lo
Hermida, separados por sexo.
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Total | Si | No | Mujer-Si| Mujer-No | Hombre-Si | Hombre-No
Comunidad | 118 | 118 | 0O 64 0 52 0
Tranquilo 112 (112 | O 68 0 38 0
Hogar 85 | 84 | 1 43 1 40 0
Ubicacion 54 | 53 | 1 24 1 25 0
Historia 40 38 2 19 0 17 2
Delincuencia| 39 9 | 30 8 21 0 7
Trabajo 11 10 | 1 4 0 5 1
Otro 24 | 16 | 8 5 3 9 4
Total 483 | 440 | 43 235 26 186 14

Al agrupar las respuestas segun las razones por las geecakstado le gusta o no vivir en Lo
Hermida, el sentido de Comunidad es la que es indicada con mayor frecuencia, seguido por Tranquilo,
Hogar, Ubicacion, Historia y finalmente Delincuencia. Es importante sefialar que del total de
respuestas solo Delincueia es dada como una razén negativa a vivir en Lo Hermida.

Local Join Count Significanc
Not Significant (467)
[ p=005(14)
B r-0012
Il o-0.0010) o

Figura 6Mapa de significancia para correlacion espacial respu€siamunidad

El mapa en la Figura 6 muestra los lugares donde se concentré6 mas que la razén para vivir en Lo
Hermida es por sgentido de Comunidad
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Local Join Count Significanc
Not Significant (473)

B p=0.0509)

B p-001(1)

Bl o-o0.0010)

&

Figura 7Mapa de significancia para correlacion espacial respu@ssaquilo

El mapa en la Figuraniuestra los lugares donde se concentré6 mas la razon de vivir en Lo Hermida
por ser un lugar Tranquilo. Es de interés notar que uno de los nucleos esta ubicado frente a la Vifa.

Local Join Count Significanc
Not Significant (473)

[ p=0.05010)

B p-001(0)

W r-o0.0010)
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®op

)

Figura 8Mapa de significancia para correlacion espacial respuékigar
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El mapa en la FigurarBuestra los lugares donde se concentré mas la razon de vivir en Lo Hermida
porque el encuestado identifica que Lo Hermida es su Hogar.

Local Join Count Significanc

Not Significant (475)
=0.05 (2
B e @) *0Ce
B r-0012 o8
I o-0001(%)

Figura 9Mapa de significancia para correlacion espacial respuéliaacion:

El mapa en I&igura 9 muestra un nucleo significatiserca de Avenida Greaibnde se concentro la
razon de vivir en Lo Hermigier su Ubicacion.

Local Join Count Significanc
Not Significant (477)

B p=005(5)

M c-001(1)

B o-o0.0010)

Figura 10Mapa de significancia para correlacion espacial respuéessioria
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El mapa en la Figura I@uestra losdos nucleosdonde se concentr@ue la razon de vivir en Lo
Hermida por siHistoria. Es interesante notar que uno de los nucleos esta frente a la Vifa.

Local Join Count Significanc
Not Significant (481)

[ p=005(2)

B o-001(0)

B o-o0001(0)

o]

Figura 11Mapa de significancia para correlacion espacial respuBsthncuencia

El mapa en la Figura Muestraun nucleodonde se concentr6 mas la razén de vivir en Lo Hermida
por suDelincuencia, que es similar al mapa de la Figura 3 donde se concentran las personas que
respondieron que no le gusta vivir en Lo Hermida.

Andlisis de las respuestas segumélel educacional
La tabla siguiente presenta los resultados respecto a si el encuestad@ le gusta o no vivir en Lo
Hermida, separados por sexo y nivel educacional.
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Total | % Si | No | Mujer | % M| M-Si| M-No | Hombre| % | H-Si | H-No
v
asica 54 |12 47| 7| 25 | 10| 22| 3 25 | 13| 22 | 3
Completa
Basica 51 | 11| 46 | 5 | 27 | 11| 25 | 2 21 | 11| 19| 2
Incompleta
Media

218 | 48 | 202 | 16 | 112 | 46 | 102 | 10 98 | 51| 92| 6
Completa
Media

82 | 18| 74 | 8| 54 | 22| 48| 6 25 | 13| 24 | 1
Incompleta
Superior oo | 6 | o5 | 2| 16 | 7 | 15 | 1 10 5 | 9 1
Completa
superior o 1 4 | 18| 4| 8 3 | 7 1 12 6 | 11 | 1
Incompleta
Total 452 212 | 40 | 242 219 | 23 | 101 177 | 14

Nota: 31 encuestas no tenian informacion respecto a nivel educacional.

Solo los encuestados que tenian nivel educacion media completa tienen respuestas que tienen
agrupacionegclusters) estadisticamente significativas en el espacio, como se muestra en la Figura 12.

Local Join Count Significanc
Not Significant (452)

B p-=o0.05(6)
B r-001(5 ooy
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Figura 12Mapa de significancia parcorrelacion espacial: Ensefianza Media Comal&ia

Andlisis de las respuestas seghkstado Civil

La tabla siguiente analiza las respuestas segun sexo y estado civil.
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% | Si | No | Mujer | M-Si | M-No | Hombre | H-Si | H-No
Casado| 126 | 28 | 122 | 4 72 69 3 50 49 1
Soltero | 221 | 48 | 194 | 27 | 118 94 14 101 91 10
Viudo 57 13| 52 | 5 38 34 4 16 15 1
Convive| 52 | 11| 49 | 3 28 26 2 23 22 1
Total 456 417 39 | 246 223 23 190 177 | 13

Nota: hubo27 encuestas sin respuestas

Local Join Count Significanc
Not Significant (474)
B p=0.05)
B p-001(3) @
Il r-0.0010) o

Figura 13Mapa de significancia para correlacion espa€lakadeSi

El mapa en la Figura If&lica donde estan agrupados los encuestados casados esgjgeista vivir en
Lo Hermida.
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Local Join Count Significanc
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Figura 14 Mapa de significancia para correlacion espa8altercSi

Asimismo, el mapa en la Figura ibdlica donde estan agrupados los encuestadokerosque les
gusta vivir en Lo Hermida

Local Join Count Significanc
Not Significant (480)

[ p=005(3)

B p-0010

Il o-00010)

Figura 15Mapa de significancia para correlacion espadialdo-Si

El mapa de la Figura 15, muestra el area donde se agrupan los viuddssggaesta vivir en Lo
Hermida.
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Mujeres segun estado civil

Andlisis de la respuesta segun Edad, Estado Civil y Sexo:

GIS Analytics

Edad | Total| % | Mujer | M-Si | M-SiCGa | M-SiS | M-SHVi | M-SiCov| M-No
11a20 | 15 3 8 8 0 7 0 1 0
21a30| 99 | 21 45 39 1 33 0 3 6
31a40| 110 | 23 64 55 11 31 1 11 9
41a50 | 108 | 22 61 58 35 2 2 4 3
51a60| 76 16 42 38 18 5 8 5 4
61+ 73 15 40 36 8 4 23 1 4
Total 481 260 234 65 82 34 25 26

Nota: 2 encuestas sin respuesta segun egd@d encuestasrsirespuesta de estado civil

Hombres segun estado civil

% | Hombre | H-Si| H-StCa | H-SiSo | H-SiVi | H-SiCov H-No
11a20| 15 3 7 7 0 6 0 1 0
21a30| 99 21 48 46 1 35 0 6 2
31a40| 110 | 23 43 39 6 24 1 8 4
41a50 | 108 | 22 42 39 18 1 1 2 3
51a60| 76 16 29 27 12 4 2 4 2
61+ 73 15 30 27 0 11 11 1 3
Total 481 199 185 37 81 15 22 14

Nota: 2 encuestas sin respuesta segun egd@ encuestas sin respuesta de estada. civil

Se analizaron los resultados segun grupos de edad. El mapa en la Figura 16, muestra los grupos
(clusters) de valores altos en rojo (mayor edad) y valores bajos en azul (mas jovenes) en Lo Hermida.
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Gi Cluster Map (UV_all1_pjr)
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Figura 16Mapa delndicada local de Asociacion Espacial (Logah&@ edad del encuestado

Andlisis por nUmero de afios viviendm Lo Hermidaseparado por sexo

% Si | No | Mujer | M-Si| M-No | Hombre | Hi-Si | H-N
<1 4 1 3 1 3 2 1 1 1 0
la3 18 4 10 8 10 6 4 7 4 3
4a7 24 5 23 1 13 12 1 9 9 0
8all | 22 5 18 4 14 10 4 7 7 0
12 a 15| 45 9 38 7 18 16 2 24 20 4
16+ 366 | 76 | 344 | 22 | 203 189 14 148 142 7
Total 479 436 | 43 261 235 26 196 182 14

Nota: 4 encuestas sin respuesta
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El 76% de los encuestados han vivido eré&onida al menos 16 afios. La distribucidon espacial de sus
respuestas se pres#a en las Figuras 17, 18 y 19.

Gi Cluster Map (UV_all1_pjr)
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Figural?7. Mapa delndicador loal de Asociacion Espacial (Local G) gfaws viviendo en Lo Hermida

El mapa en la Figura 17 muestra comaggaupan los encuestados en Lo Hermida segun los afios que
llevan viviendo en el barrio. Rojo corresponde a mayor cantidad de afios y azul a menor cantidad de
afnos.
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Local Join Count Significanc
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Figura 18 Mapa de significancia para correlacion espabdaijeres viven Lo Hermida 16 o mafos.
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Figura 19Mapa de significancia para correlacién espatiambres viven Lo Hermida 16 o méas afios.

Inmobiliaria Crillén 87
Tomas Grifferos Fundacion CreoValgr Carolina VasqueZsISAnalytigsDiciembre2019.



GIS Analytics

Relacion entre edad del encuestad@losafiosque ha vividoen Lo Hermida

Afos viviendo en Lo Hermida
Edad <1 la3 4a’7 8all| 12a15 16+ % de 16+

11a20 1 0 3 0 2 9 2
21 a 30 1 7 8 13 10 59 16
31a40 0 5 5 6 9 83 23
41 a 50 0 3 5 3 17 80 22
51 a 60 1 3 2 0 6 64 18
61+ 1 0 1 0 1 69 19
Total 4 18 24 22 45 364

BILISA Cluster Map: UV_all1

[ ] Not Significant (432)

Il High-High (13)

B wov-low ) P S o

Low-High (7) o.lg )

I High-Low (19) T 01 g/ A P

Undefined (6) \ 8y 3p
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Figura20. Mapa delndicacbr local de Asociacién EspacialSAentre afios viviendo Lo Hermida y
Edad encuestado.

En el mapa de la Figura 20, se observa cémo se agrupan los encuestados por afios viviendo en Lo
Hermida y Edad:

Rojo (HigkHigh) alta edad y alto nimero de afios viviendo en Lo Hermida
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Azul (LowLow) baja edad y bajo niumero de afios viviendo en Lo Hermida
Celeste (LowHigh) alta edad y bajo nimero de afios viviendo en Lo Hermida
Rosado (Higlhow) baja edad y alto nimero de afios viviendo en Lo Hermida

GIS Analytics
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Anexo 4

Evaluacion de los ambitos cultural,
artistico, turistico, deportivo y
medioambiental; participacion, adulto
mayor y donde invertir los recursos.
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Este anexo presenta el analisis detallado de las respuestas en torno a las preguntas de espacios
culturales, artisitice, turisticos, deportivos y mediaabientales en Lo Hermida.

La evaluacion de los espacios disponibles para los habitantes de Lo Hernmelaliisgla usandana

escala que evah el grado de acuerdo o desacuerdo con la pregunta. Para el andlisis espacial estas
variables se transformaron a una escala numérica de 1 a 5 donde a mayor valor mayor es el grado de
desacuerdo. La transformacion fue:

Muy de acuerdo 1
De Acuerdo 2
Ni de acuerdo ni en desacuerd 3
(NINi)

En desacuerdo 4
Muy en desacuerdo 5

Existen espacios para que personas y comunidades se desa(roiganta?)

. _ . Medio
Cultural Artistico Turistico Deportivo . I
ambiente
Muy de
12 2% 14 3% 10 2% 34 7% 30 6%
acuerdo
De acuerdo| 172 36% 164 34% 115 24% 197 41% 81 17%
NiNi 96 20% 101 21% 106 22% 88 18% 103 22%
En
175 36% 172 36% 187 39% 132 28% 196 41%
desacuerdo
Muy en
26 5% 28 6% 59 12% 29 6% 67 14%
desacuerdo
Total 481 479 477 480 477
NA 2 4 6 3 6
Cultura

Porcentualmente, la mayor frecuencia de respuestas de los encuestados se encuetéra@rerdo

(2) y en desacuerdd@4), ambas con un 36%, siendo la masla desacuerdoEl andlisis LISA de la
variable muestra que existen dos sectores bien definidos en esta respuesta (Figura 1): en azul se
agrupan las respuestake acuerddvalores bajos, 44 clusters) y en rojo se agrupan las respuestas en
desacuerdo (valores altos, 3Risters).
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LISA Cluster Map: UV_all1_
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Figura 1 Espacios disponibles Cultura

Mapas ddndicador local de Asociacion Espacial (LISA) de espacios disponibles para Cultura

BIiLISA Cluster Map: UV_alit
[] Not Significant (429)
Il High-High (7)
B Low-low (15)
B Low-tigh 21)
[T High-Low (9)
[] undefined (2)

Figura 2. Espacios disponibles Cultura y Edad.
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BiLISA Cluster Map: UV_all1 .
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Figura 3. Espacios disponibles Cultiscolaridad.
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Figua 4. Espacios disponibles Cultura y tiempo en Lo Hermida

La Figura 2, muestra los resultados del andlisis LISA cuando se cruzan lastasgmrela edad del
encuestado. Se destaca quen el mismo sector donde se agrupaban las respuestas de acuerdo
(Fgura 1 en azu))también se agrupan la relacion que a mayor edad mas de acuerdo esta el
encuestado con que hay espacios para la cultio@leste). Ocurre una relacion similar para la
cantidad de afios viviendo en Lo Hermida (Figura 4).

La Figura 3muestralos resultados del analisis LISA cuando se cruzaedpsestas con el nivel de
educacion (afios de estudiodel encuestadoSe destaca que en el sector donde se agrupaban las
respuestas en desacuerdo (Figura 1 en rojo) hay un nuclemcgestados que estan en desacuerdo

y tienen menor escolaridad (en rosado).

En general, se podria concluir que existe segregacion en el espacio del grado de acuerdo en espacios
culturales disponibles en Lo Hermida, la oferta de espacios culturales noegs @a el barrio.
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Artistico

Las respuestas relacionadas a los espacios artisticos presentan la misma distribucion que las
respuestas a los espacios culturales, como muestra Figura 5. Un 34% de los encuestades esta
acuerdoy un 36% estén desacuerdoEn forma similar al andlisie dultura, el andlisis LISAuestra

que existen dos sectores bien definidos en esta respu@sSigura %, en azul se agrupan las
respuestagle acuerddvalores bajos52clusters) y en rojo se agrupan las respuestas en desacuerdo
(valores altos31 clustes).

Al cruzar la variable con edad, escolaridad y afios viviendo en Lo Hermida los resultados son similares
a los obtenidos el cruzar estas variables con cultura.

LISA Cluster Map: UV_all1_
Not Significant (352)
High-High (31)
Low-Low (52)
Low-High (33)
High-Low (15)

Vo't
Y

B RN
© @y

CEEEC

Figura 5Mapas de Indicador local de Asociacion Espacial (LISApdei@s disponiblgsara Artistico
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Turistico
Un 39% de los encuestados esta en desacuerdo que existen espacios para desarrollar turismo. La

Figura 6 muestra los resultados del LISA donde se aprecia la agrupacion de las respuestas que estan
de acuerdacon lasen desacuerddAl igual que las variables anteriores el cruce con edad, escolaridad
y afios viviendo en Lo Hermida los resultados son similares a los obtenidosaelestas variables

con cultura.

LISA Cluster Map: UV_all1_
[] nNot significant (359)
Bl High-High (41)
B Lovw-low (29)
Low-High (20)
[ High-Low (19)

o)
~ 'e)

Figura 6 Mapas de Indicador local de Asociacion Espacial (LISA)atgossgisponibles para
Turisticos

El analisis sigue la misma tendencia que las variables cultura y arte.

Deportivo
Un 4246 de los encuestados estéh de acuerdoque existen espacios parashrrollar actividades

deportivas. La i§ura 7 muestra losresultados del LISA que muestra la misma tendencia que las
variables anteriores.
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LISA Cluster Map: UV_all1_

[ Not Significant (352)
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Figura 7 Mapas de Indicador local de Asociacion Espacial (LISA) de espacios disponillepqdea

Medioambiental
Un 41% de los encuestados esta dgsacuerdoque existen espacios para sirollar actividades

medioambientales. Laidgura 8 muestra los resultados del LISA guédican que existe agrupacion
espacial entre los que estan de acuerdo y los que estan en desrdac Para la variable
medioambiental el ndcleo (clusteBn desacuerdose mantiene en el espacio, pero el nuclée
acuerdocambia de ubicacion. Es notorio que el cluster de respuesta quedessézuerdose ubica

cerca de la Vifa.
El cruce de esta varilbcon edad, escolaridad y afios viviendo en Lo Hermida no provee informacion

mas detallada.
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LISA Cluster Map: UV_all1_
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Figura 8Mapas de Indicador local de Asociacion Espacial (LISA) de espacios disponibles para
Medioambiente

Los jovenes promueven actividadeaeguntal)

) e . Medio
Cultural Artistico Turistico Deportivo .
ambiente
Muy de
29 6% 32 7% 21 4% 26 5% 32 7%
acuerdo
De acuerdo| 171 36% 173 36% 97 21% 184 38% 79 17%
NiNi 104 22% 103 22% 121 26% 102 21% 115 24%
E
: 152 32% 144 30% 185 39% 139 29% 175 37%
desacuerdo
Muy en
y 23 5% 24 5% 48 10% 28 6% 72 15%
desacuerdo
Total 479 476 472 479 473
NA 4 7 11 4 10

En esta pregunta la respuesta de los encuestados sigue patrones muy similares a Ipeedarita
anterior y se encuentran agrupaciones espaciales (clusters) de valores dajasuerdd y valores

altos en desacuerdp

En actividades cultura y artisticas, un 36% de los encuestados diceestemerdaon que los
jévenes promueven actividades de este tipo. La agrupacion espacial de las respuestas se ilustra en las

Figuras 9y 10.
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Gi Cluster Map (UV_all1_pjr)
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Figura 9 Mapa delndicador local de gociacion Espacial (Localdg)JoveneLultural
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Figura 10Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G) de Jometi&tsco

En actividadesuristicas, un 3% de los encuestados dice estrdesacuerdacon que los jovenes
promueven actividades de este tipaa lagrupaciorespacial de la respuesteencuentra en la Figura
11
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Figura 11 Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G) de Jévarigsco

En actividadesleportivas, un 3% de bs encuestados dice estale acuerdocon que los jévenes
promueven actividades de este tipaa lagrupacion espacial de la respuesta@seuentra en la Figura

12.
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Figura 12Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G) de Jébepestivo
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En actividadesnedioambientales, un 3% de los encuestados dice estar desacuerda@on que los
joévenes promeven actividades de este tipoa lagrupacion espacial de la respuestaeBeuentra en
la Figura 13

Gi Cluster Map (UV_alll_pjr)
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Figura 13Mapa delndicador local dé\sociacion Espacial (Local G) de Jovdhexdioambiental

Comunidad se organiza en actividades y eve(Rasguntad)

_r . . Medio
Cultural Artistico Turistico Deportivo :
ambiente
Muy de
23 5% 23 5% 14 3% 25 5% 17 4%
acuerdo
Deacuerdo| 173 36% 173 36% 107 23% 160 34% 81 17%
NiNi 114 24% 112 24% 137 29% 122 26% 140 30%
En
145 30% 147 31% 180 38% 145 30% 178 38%
desacuerdo
Muy en
y 24 5% 20 4% 34 7% 25 5% 56 12%
desacuerdo
Total 479 475 472 477 472
NA 4 8 11 6 11

El andlisis espacial de esta variable arroja resultados similares en cuanto a la agrupacion espacial de
las respuestas, encontrandose dos nucleos principalesndeéesacuerdden rojo en la parte central

de Lo Hermida) yle acuerdo(en azul, concentrdndosen la esquina noreste de Lo Hermida, con
otros clusters cerca de la Vifia y en la esquina suroeste).
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Figura 14 Mapa delndicador local de Asociacién Espacial (Local @pdeunidadCultural
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Figura 15Mapa delndicador local de Asociaci@spacial (Local G) de Comunidatistico
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Figura 16 Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G) de Comuruiestico
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Figura 17 Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G) de ComDégamtivo
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Gi Cluster Map (UV_all1_pijr)
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Figura 18 Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G) de ComeMieldidambiental

Agrupaciones culturales en Lo Hermida y su oferta cultural y art(Btieguntab).

Un 40% de los encuestados esta de acuerdo con que las agrupacitinesieside Lo Hermida

promueven y entregan una amplia ofe de eventos en la comunidad.

Muy de acuerdo 32 7%
De acuerdo 194 | 40%
NiNi 104 | 22%
En desacuerdo 79 16%
Muy en desacuerdq 72 15%
Total 481

NA 2
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Gi Cluster Map (UV_all1_pjr)
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Figura 19Mapa delndicador local dé\sociacion Espacial (Locald8)Agrupaciones culturales

Agrupaciones deportivas en Lo Hermida y su oferta actividgaeguntab).

Un 37% de los encuestados esta de acuerdo con que las agrupaciones deportivas de Lo Hermida
promueven y entregan una amplia ofa de eventos en la comunidad.

Muy de acuerdo 32 7%
De acuerdo 179 | 37%
NiNi 120 | 25%
En desacuerdo 98 20%
Muy en desacuerdq 50 10%
Total 479

NA 4
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Figura 20Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local @Gydgpaciones deportivas

Existen Puntos de Reciclaje, Huertos Comunitarios y/o camparias de cuidado medioambiental
(Pregunta?).

46% de los encuestados estan desacuerdo muy en desacuerdque existen puntos de reciclaje en

Lo Hermida, vs. 31% que estd@ acuerdoo muy de acuerdoProporciones similares se repiten para

la existencia de huertos (47% vs. 31%). La respuestas son mas extremas para la existencia de
campafnas medioambientales (5% desacuerdo muy en desacuerdes 16%de acuerdam muy de

acuerdq.

I Campafas
Reciclaje Huertos . .
J Medioambiente

Muy de

79 16% 80 17% 54 11%
acuerdo
De acuerdo 70 15% 66 14% 26 5%
NiNi 107 22% 105 22% 116 24%
En

88 18% 95 20% 105 22%
desacuerdo
Muy en

y 136 | 28% | 131 | 27% 176 37%

desacuerdo
Total 480 477 477
NA 3 6 6
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Sinembargo, las Figuras 21, 22 y 23 muestran una alta segregacion espacial en las respuestas.
La Figura 21 muestra como los encuestados perciben la disponibilidad de puntos de reciclaje.
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Figura 21 Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Locak@udtos Reciclaje
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Figura 22 Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local Glueetos Comunitarios
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Figura 23Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local Gadepaiias medioambientales

Oportunidades para cregroyectos(Pregunta8).

La mayoria de los encuestados, frente a la existencia de oportunidades para crear proyectos, tiende a
estasen desacuerdo

. . . Medio
Cultural Artistico Turistico Deportivo .
ambiente
Muy de
25 5% 25 5% 20 4% 25 5% 26 5%
acuerdo
De acuerdo| 112 24% 114 24% 83 18% 124 26% 69 15%
NiNi 149 31% 144 30% 153 32% 143 30% 150 32%
En
164 35% 166 35% 179 38% 157 33% 176 37%
desacuerdo
Muy en
1y 24 | 5% | 25 |5%m| 37 | 8% 28 6% | 54 | 11%
desacuerdo
Total 474 474 472 477 475
NA 9 9 11 6 8

Los mapas (Figura 24 a Figura 28) muestran una alta segregacion espacial en las respuestas.
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Figura 24 Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Locph@)proyectosculturales
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Figura 25Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G) para proyetigiscos
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Figura 26 Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G) para proyedsigos
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Figura 27 Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local @)palectoseportivos
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Figura 28 Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G) para proyeetbsambientales

Existe capacitacion y apoyo para postular a proye@asguntad).

Alrededor del 37% de los encuadbs esta en desacuerdo que exista capacitacion y apoyo para
proyectos culturales, artisticos y medioambientales. Por el contrario, el mismo porcentaje esta de
acuerdo en que existe capacitacion para proyectos deportivos y turisticos

. - . Medio
Cultural Artistico Turistico Deportivo _
ambiente

Muy de

18 4% 18 4% 65 14% 54 11% 25 5%
acuerdo
De acuerdo] 81 17% 75 16% 185 39% 176 37% 50 11%
NiNi 160 | 34% 161 34% 161 34% 156 33% 159 33%
En

178 | 37% 181 38% 58 12% 77 16% 184 39%
desacuerdo
Muy en

40 8% 41 9% 7 1% 14 3% 57 12%
desacuerdo
Total 477 476 476 477 475
NA 6 7 7 6 8

En forma similar a las preguntas anteriores, el andlisis indica una alta segregacion espacial en las
respuestas. Es importante notar que los sectores donde las respuestasnsdesacuerd@ara
capacitacion para postular a proyectos culturales, artistycanedioambientales (Figuras 29, 30 y 33)
cambian a estade acuerdgara las posibilidades de capacitacion para postular a proyectos turisticos

y deportivos (Figuras 31y 32).
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Figura 29 Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G)gpargo proyectos culturales
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Figura 30Mapa delndicador local de Asociacién Espacial (Local G) para apoyectos artisticos
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Figura 31 Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G) para apoyectos turisticos
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Figura 32Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G) para apoyectos deportivos
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Figura 33Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G) para apoyectos
medioambientales

Existe un sistema formal para ayudar a los emprendimigif@sgunta 10).

Alrededor del 35% de los encuestados estdlesacuerdque existe un sistema formal para ayudar a
emprendedores, con porcentajes muy similares goeesta ni en acuerdo ni en desacuerdo

Medio
Cultural Artistico Turistico Deportivo .
ambiente
Muy de
13 3% 14 3% 17 4% 19 4% 18 4%
acuerdo
De acuerdo| 95 20% 90 19% 74 16% 103 22% 58 12%
NiNi 169 35% 168 35% 175 37% 169 35% 181 38%
En
169 35% 173 36% 173 36% 156 33% 175 37%
desacuerdo
Muy en
Hy 31 | ew| 32 | 7% | 38 | 8% 30 6% | 46 | 10%
desacuerdo
Total 477 477 477 477 478
NA 6 6 6 6 5

En andlisis espacial muestra, al igual que para las preguntas anteriores, un alto nivel de segregacion

espacial.
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Figura 34 Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G)gyaidaremprendimientos

culturales
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Figura 35Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G) para ayudar emprendimientos
artisticos
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Figura 36 Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G) para ayudar emprendimientos

turisticos
Gi Cluster Map (UV_all1_pijr)
Not Significant (340)
Bl Hioh (48) o
- ® 4%
B woveE ° 0% 8 o °
[] undefined (6) € ?
@
P 2 ¢ ®
4 e .o%
e ® ° ...~
o 0,%
L :: g
. % : o
® .. .o.:.' ® o
D, 4 .
s o
°
“ . .
fe)
o ®

Figura 37 Mapa delndicador local de Asociacion Espééiocal G) para ayudar emprendimientos
deportivos
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Figura 38 Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G) para ayudar emprendimientos
medioambientales

Relacion entre grupo de edad y proyectos disponittesguntall).

Para esta pregunta la escala utilizada es de 1 a 3, donde 3 representa mayor relacion.

Niflos (hasta 12 afios)

Los encuestados perciben que la mayor disponibilidad de proyeet@snifios son deportivos (48%),

sin embargo un 41% encuentra que no hay disponibilidad de proyectos deportivos para nifios. La gran
mayoria encuentra que no hay disponibilidad de proyectos culturales, artisticos, turisticos y
medioambientales para este o etario.

La Figura 39 muestra el andlisis espacial y da cuenta de esta diferencia.

Cultura Artistico Turistico Deportivo Me.dlo
Ambiental
1 357 75% 339 72% 395 83% 194 41% 393 83%
2 41 9% 51 11% 36 8% 54 11% 31 7%
3 76 16% 84 18% 43 9% 226 48% 50 11%
Total 474 474 474 474 474
NA 9 9 9 9 9
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Figura 39 Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Locpb€) proyectos deportivos con

Nifos.

Jévenes (hasta 17 afios)

Resultados similares se observan para jovehes.encuestados perciben que la mayor disponibilidad
de proyectospara jovenes son deportivos (43%), sin embargo un 36% encuentra que no hay

disponibilidad de proyectos deportivos para jovenes. La gran mayréaentra que no hay

disponibilidad de proyectos culturales, artisticos, turisticos y medioambientales para este grupo

etario.
La Figura 4énuestra el analisis espacial y da cuenta de esta diferencia

Cultura Artistico Turistico Deportivo Me_dlo
Ambiental

1 330 70% 317 69% 352 74% 169 36% 383 81%

2 75 16% 71 15% 78 16% 99 21% 47 10%

3 69 15% 71 15% 43 9% 206 43% 44 9%
Total 474 459 473 474 474
NA 9 9 10 9 9
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Figura 40Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Locph@)proyectos deportivos con
Joévenes

Adultos Mayores (mayores de 61 afios)

Los adultos mayores tienen una mejor oferta de proyectos disponibles, siendo los proyectos
deportivos y turisticos que se perciben como los méas disponibles (31%), seguidndtp@ies y
artisticos 24%).Al igual que en los otros grupos etarios mayoria encuentra que no hay disponibilidad
de proyectos culturales, artisticos, turisticos y medioambientales.

Cultura Artistico Turistico Deportivo Me.dlo
Ambiental
1 299 63% 296 62% 272 57% 282 59% 373 79%
2 59 12% 66 14% 55 12% 46 10% 26 5%
3 116 24% 112 24% 147 31% 146 31% 75 16%
Total 474 474 474 474 474
NA 9 9 9 9 9

La disponibilidad de estos proyectos tiene una marcada agrupacion dspagjanta, es decir que

donde se percibe una alta disponibilidad de proyectos culturales, también se percibe una alta
disponibilidad de proyectos artisticos, turisticos y deportiv@e excluyeron los proyectos
medioambientales de este analisis ya que tuv@ menor percepcion de existencia de proyectos. La
Figura 41 muestra en azul los ndcleos con asociacion positiva y en rosado los ndcleos con asociacion
negativa.
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Figura 41 Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Loealypara proyectos coAdultos
Mayores (cultural, artistico, turistico y deportivo)

Frecuencia de participaci§Rreguntal?)

Lamedicién de la frecuencia de participacion en las actividades disponibles en Lo Hermida fue hecha
con una escala que evaluaba el grddezuencia (veces al mes) de participaciBara el andlisis

espacial estas variables se transformaron a una escala numérica de 1 a 5 donde a mayoeaalor

es la frecuencia de participacidba transformacién fue:

Muy
frecuentemente
Frecuentemente
Ocasionalmente
Raramente
Nunca

H

g bhlwW|N

De los 483 encuestados, 167 encuestados (35%) reportaron nunca participar en actividades o
reuniones. El mapa de Egura4l indica los lugares donde se agrupan estos encuestados.
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Figuradl. Mapa de significancia para correlaciéspacial de encuestadajue no participan.

Asi mismo, 316 encuestados (65%) reportaron participar en al menos una actividad por lo menos una
vez al mes (raramente), su distridan espacial se observa en lgufa42.
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Figurad2. Mapa de significancia para correlacion esplade encuestad®que participan al menos en
1 actividad.
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Del grupo de encuestados que reporta participar en activida@fasamente, ocasionalmente,
frecuentemente o muy frecuentemente),66 encuestados eran mujeres (55%) y 138 encuestados
(45%) eran hoilres, su agrupacion espacial se muestra en las Fig8rad4.
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Figura43. Mapa de significancia para correlacion espguaah la participacion de mujeres.
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Figurad4. Mapa de significancia para correlacién espacial para la participdeibombres.
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Asociacion espacial por actividad

Club Deportivo o Recreativo

Solo un 35% de los encuestados dice participar en actividades deportivas.

Muy 13 | 3%
Frecuentemente

Frecientemente 36 7%
Ocasionalmente 44 | %
Raramente 75 | 16%
Nunca 313 | 65%
Participa 168 | 35%

GIS Analytics

El analisis de asociacion espacial se indica en la F§umonde los nucleos de encuestados que
reportaron participar mas (valores bajos) se muestran en aid yue participan menos (valores

altos)se muestran en rojo.

Gi Cluster Map (UV_all1_pjr)
Not Significant (451)

B Hioh 5)
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[] undefined (2)

Figurad5. Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Locpb@) club deportivo o recreativo.
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Organizaciéon Religiosa

Soloun 33% de los encuestados dice gaipar enactividades religiosas.

Muy

Frecuentemente 9| 2%
Frecuentemente 25| 5%
Ocasionalmente 54| 11%
Raramente 70| 15%
Nunca 320| 67%
Participa 158 | 33%

H andlisis de asociacion espac{&#igura46 muestra en

azul los nucleos de encuestados que

reportaron participar mas (valores bajos) y en rojo los que participan menos (valores altos)
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Figurad6. Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G)gogeaizacion religiosa.
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Junta de Vecinos

Un 424 de los encuestados dice paipar en juntas de vecingsste es el porcentaje mas alto de
participacion de todas las actividades incluidas en la encuesta.

Muy

Frecuentemente 17 4%
Frecuentemente 32 7%
Ocasionalmente 59 | 12%
Raramente 89 | 19%
Nunca 281 | 59%
Participa 197 | 41%

H analisis de asociacion espac{&#igura47) muestra en azul los nucleos de encuestados que
reportaron participar mas (valores bajos) y en rojo los que participan menos (valores altos)
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Figurad7. Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Lor@la@junta de vecinos.
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Agrupaciones ArtisticGulturales

Soloun 28% de los encuestados dice paipar en agrupaciones artistico culturales.

Muy

Frecuentemente 15 | 3%

Frecuentemente 32 7%

Ocasionalmente 39 | 8%

Raramente 49 | 10%
Nunca 344 | 72%
Participa 135 | 28%

H analisis de asociacion espac{f#ligura48) muestra en azul los nucleos de encuestados que
reportaron participar mas (valores bajos) y en rojo los que participan menos (valores altos)
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Figura48. Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G)guagpacion artisticaultural.
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Agrupaciones Juveniles

Un 18% de los encuestados dice participar en agrupacipnesiles.

Muy

Frecuentemente 4 1%

Frecuentemente 8 204

Ocasionalmente 24 | 5%

Raramente 51 | 11%
Nunca 392 | 82%
Participa 87 | 18%

H analisis de asociacion espacial (Figd8d muestra en azul los nucleos de encuestados que
reportaron participar mas (valores bajos) y en rojo los que participan menos (valores BEft@te
caso solo hay 5 nucleos (clusters) estadisticamente signifisatie poca participaciéon y 60 nucleos

(clusters) de mayor participacion.

Gi Cluster Map (UV_all1_pjr)
Not Significant (424)
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Figura49. Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G)gugitgpacion juvenil.
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Club Adulto Mayor

Un 19% de los encuestados dice paipar en clubes dadulto mayor.

Muy

Frecuentemente 7 1%
Frecuentemente 16 3%
Ocasionalmente 25 | 5%
Raramente 43 9%
Nunca 389 | 81%
Participa 91 | 19%

GIS Analytics

H analisis de sociacion espacial (Figurd)5muestra en azul los nucleos de encuestados que
reportaron participar mas (valores bajos) y en rojo los que participan menos (valores @kbs).
destacar que solo hay un nucleo (cluster) de menor participaciéon en clubes de adulto mayor que

resulta ser emdisticamente significativo.

Gi Cluster Map (UV_all1_pjr}
Not Significant (427)

I Hish (1)

B ovc2

[] undefined (3)

Figura50. Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G)goape adulto mayor.
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Grupos de voluntariado

Un 17% de los encuestados dice paipar en grupos de voluntariado.

Muy

Frecuentemente 3 1%
Frecuentemente 12 3%
Ocasionalmente 28 | 6%
Raramente 39 8%
Nunca 397 | 83%
Participa 82 | 17%

GIS Analytics

H andlisisde asociacion espacial (Figurd)5Snuestra en azul loswicleos de encuestados que
reportaron participar magvalores bajos). No hay nucleos estadisticamente significativos de poca
participacion en grupos de voluntariado.
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Figurabl. Mapa delndicador local de Asociacion Espacial (Local G)guapa de volutearios.
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Organizaciones indigenas

Un 15% de los encuestados dice gaipar en organizaciones indigenas.

Muy

Frecuentemente 2 0%
Frecuentemente 9 20
Ocasionalmente 22 | 5%
Raramente 37 8%
Nunca 409 | 85%
Participa 70 | 15%

H analisisde asociacion espacial (Figurd)®uestra en azul los nucleos de encuestados que
reportaron participar mas (valores bajos) y en rojo los que participan menos (valoresE&lt@ste
caso solo hay 5 nucleos (clusters) de poca participgcB2nucleos (cluters) de mayor participacion
que son estadisticamente significativas

Figura52. Mapa delndicador local de Asociacién Espacial (Local G)gogeanizaciones indigenas.

Inmobiliaria Crillén 129
Tomas Grifferos Fundacion CreoValgr Carolina VasqueZsISAnalytigsDiciembre2019.




















































































































































































